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1 - Resumo Executivo

1.1 - Enunciado do projeto

Este Estudo de Viabilidade Técnica e Econdmica (EVTE) tem como objetivo
verificar as condigBes para instalagdo de uma industria ceramica no municipio de
Candiota/RS, localizado na regido da Campanha, a 390 km de Porto Alegre - capital
do Rio Grande do Sul.

E neste municipio que se encontram a Companhia Riograndense de
Mineracdo (CRM) e a Usina Termelétrica Presidente Médici (UTPM) da Companhia
de Geracéo Térmica de Energia Elétrica - Eletrobras (CGTEE), empresas das quais
se pretende obter as principais matérias-primas: a argila e a cinza do carvao.

Desde a década de [19]80, tém sido realizados varios estudos técnicos sobre
as propriedades da argila que se encontra junto ao carvao da mina da CRM em
Candiota.

Universidades, institutos de pesquisas, do Brasil e do exterior, ja comprovaram
a viabilidade técnica do uso dessa argila, inclusive com mistura de cinzas,
resultantes da queima do carvao nas termelétricas da regido, para a fabricacdo de
produtos ceramicos, como pisos, azulejos, loucas, telhas, blocos de vedacao, entre
outros.

Com base nos estudos técnicos ja realizados, a CRM e a Fundacéo de Apoio
ao Centro Federal de Educacéo Tecnologica de Pelotas (FUNCEFET), firmaram um
convénio para verificar a viabilidade da instalacdo de uma industria ceramica em
Candiota para a fabricacéo de telhas e blocos de vedacao.

Segundo informacgdes, obtidas junto a Prefeitura de Candiota, existe a
possibilidade de o municipio ceder uma area de 5 ha no Distrito Industrial, local
provido de energia elétrica, 4gua e pavimentacdo, sendo que esta cessdo se daria
sem custo e mediante um contrato de concessédo de direito real de uso. A
concessédo poderia ser por dez anos e resultar em doacdo, conforme prevé a Lei
Organica do Municipio.

Ressalta-se que um local que também poderia abrigar a instalacdo da industria
ceramica é a area denominada Candiotédo, a 7 km da Usina Termelétrica Presidente
Médici (UTPM) - e proximo (1km) da mina da CRM.

Mesmo ndo havendo previsdo de gastos com aquisicdo de area para a
implantacdo da industria, o empreendedor devera buscar aquela que implique
menor custo de transporte das matérias-primas argila e cinza, pois de acordo com o
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Diagnéstico da Industria de Ceramica Vermelha no Estado do RS, realizado por
SINDICER/RS (2008, tab. A16), 60,1% das industrias ceramicas possuem jazidas
até 1 km de distancias, enquanto que 10,7% tém jazidas entre 3 km e 6 km.

No entanto, este estudo, para efeito de custos, considera como local de
implantacédo da industria, o Distrito Industrial de Candiota, distante a 10 km da mina
da CRM - jazida da argila - e a 12 km da UTPM, fonte da cinza de carvao, porque o
avalia como em piores condi¢des de logistica.

O convénio formalizado para a elaboracdo deste EVTE materializa um dos
objetivos dos convenentes que é o desenvolvimento regional. Também visa dotar o
Governo do Estado do Rio Grande do Sul de um instrumento para facilitar a
captacéo de investidores.

A implantagdo com sucesso de uma indastria ceramica em Candiota, utilizando
as matérias-primas em pauta, podera ensejar o inicio de um importante polo
ceramico, promovendo significativa geragcao de empregos, renda e arrecadacao de
tributos, tanto federais, estaduais como municipais.

A projecdo de geracdo de tributos federais, para o primeiro ano de atividade,
alcanca o montante de R$ 480.442,32, enquanto que, com a utilizacdo plena da
argila disponivel, se pode prever R$ 9.608.846,40 em tributos federais. Deixa-se de
apresentar a projecao de ICMS porque a empresa projetada utilizaria crédito
presumido na totalidade daquele gerado, até o total dos investimentos realizados na
regido da Campanha do Rio Grande do Sul.

Apenas com a instalacdo da industria prevista neste EVTE ja teriamos uma
geracdo de 35 empregos diretos e 140 indiretos, ressaltando-se que a regido dispde
de matérias-primas suficientes para multiplicar tais ndmeros por vinte,
evidentemente com a exploracdo de outros produtos e mercados. Em suma, com a
consolidacdo de um polo ceramico na regido, haveria a possibilidade de geracao de
700 empregos diretos e mais 2.800 indiretos aproximadamente.

A tabela 1 indica resumidamente as projecdes de geragédo de emprego, renda
e de tributos.

Tabela 1. Previsdo de geracdo de empregos, renda e tributos

Empregos | Empregos Total de Geracédo de Renda | Tributos Federais
diretos indiretos Empregos (R$/ano) (R$/ano)
Industria 35 140 175 868.129,44 480.442,32
Projetada
POIQ . 700 2.800 3.500 17.362.588,80 9.608.846,40
Ceramico
OBSERVAGOES:

1. As projegGes para o P6lo Ceramico consideram as mesmas proporc¢des que a industria projetada.
2. A Geragéo de Renda inclui empregos diretos, terceirizados e encargos.




Para a elaboracdo do EVTE, foi composta uma equipe de profissionais de
diversas areas, além de contar com o importante apoio do Sindicato das Industrias
de Olaria e de Ceramica para Construcdo no Estado do Rio Grande do Sul
(SINDICER/RS), entidade representante do setor ceramico gaucho, que congrega
mais de 500 industrias e conta, até a presente data, com 130 empresas associadas.

1.2 - Empreendedores

Segundo a classificacdo adotada pelo Banco Nacional de Desenvolvimento
Econbmico e Social - BNDES, a empresa estaria classificada como pequena
empresa, visto apresentar Receita Operacional Bruta anual ou anualizada superior a
R$ 2.400.000,00 (dois milhdes e quatrocentos mil reais) e inferior ou igual a
R$ 16.000.000,00 (dezesseis milhdes de reais).

Os empreendedores poderdo ser tanto locais como de fora da regido, ja
atuantes no setor ceramico ou nao.

Considerando-se as acfes dos governos federal e estadual, de incentivo ao
desenvolvimento das regides de fronteiras, pode-se inclusive prospectar a
possibilidade de formac&o de uma joint venture com investidores uruguaios.

Outra possibilidade a ser estudada, € a participacdo minoritaria do Badesul
Desenvolvimento (ex-Caixa Estadual S.A. - Agéncia de Fomento/RS) na
composicdo do capital social da empresa.

1.3 - Os produtos e a Tecnologia

Serao fabricadas telhas naturais, tipo Romana (2,9 kg) com rendimento médio
de 16,5 telhas por metro quadrado, cumeeiras naturais (2,5 kg) e blocos de vedacéo
9 x 14 x 19 cm, tipo 6 furos (2,3 kg). Sdo produtos para uso em construcées
residenciais, comerciais e industriais, tanto em zona urbana como rural.

Os produtos serdo produzidos com argila queimada em elevadas
temperaturas, proporcionando materiais duraveis, com excelentes caracteristicas
térmicas, acusticas e mecanicas.

As normas atuais dos produtos a serem fabricados séao: para telhas a ABNT
NBR 15310:2009 (Componentes ceramicos — Telha Ceramicas — Terminologia,
Requisitos e Métodos de Ensaios) e para blocos a ABNT NBR 15270-1:2005
(Componentes Ceramicos Parte 1. Blocos Ceramicos para Alvenaria de Vedacéao-
Terminologia e Requisitos).

A tecnologia a ser empregada sera a usualmente adotada nas empresas
brasileiras, porém, utilizando um pequeno grau de automatismo no processo com a
finalidade de aumentar a produtividade, melhorar a qualidade e reduzir a incidéncia
de méo-de-obra que representa a maior parcela de custo das empresas do setor.



Sera utilizada extrusdo tradicional, secador e forno tipo tunel, alimentado a
cavaco de lenha.

Com a tecnologia a ser empregada, a empresa projetada devera produzir
mensalmente 800.000 telhas, 24.000 cumeeiras e 100.000 tijolos, com um quadro
de 35 funcionarios, o que implica uma produtividade igual a 26,4 mil
p¢./funcionério/més.

A média brasileira de produtividade em 2008 foi de 15,3 mil
pc./funcionario/més conforme o “Informe Setorial Ceramica Vermelha — 2010
(BANCO DO NORDESTE, 2010, p. 8).

1.4 - Mercado Potencial e Projecéo de Vendas

Os dados fornecidos nas tabelas 2 e 3, obtidos junto ao Anuario Estatistico do
Ministério de Minas e Energia — 2010 permitem inferir e concluir positivamente
guanto a existéncia de mercado para a producéo pretendida neste EVTE, levando-
se em conta a comparacao entre o consumo per capita de pecas de ceramica
vermelha e a respectiva produgao nas regides alvo dos produtos.

Tabela 2. Producéo Brasileira de Ceradmica Vermelha (bilh&o de pecas)

Produtos 2005 2006 2007 2008 2009
Blocos/Tijolos 48 51 53 57 57
Telhas 16 16 17 19 19
Total 64 67 70 76 76

Fontes: Elaborado pelo DTTM/SGM/MME a partir da Revista Brasil Mineral-maio 2010.

Tabela 3. Consumo Brasileiro por Regido e Per Capita — 2009

Regiso 06 Qonsumo total Consumo per capita
(bilh&o de pecas) (p¢/hab)
Norte 5 3,8 247
Nordeste 22 16,7’ 312
Centro-Oeste 7 5,3 381
Sudeste 42 32,0 395
Sul 24 18,2 657
Total Brasil 100 76,0 384

Fontes: Elaboracao DTTM/SGM/MME; IBGE.
* Admitindo-se a mesma percentagem de 2003; Anuério ABC - Associacéo Brasileira de Ceramica.

O IBGE foi solicitado para realizar uma tabulacdo especial em relacdo a
Pesquisa Industrial Anual — Produto 2009, ja que s6 apresentava os dados em nivel
de Brasil e ndo por estado como era do interesse deste EVTE.

Essa tabulacéo especial indicou, para o ano de 2009, uma producéo de telhas
ceramicas no Rio Grande do Sul igual a 79.206 milheiros e uma venda de 104.001
milheiros por estas mesmas unidades produtivas.




Fazendo-se uma projecdo de crescimento, a uma taxa de 5% anual, destas
vendas para 2013, ano em que a empresa projetada entraria em operacao, chega-
se a um montante de vendas de telhas de 126.413 milheiros por ano.

Destaca-se que a capacidade produtiva e projecdo de vendas estdo fixadas
em 800.000 de telhas Romanas, 24.000 cumeeiras e 100.000 blocos de vedacao
por més.

Assim, a producdo e venda prevista para a empresa, neste EVTE, € de 9.600
milheiros/ano de telhas, correspondendo a um market share estadual de 7,5%.

1.5 - Elementos de Diferenciacéo

Segundo o Diagnéstico da Industria de Ceramica Vermelha no Estado do RS,
realizado por SINDICER/RS (2008, p. 52) a aquisicdo de matéria-prima € a segunda
maior preocupac¢do do setor. O mesmo estudo indica também que somente 52,4%
das jazidas do estado sao licenciadas.

A utilizacdo da argila da jazida de Candiota se constituirA em importante
elemento de diferenciacédo, isto devido a garantia de fornecimento do produto, em
funcdo da ndo necessidade de Licenca de Extracdo de argila nem de elaboracéao do
Relatério Anual de Lavra para o Departamento Nacional de Producdo Mineral
(DNPM) por parte da empresa, ja que a argila sera obtida junto a CRM.

De acordo com informacdes disponibilizadas no site da CRM, em
http://www.crm.rs.gov.br, com a entrada em operagcdo da Fase C da Usina
Termelétrica Presidente Médici, a producao de carvao passara dos atuais 2.000.000
de toneladas anuais para 3.600.000 toneladas/ano.

Considerando-se que a proporcdo de argila em relacdo ao carvédo escavado é
de 0,172 m3/t (MELLO, 2008, p. 15), a disponibilidade de argila passara dos atuais
344.000 m3 para 619.200 m3 anuais, suficiente para abastecer um polo ceramico
com consumo equivalente a vinte vezes ao projetado para a industria objeto deste
EVTE.

Em relacdo as cinzas resultantes da queima de carvao, a disponibilidade é
ainda maior, jA que da queima das 3.600.000 toneladas/ano restardo 1.872.000
t/ano (52%) de cinzas para serem utilizadas.

1.6 - Rentabilidade e Projecdes Financeiras

Conforme a projecdo de vendas e a composicdo dos custos da empresa, 0
produto proporcionara ndo sé a cobertura de todos os custos, bem como um bom
retorno financeiro para os empreendedores, o que pode ser comprovado na
Projecdo dos Resultados e na Analise de Investimento realizada no Plano
Financeiro.
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A empresa podera gozar de incentivos relativos ao ICMS, conforme
demonstrado no item 2.3 Descri¢do Legal, por doze anos e trés meses, ou seja, até
0 més de marc¢o de 2.025 ela ndo tera este imposto como encargo tributério.

O software utilizado para a elaboracédo dos célculos foi o Makemoney 2.0, o
gual ndo dispbe da possibilidade de variagcbes de incidéncias de impostos em
exercicios diferentes. Por esta razdo o VPL (Valor Presente Liquido) e a TIR (Taxa
Interna de Retorno) para os periodos de 15 e 20 anos ndo consideraram a geracao
de ICMS na saida nem o crédito deste mesmo imposto nas entradas de
mercadorias e insumos.

Na sequéncia, apresentam-se 0s principais indicadores normalmente utilizados
para tomada de decisdo quanto ao investimento.

- PayBack

Payback é o tempo que o0 negdcio leva para retornar o investimento inicial
feito. A técnica de payback, além de facil e intuitiva, € bastante precisa, pois utiliza o
Fluxo de Caixa, diferentemente de técnicas de retorno contabil.

Juntamente com o VPL e a TIR, o payback é a ferramenta mais importante
para analise de negdcios, a primeira a ser conferida por investidores. Quanto menor
0 payback, mais atraente € o empreendimento.

Sua principal desvantagem € a de ndo considerar o valor do dinheiro no
tempo, ou seja, ndo descontar os valores futuros do fluxo de caixa, sendo
simplesmente um periodo de tempo maximo aceitavel, determinado subjetivamente.
Outra desvantagem € a de que o payback ndo reconhece como sera o periodo apés
a recuperacédo do capital. A empresa pode continuar crescendo, mas também pode
comecar a decrescer e se tornar inviavel apdés um certo tempo. Isso o payback ndo
consegue prever.

O tempo calculado em que a empresa projetada neste EVTE ira recuperar o
investimento inicial (payback) é de 3 (trés) anos.

- VPL (Valor Presente Liquido)

O Valor Presente Liquido (VPL) é considerado uma sofisticada técnica de
analise de orcamento de capital, exatamente por considerar o valor do dinheiro no
tempo. O objetivo dessa técnica é verificar se o saldo de fluxo de caixa futuro é
realmente lucrativo quando trazido para valores atuais. Tanto as entradas quanto as
saidas de caixa séo traduzidas para valores monetérios atuais, podendo, assim, ser
comparadas ao investimento inicial.

Para fazer esta estimativa, a Taxa Requerida de Retorno, também chamada
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de taxa de desconto, custo de oportunidade ou custo de capital, € descontada dos
saldos futuros do Fluxo de Caixa. Do resultado é subtraido ainda o valor dos
investimentos (investimento inicial + capital de giro).

O critério usado para a aceitacdo ou nao de determinado projeto € o seguinte:
se o VPL for maior que zero, o projeto é aceito; se o VPL for menor que zero, o
projeto é rejeitado. O VPL maior que zero significa que a empresa obterd um retorno
maior do que seu custo de capital. Isso aumentaria o valor de mercado da empresa
e o patriménio dos sécios ou acionistas.

O VPL da empresa projetada neste EVTE alcanga o montante de
R$ 1.033.996,17 no periodo de 5 (cinco) anos e de R$ 11.048.525,39 em 10 (dez)
anos.

- TIR (Taxa Interna de Retorno)

A Taxa Interna de Retorno (TIR) determina o rendimento proporcionado pelo
negocio em um periodo (mensal ou anual). E considerado o indicador mais usado
para a avaliacao de alternativas de investimentos.

Um dos critérios usados para a definicdo da aceitacdo ou ndo do projeto é
comparar a TIR com a Taxa Requerida de Retorno (ou taxa de atratividade) do
negécio. Se a primeira for maior que a segunda, se aceita o projeto; se for menor,
rejeita-se. Esse critério garante que a empresa esteja obtendo, pelo menos, sua
taxa requerida de retorno. Investidores podem comparar a TIR também com a taxa
de retorno que outras aplicac6es do mercado oferecem.

A Taxa Interna de Retorno calculada para o empreendimento, em questao, &
de 15,86%, superior, portanto, a taxa minima de atratividade que é de 12%.

- Ponto de Equilibrio

Ponto de Equilibrio é a igualdade entre a receita obtida pela empresa e 0s
custos gerados na fabricacdo dos produtos, fazendo com que a empresa néo
apresente nem lucro, nem prejuizo.

O Ponto de Equilibrio, no primeiro ano de operacéo, calculado para a empresa
projetada neste EVTE, corresponde a um faturamento de R$ 3.695.732,26,
equivalente a 49% da receita possivel de ser obtida pela capacidade produtiva.

1.7 - Necessidades de Financiamento

O investimento total monta R$ 8.774.515,56 e, se forem consideradas as
possibilidades de financiamento para os ativos fixos e para o capital de giro no total
de R$ 7.163.285,60, conforme as linhas de financiamento descritas na tabela 4,
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faltariam ainda recursos a serem aportados via capital préprio dos empreendedores.
Calcula-se este aporte de R$ 1.650.000,00, via capital proprio.

O montante do investimento foi levantado junto aos fornecedores e a
necessidade de capital de giro leva em consideragdo, entre outros fatores, as
vendas que serdo recebidas em 30 dias e os prazos de pagamento dos
fornecedores (embalagens - 30 dias, argila - & vista, cinzas - 43 dias, lenha - a vista,
e combustiveis - 15 dias).

O financiamento podera ser encontrado nas linhas tradicionais, como 0s
repasses do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES)
para os bancos privados e oficiais. Como alternativa ao montante requerido para
capital préprio, o empreendedor podera se valer de parcelamentos junto aos
fornecedores de bens do ativo e também estudar a possibilidade de locacdo ou
leasing de veiculos e maquinas ao invés da compra dos bens.

Conforme a conveniéncia do empreendedor, este EVTE devera ser ajustado
em um Plano de Negdcio préprio que considere as particularidades.

Conforme a conveniéncia do empreendedor, este EVTE devera ser ajustado
em um Plano de Negdcio préprio que considere as particularidades. As informacgdes
relativas aos financiamentos forma disponibilizadas pela Area de Desenvolvimento
do Banco do Estado do Rio Grande do Sul (BANRISUL), com a utilizagdo das linhas
do BNDES. A tabela 4 apresenta as caracteristicas principais de cada linha de
financiamento que foi utilizada no estudo.

Tabela 4. Condicdes de Financiamento

7 Linhas de % Prazo de Prazo de
ITEM FINANCIAVEL Financiamento Financiavel Custo Caréncia | Amortizagao
1. Magq., equip., pa carreg., i o .
empilhadeiras, informatica, | ENDES PSI - A6 90% | O°%aa | A e
~ Bens de Capital fixo 12 m.
automacao
- 0, A
2. Caminh&o BNDES PS - Até 80% 10% a.a. A1 Aesam.
Bens de Capital fixo 6 m.
TJLP+0,9 Prazo da
3. Obras civis, instalacfes BNDES, . Até 80% ,(r_em. obra + Até 48 m.
Automético bésica) + .
. até 6 m.
4% Banrisul
A 0,
4. Capital de Giro BNDES, . Ate 4.0/0 do Idem Idem Idem
Automatico - valor liberado . . .
X . item 3. item 3. item 3.
Giro Associado em 3.

1. O sistema de amortizagdo é o SAC - Sistema de Amortiza¢éo Constante.

2. TILP trimestre out/nov/dez — 6% a.a.

3. A remuneracao de 4% especificada para o Banrisul é taxa de balcdo, podendo ser reduzida.

4. Caso as obras civis e instalagdes nédo estejam em terreno proprio, poderdo ser financiados, mas néo poderdo compor as
garantias.

5. Prazo médio de andlise e liberagéo — 60 dias.
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Levando-se em consideracéo os valores a serem financiados, e as condi¢des
apresentadas, mostra-se na tabela 5 as necessidades de garantias que devem ser
fornecidas ao banco de investimento, em uma propor¢ao de 1,5:1,0.

Tabela 5. Financiamentos e Garantias

— _ Garantias (1,5:1,0)
u )
> ) >
< c & N
O 52 o o
= S 5 o ® .
S <5 © £ Valor venal Valor avalizado
= c c = L
= - g S 5
= i > G
= > Bem Outros Bem Outros
financiado bens financiado bens
1. Maquinas,
caregadeira, | ENDES PS|
.g . ' | Bens de 5.578.600,00 | 5.020.740,00 5.578.600,00 1.952.510,00 3.719.066,67 1.301.673,33
empilhadeiras Capital
informatica, P
automacéao
BNDES PSI
2. Caminhdo |Bens de 200.000,00 | 160.000,00 200.000,00 40.000,01 133.333,33 26.666,67
Capital
3. Obras BNDES
civis, » 1.770.130,00 | 1.416.104,00 | 1.770.130,00 2.124.156,00 - 1.416.104,00
. ~ Automatico
instalagbes
4. Capital de Z’:Itgrisético
Giro Giro 566.441,60 | 566.441,60 566.441,60 849.662,40 -- 566.441,60
Associado
TOTAL -- 8.115.171,60 | 7.163.285,60 8.115.171,60 4.966.328,41 3.852.400,00 3.310.885,60
OBSERVACOES:

1. O valor referente as obras civis e instalagdes ndo esta sendo considerado como garantia, porque estariam
sendo construidas em terreno cuja propriedade nédo seria da empresa, ao menos inicialmente.

A possibilidade de o investidor buscar o apoio do Fundo Operagdo-Empresa
(FUNDOPEM) e do Programa Integrar/RS, que visam financiar o ICMS gerado, além
de abater um determinado percentual da divida conforme as condi¢cdes do projeto,
nao foi considerado neste EVTE, jA que a empresaria estaria atuando sob o regime
de crédito presumido de 100%.

Na impossibilidade de o empreendedor ndo dispor do montante das garantias
reais exigidas, equivalente neste caso a R$ 4.966.328,41 poderd ainda o projeto
prever o uso do Fundo Garantidor para Investimentos - FGI do BNDES, entretanto,
esta opgdo encarecerd o investimento. Os céalculos apresentados neste estudo ndo
consideram tal possibilidade.
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2 - A Empresa
2.1 - Elementos do Planejamento Estratégico

- Missao: Produzir e comercializar produtos de ceramica vermelha, utilizando como
matéria- prima a argila, resultante da mineracdo do carvdo do municipio de
Candiota/RS e as cinzas deste carvéo, utilizado nas usinas termelétricas.

- Foco: As atividades serdao focadas na producéo e venda de telhas Romanas e
cumeeiras naturais, além de blocos de vedacdo. O mercado preferencial para a
colocacdo das telhas e cumeeiras serdo as regibes da Campanha, Sul, Jacui
Centro, Central, Fronteira Oeste, Vale do Jaguari, Noroeste Colonial, Missoes,
Fronteira Noroeste e Celeiro do estado do Rio Grande do Sul, enquanto que, para
os blocos, em funcdo de seu menor valor agregado, serdo apenas as regifes da
Campanha e Sul do estado.

- Objetivo: Consolidar o nivel de producéo e comercializacao inicial, verificando apos
a viabilidade de producéo de telhas e cumeeiras esmaltadas, blocos estruturais e
tubos ceramicos.

- Desafios: Buscar contratos com os fornecedores das matérias-primas que
proporcionem seguranca juridica e econdmica a empresa, em funcdo da
dependéncia de apenas um fornecedor para a argila e também um so6 para a cinza
de carvao.

2.2 - A Produgéo
2.2.1 — Matérias-Primas - Viabilidade Técnica

Desde a década de [19]80 tém sido realizados varios estudos técnicos sobre
as propriedades da argila que se encontra junto ao carvdo da mina da CRM em
Candiota/RS.

Universidades, institutos de pesquisas, inclusive do exterior, ja comprovaram a
viabilidade técnica do uso da argila, misturada as cinzas resultantes da queima do
carvao nas termelétricas da regido, para a fabricacdo de produtos ceramicos, como
pisos, azulejos, loucas, telhas, blocos de vedacéao, etc.

Importante trabalho de pesquisa foi levado a cabo pela propria CRM, em
conjunto com o Instituto de Pesquisa Ceramica de Shigaraki - SHIKENJO, entre os
anos de 1996 e 2001. Estas atividades de pesquisas resultaram no trabalho
intitulado "Relatério de Projeto sobre Pesquisa Tecnoldgica para Utilizagdo
Econdmica da Argila e da Cinza de Carvéao, de Candiota, Rio Grande do Sul, Brasil",
finalizado em fevereiro de 2001 e de autoria do Geodlogo Fernando Dable de Mello,
disponibilizado em http://www.sindicerrs.org.br/arquivos/PesquisaCRM.pdf.
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Este trabalho demonstra a viabilidade técnica da utilizagdo da mistura argila e
cinza de carvao para a fabricacdo de telhas, azulejos, ladrilhos, tubos ceramicos,
vasos para flores, cobertas de mesa e acessorios.

Para a fabricacdo de produtos de ceramica vermelha, queimados a
temperatura em torno de 900 °C também ja foram realizados estudos que
comprovaram a viabilidade da utilizag&o da argila e cinza.

Como exemplos importantes podem ser citados os seguintes trabalhos:

a) Dissertacado de Mestrado da Prof2. Lia Maria Herzer Quintana, cujo resumo
encontra-se disponivel em:

http://capesdw.capes.gov.br/capesdw/resumo.html?idtese=2000104200201
0020PO.

Lia Maria Herzer Quintana. AVALIACAO DAS MATERIAS-PRIMAS E PRODUTOS
CERAMICOS DA REGIAO DE BAGE-RS. 01/09/2000

lv. 130p. Mestrado. UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA - ENGENHARIA
CIVIL

Orientador(es): José Mario Doleys Soares

Biblioteca Depositaria: Biblioteca Central da UMFS, Biblioteca Setorial do CT

Resumo Tese/Dissertacdo:

Esta pesquisa apresenta uma avaliacdo das olarias, das matérias-primas e dos produtos
ceramicos (tijolos macicos e blocos de vedacdo) que sdo consumidas na regido de Bagé
- RS. A regid@o possui, aproximadamente, 83 olarias distribuidas no municipios de Bagé
(01), Hulha Negra (01), Candiota (01), Pedro Osério (04) e Cerrito (76). Os municipios
de Pedro Osério e Cerrito ndo fazem parte da regido geografica em torno de Bagé, mas
foram incluidas na pesquisa porque cerca de 70% dos produtos ceramicos consumidos
nessa regido, sao originarios destes municipios. O universo pesquisado foi identificado a
partir do cadastro das olarias da regido junto ao Sindicato das Industrias Oleiras do
Estado do Rio Grande do Sul (SIOCERGSO0) e contatos nos municipios. Através da
aplicacdo de um questionario, enviado pelos correios ou via contato, nos locais, foram
abordados diversos aspectos, entre eles: tipos de produtos fabricados média mensal,
namero de funcionarios, processo produtivo (da extragdo a queima), controle
tecnolégico dos produtos e conhecimento das normas técnicas da ABNT. Foram
visitadas 38 olarias nos cinco municipios, onde se coletou amostras dos produtos (tijolos
e blocos) e das matérias-primas utilizadas para a fabricagdo desses produtos. No
municipio de Candiota, foram coletadas 4 amostras de argilas que se encontram
associadas ao carvao mineral (Mina da Companhia Riograndense de Mineragcédo - CRM)
e que, atualmente, sdo rejeitos da mineracdo. As matérias-primas das olarias e as
argilas de Candiota foram preparadas e ensaiadas segundo as normas da ABNT e os
procedimentos recomendados pela Fundacédo de Ciéncia e Tecnologia do Estado do Rio
Grande do Sul - CIENTEC. Os produtos ceramicos foram analisados de acordo com as
normas da ABNT. Conclui-se que a grande maioria das olarias é de pequenas
empresas, com estrutura familiar, funcionando de forma artesanal, equipamentos
ultrapassados, baixa produtividade, mao-de-obra ndo qualificada e quase nenhum
controle de qualidade. De uma forma geral, todas as matérias-primas utilizadas pelas
olarias e as argilas de Candiota sdo adequadas para a producdo de cerédmica vermelha.
As amostras de tijolos macicos e blocos de vedacdo se enquadram em algumas das
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classes de resisténcia das normas técnicas da ABNT. Todas as amostras de produtos
analisadas atendem as especificacdes técnicas quanto a absorcao de agua e nenhuma
dessas amostras atende as especificacdes quanto as dimensdes.

b) Projeto de P&D entre a CGTEE e a URCAMP, disponivel em:

http://www.urcamp.tche.br/congreqa2005/Anais Evento 2003.pdf.

URCAMP - Universidade da Regido da Campanha

Il Mostra de Iniciacéo Cientifica e Il Jornada de P6s-Graduacgéo, Pesquisa e Extenséo
AVALIACAO TECNOLOGICA DAS MISTURAS DE CINZAS E ARGILAS DO
COMPLEXO CARBOELETRICO DE CANDIOTA PARA EMPREGO NAS INDUSTRIAS
DO POLO CERAMICO DA REGIAO DA CAMPANHA

Autores: Mirela Almada Aquere, Tatiana Morales Pacheco, Lia Maria Herzer Quintana,
José Mério Soares (UFSM)

Instituicdo: Urcamp

Financiador: CGTEE

e-mail: tatipacheco@ibest.com.br

Este projeto faz parte do Programa de Pesquisa e Desenvolvimento ( P&D) da CGTEE
em convénio com a URCAMP- Bagé ,visando a execuc¢do da Pesquisa Basica dirigida
objetivando o aproveitamento de cinzas proveniente da Usina Termelétrica Presidente
Médici (UTPM), com adicdo em argilas de Candiota -RS, na producdo de ceramica
vermelha e consequente redu¢do do impacto ambiental. A queima de carvdo produz
dois tipos de cinza: a leve(ash), a de grelha( pesada), bem como uma mistura destas
gue retorna para a mina. Destes residuos, foi montado um experimento no qual foram
moldadas, por extrusdo, 17 séries de corpos de prova com adi¢Bes progressivas de 0 a
70% de cinza, sendo que a primeira série é argila pura e o restante com adi¢des de
cinza da fase A, fase B, cinza da cava e cinza pesada. Para cada série, foram moldados
por extrusdo 66 corpos de prova nas dimensfes 20x30x100mm. Os ensaios realizados
apos secagem (105° C) apresentaram resultados que satisfazem os minimos exigidos.
Na sequéncia, amostras foram queimadas em forno elétrico nas temperaturas de 850°C,
900°C, 950°C e 1050°C para realizacdo dos ensaios de contracéo linear de secagem e
de queima, perda ao fogo, resisténcia a flexdo, absor¢céo de adgua, porosidade aparente,
massa especifica, cor e eflorescéncia. Os resultados obtidos indicam a viabilidade da
adicdo de cinza de carvdo na massa para producdo de tijolos, blocos e telhas.
Palavras-chave: Adi¢Bes, Ceramica, Olaria

A matéria-prima a ser utilizada, conforme recomendagé&o dos estudos citados,
€ uma mistura composta de 70% de argila, denominada Argilito Superior e
sobreposta a camada de carvao de Candiota e 30% de cinza do mesmo carvao. As
propriedades e caracteristicas fisicas, quimicas e de processo, tanto da argila e da
cinza, como também das suas misturas estdo disponiveis nos estudos citados.

2.2.2 - Produtos

Serdo fabricadas telhas naturais, tipo Romana (2,9 kg) com rendimento meédio
de 16,5 telhas por metro quadrado, cumeeiras naturais para telhas (2,5 kg) e blocos
de vedacdo 9 x 14 x 19 cm, tipo 6 furos (2,3 kg). S&o produtos para uso em
construcdes residenciais, comerciais e industriais, tanto em zona urbana como rural.
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A telha Romana € utilizada como exemplo, neste EVTE, sendo possivel a
producédo de outros modelos mediante a troca das matrizes das prensas.

Ressalta-se que a telha Romana possui um estilo tradicional e colonial, com
origem na arquitetura romana, vindo depois a ser muito usada nas construgcdes
portuguesas e, posteriormente, na arquitetura brasileira.

Este tipo de telha vem ganhando terreno na arquitetura brasileira em funcéo de
aliar baixo custo com beleza e sofisticacdo, combinando com varios estilos de
construcdes residenciais, comerciais, escolas, etc.

Com um rendimento aproximado de 16,5 pecas por metro quadrado, 0 seu
formato plano caracteristico possibilita um encaixe perfeito.

Os produtos serdo produzidos com argila queimada em elevadas
temperaturas, proporcionando materiais duraveis, com excelentes caracteristicas
térmicas, sonoras e de umidade.

As normas atuais dos produtos a serem fabricados sdo: para telhas a ABNT
NBR 15310:2009 (Componentes Ceramicos — Telha Ceramicas — Terminologia,
Requisitos e Métodos de Ensaios) e para blocos a ABNT NBR 15270-1:2005
(Componentes Ceramicos Parte 1. Blocos Ceramicos para Alvenaria de Vedacéao-
Terminologia e Requisitos).

2.2.3 - Tecnologia

A tecnologia a ser empregada sera a usualmente adotada nas empresas
brasileiras, porém, utilizando parcialmente de automatismo no processo com a
finalidade de aumentar a produtividade, melhorar a qualidade e reduzir a incidéncia
de méo-de-obra que representa a maior parcela de custo das empresas do setor.

Sera utilizada extrusdo tradicional, secador e forno tipo tunel alimentado a
cavaco de lenha.

O percentual de perdas na fabricacdo dos produtos esta estimado em 5%,
equivalente aos melhores indices encontrados no diagndstico anteriormente citado,
realizado pelo SINDICER/RS (2008, p. 17).

Com a tecnologia a ser empregada, a empresa projetada neste EVTE devera
produzir mensalmente 800.000 telhas, 24.000 cumeeiras e 100.000 tijolos, com um
guadro de 35 funcionarios, o que implica em uma produtividade igual a 26,4 mil
pc./funcionario/més.

A média brasileira de produtividade em 2008 foi de 15,3 mil
pc./funcionario/més conforme o “Informe Setorial Ceradmica Vermelha — 2010
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(BANCO DO NORDESTE, 2010, p. 8).
2.2.4 - Processo Produtivo

Como a matéria prima principal - argila das minas de Candiota - necessita de
um periodo de sazonamento a fim de reduzir os niveis da pirita e do sal existentes,
0 processo iniciara pelo depdsito destas argilas em locais impermeabilizados (lonas
plasticas sobre o solo, como usadas nos depdésitos de residuos) por pelo menos de
6 meses a um ano e sua movimentagao periédica.

E recomendavel a realizagdo de testes de laboratério e de campo para a
perfeita definicdo dos parametros do sazonamento, como a forma adequada do
manejo e o tempo necessario para viabilizar a sua industrializacéo.

O controle do sazonamento se dara através de placas de identificacdo que
serdo usadas nos montes em conjunto com planilhas de controle que conterdo a
origem da argila, data do inicio do sazonamento e demais detalhes caracteristicos
do lote.

A argila assim sazonada sera transportada para um pavilhdo coberto onde
ficard em um depdsito suficiente para pelo menos 90 dias de produc¢éo, sendo que a
parcela utilizada no processo sera substituida por outra sazonada a fim de manter o
estoque permanente.

Neste mesmo local, havera estoque suficiente do aditivo a ser utilizado - cinza
da queima do carvdo - para um periodo de 45 dias eis que o produto seco é
abundante no local da sua geracéo.

Estes produtos serdo transportados por uma pa-carregadeira industrial para
dois caixfes alimentadores automaticos que alimentardo o processo produtivo.

A argila passara por um desintegrador, equipamento formado por dois cilindros
sendo um deles dotado de facas, de forma a eliminar torrdes maiores e facilitar a
mistura mais homogénea possivel com o aditivo.

Apés a desintegracdo da argila, ela recebera o aditivo através do segundo
caixado-alimentador. Como as propor¢des maximas recomendadas para este aditivo
sdo da ordem de 30% este caixdo poderd ser de menor porte e operar numa
velocidade compativel com a mistura desejada.

O controle da proporcdo da mistura sera feito pela retirada de amostras
durante um periodo determinado, da ordem alguns segundos, da argila e, depois, da
cinza. Estes dois componentes serdo pesados para se definir a proporgéo atual.

Apo6s o encontro dos dois componentes, eles passardao por um misturador-filtro
de comprimento razoavel a fim de homogeneizar a mistura e receber a agua
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complementar ao processo de extrusdo. Tal misturador filtro deve possuir um
caracol duplo de extrusdo na sua parte final para promover a mistura mais
homogénea possivel destes componentes.

O consumo mensal de 4gua calcula-se em torno de 200 m3, que devera ser
fornecida pelo servico responsavel no municipio ou por meio de poco artesiano caso
a legislagcéao assim permitir.

Em sequéncia, teremos um laminador de porte com abertura maxima
controlada para a reducédo das particulas do conjunto. A abertura deste laminador
sera controlada periodicamente pela retirada de uma amostra do produto originado
na sua saida usando-se um paquimetro.

Tal laminador alimentara a maromba de extrusdo a vacuo que dara forma final
ao produto em fabricacdo. Segue-se um cortador automatico multi-fios.

Como acessOrio ao processo hecessita-se de uma bomba de vacuo e um
compressor de ar para uso nas embreagens dos equipamentos. Nesta etapa do
processo haverd controle do vacuo (mm Hg) obtido na maromba e da dureza do
produto extrudado com o uso de um penetrdbmetro manual.

Quando estiverem sendo fabricadas as telhas ou cumeeiras, o produto sera a
barra que chegara automaticamente as prensas rotativas, que terdo alimentacéo e
descarga automatizadas, sendo a descarga feita diretamente para a vagoneta do
secador. Serao utilizadas duas correias transportadoras planas, sendo uma para o
transporte das barras da maromba até as prensas e outra das prensas até o local de
montagem dos pallets. Outra correia sera utilizada para o retorno das sobras da
prensagem para a maromba.

Quando estiverem sendo fabricados blocos de vedacéao, eles serdo carregados
manualmente nas vagonetas do secador. O deslocamento das vagonetas do
secador para o forno sera feito usando trilhos e um dispositivo motorizado de arraste
destas vagonetas.

Chegando ao secador, as vagonetas passardo a ser automaticamente
deslocadas segundo o ritmo do secador. Na saida do secador, havera dispositivo
motorizado semelhante de arraste das vagonetas para um espacgo onde sera feito o
carregamento manual das vagonetas do forno.

Devera haver espaco suficiente para armazenar vagonetas secas de blocos e
telhas para a composicdo das vagonetas do forno, com reserva para feriados e
finais de semana.

Chegando ao forno, estas passardo a ser automaticamente deslocadas
segundo o ritmo do forno. Na saida do forno havera um dispositivo motorizado
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semelhante de arraste das vagonetas para um espaco onde sera feita a descarga
dos produtos queimados para pallets. Nesse momento, serdo retiradas amostras
para verificacdo dimensional (para os blocos e telhas) e absorgdo d’agua (para as
telhas).

Considerando-se a opc¢ao pela utilizagcdo de forno tunel, o combustivel a ser
utilizado deve ser de dimensdes reduzidas, como cavaco de lenha, serragem ou
casca de arroz. Em funcao do elevado teor de cinzas geradas pela queima da casca
de arroz (18%) e a indisponibilidade atual de serragem na regido, a opgao deve
recair na utilizacdo de cavacos de lenha como combustivel.

2.2.5 - Gestao da Qualidade

O controle de qualidade se dara pela obtencéo e analise dos itens de controle
citados no item anterior (proporgdo dos componentes na mistura, espessura do
produto final apos o laminador e verificacdo dimensional) devidamente planilhados.

Sugere-se a adocao inicial do sistema de gestdo da qualidade utilizado pelo
PGQP - Programa Gaucho para a Qualidade e Produtividade, pois sdo suficientes
para as empresas do setor.

Tao logo seja possivel, recomenda-se obter a certificacdo dos produtos
através do PSQ — Programa Setorial da Qualidade administrado pela ANICER —
Associacdo Nacional da Industria Ceramica.

2.3 - Descricao Legal

A forma de constituicho da empresa podera ser tanto como sociedade
anonima ou limitada.

Considerando-se os objetivos da empresa e o porte da mesma, recomenda-se
a sua constituicdo na forma de Sociedade Empresaria do tipo Sociedade Limitada,
em funcdo do menor nivel de burocracia e custo de administracao.

E definida como sociedade empresaria a que tem por objeto o exercicio de
atividade econbmica organizada para a producdo ou a circulacdo de bens ou de
servicos, ou seja, considera-se sociedade empresaria a antiga sociedade comercial.

Antes de iniciar a atividade econ6mica, a sociedade empreséria, que a ela for
se dedicar devera inscrever-se no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
das Juntas Comerciais (artigos 967, 968 e 1.150 do Cddigo Civil), tendo como
elemento essencial 0 nome empresarial.

Na sociedade limitada, a responsabilidade de cada sécio € restrita ao valor de
suas quotas, mas todos respondem solidariamente pela integralizagcdo do capital
social.
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Este tipo de sociedade passou a ter um regime consolidado em apenas um
diploma legal, pois, a sociedade antes denominada de sociedade por quotas de
responsabilidade limitada, tinha seu regime juridico determinado pelo Decreto n°
3.708/19, revogado, e subsidiariamente pela Lei das Sociedades Andnimas (Lei n°
6.404/76).

A aplicagdo subsidiaria da lei das sociedades anbdnimas continua sendo
possivel, desde que haja previsao expressa no contrato social.

Considerando-se os fatores despesas de pessoal e créditos do produto final,
Nao compensa em um primeiro momento a opgéo pelo lucro real.

A empresa dever4 manter contabilidade comercial que sera utilizada para o
processo decisorio e gerencial, aprimoramento e afinamento dos custos e controles,
podendo a qualquer momento fazer a opgao pelo lucro real.

Os custos e controles da opcéo pelo lucro real encarecem a atividade e pelo
porte previsto para o empreendimento ndo traria vantagens; além do mais a
empresa teria mais gastos no assessoramento e no pagamento de tributos.

O lucro presumido prevé a tributagcdo da seguinte forma (sobre faturamento e
outras receitas):

- IRPJ: Fat. R$ 250.000,00 x 8% = 20.000,00 x 15% = 3.000,00
Fat. R$ 383.236,11 x 8% = 30.658,88 x 25% = 7.664,72

- IRPJ: indice 1,68% - Pagamento trimestral

- CSLL: indice 1,08% (9% x 12%) - Pagamento trimestral

- PIS: indice 0,65% - Pagamento mensal

- COFINS: indice 3,00% - Pagamento mensal

O limite de faturamento anual para optar pelo lucro presumido € de
R$ 48.000.000,00 (Lei n® 10.637 de 2002, art. 46).

O lucro real prevé tributacdo da seguinte forma:

- Sobre o lucro apurado e ajustado:
- 15% IRPJ (excesso acima de R$ 60.000,00 trimestral eleva a aliquota
para 25% sobre o excedente).

- Sobre o faturamento e outras receitas, diminuindo os débitos ajustados:
- PIS 1,65%
- COFINS 7,6%
- CSLL 9%
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Em funcédo da elevagao dos controles, dos custos com assessoramento e o
pagamento maior de tributos, a opcéo inicial recai para a utilizacdo da sistematica
do lucro presumido.

A tributacdo do ICMS dos produtos ceramicos, conforme a legislacdo atual,
varia conforme cada produto em patrticular.

Os tijolos de ceramica, excluidos os refratarios, classificados no cdédigo
6904.10.00 da NBM/SH-NCM, gozam de isencdo do ICMS nas saidas internas,
conforme preceitua o art. 55 da Lei Estadual N° 12.421 de 27/12/2005.

As telhas e cumeeiras, por sua vez, tém suas saidas internas tributadas pela
aliquota de 12%, entretanto, por for¢ca da renovacdo do Convénio ICMS 50/93, de
30 de abril de 1993, levado a efeito pelo Conselho Nacional de Politica Fazendaria
(CONFAZ) em 20 de janeiro de 2010, foi permitida a reducdo de sua base de
calculo até 31 de dezembro de 2012.

Desta forma, a base de célculo do imposto das telhas e cumeeiras foi reduzida
para 58,333% conforme o Livro I, titulo V, capitulo Il, art. 23, inciso XVIII, alinea “a”,
item 2 do Regulamento do Imposto sobre Operacdes Relativas a Circulacdo de
Mercadorias e sobre PrestacOes de Servicos de Transporte Interestadual e
Intermunicipal e de Comunicacdo (RICMS), resultando numa tributacdo equivalente

a 7%.

Ha que se ressaltar que o RICMS, em seu artigo 32, que assegura a utilizacdo
de crédito presumido nas condi¢cdes que menciona, prevé duas situacdes distintas
qgue a principio poderiam ser utilizadas pela empresa objeto deste EVTE, adiante
transcritas:

Art. 32 - Assegura-se direito a crédito fiscal presumido:

IX — as indUstrias ceramistas, em montante igual ao que
resultar da aplicacdo do percentual de 20% (vinte por cento) sobre o valor
do imposto debitado na saida interna de telhas, tijolos, lajotas e manilhas;

LXVII - aos estabelecimentos industriais integrantes do
Programa Estadual de Apoio a Implementacdo do Sistema Local de
Producdo Ceramico na Regido da Campanha - Programa SLP Ceramico,
instituido pela Lei n° 11.817, de 26/06/02, em montante igual ao que
resultar da aplicacdo, sobre o valor do imposto devido no periodo de
apuracdo, dos seguintes percentuais:

NOTA 1 - Para fins de calculo do valor do beneficio: (Acrescentado pelo art.

2° (Alteracdo 1624) do Decreto 42.563, de 29/09/03. (DOE 30/09/03) -
Efeitos a partir de 30/09/03.)

22



a) considera-se imposto devido o valor encontrado antes da
apropriacdo do crédito fiscal previsto neste inciso; (Acrescentado
pelo art. 2° (Alteracédo 1624) do Decreto 42.563, de 29/09/03. (DOE
30/09/03) - Efeitos a partir de 30/09/03.)

b) serdo excluidos da apuracao do imposto devido referido na alinea
anterior os valores dos créditos fiscais transferidos. (Acrescentado
pelo art. 2° (Alteragdo 1624) do Decreto 42.563, de 29/09/03. (DOE
30/09/03) - Efeitos a partir de 30/09/03.)

NOTA 2 - Este crédito fiscal fica limitado ao valor total do novo investimento
realizado por cada estabelecimento industrial integrante do Programa SLP
Ceramico, exceto na hip6tese prevista no nimero 1 da alinea "b", para a
qual se aplica o limite previsto em sua nota. (Acrescentado pelo art. 2°
(Alteracdo 1624) do Decreto 42.563, de 29/09/03. (DOE 30/09/03) - Efeitos
a partir de 30/09/03.)
NOTA 3 - O limite estabelecido na nota anterior ndo se aplica aos
estabelecimentos que se integrarem ao Programa SLP Cerémico nos dois
primeiros anos de vigéncia deste. (Acrescentado pelo art. 2° (Alteracao
1624) do Decreto 42.563, de 29/09/03. (DOE 30/09/03) - Efeitos a partir de
30/09/03.)
NOTA 4 - Este crédito fiscal poderd ser utilizado pelas empresas
integrantes do Programa SLP Ceramico que: (Acrescentado pelo art. 2°
(Alteracé@o 1624) do Decreto 42.563, de 29/09/03. (DOE 30/09/03) - Efeitos
a partir de 30/09/03.)
a) Iniciarem suas atividades até 27 de junho de 2012;
(Acrescentado pelo art. 2° (Alteragdo 1624) do Decreto
42.563, de 29/09/03. (DOE 30/09/03) - Efeitos a partir de
30/09/03.)
b) comprovarem a regularidade com o pagamento de todos os
tributos e contribuicbes sociais municipais, estaduais e
federais. (Acrescentado pelo art. 2° (Alteracdo 1624) do
Decreto 42.563, de 29/09/03. (DOE 30/09/03) - Efeitos a
partir de 30/09/03.)

a) 100% (cem por cento), na hip6tese de a empresa estar instalada na
Regido da Campanha e utilizar argila proveniente de extracdo de
jazidas da regido, em percentuais iguais ou superiores aos
definidos na nota desta alinea; (Acrescentado pelo art. 2°
(Alteragd@o 1624) do Decreto 42.563, de 29/09/03. (DOE 30/09/03) -
Efeitos a partir de 30/09/03.)

NOTA - A argila, utilizada pelos estabelecimentos, proveniente de extracéo
de jazidas situadas na Regido da Campanha deve perfazer, pelo menos:
(Acrescentado pelo art. 2° (Alteracdo 1624) do Decreto 42.563, de
29/09/03. (DOE 30/09/03) - Efeitos a partir de 30/09/03.)

a) 35% (trinta e cinco por cento) da massa do produto final, no caso
de cerémica estrutural (blocos, telhas, lajotas etc.) ou de ceramica
artistica  (estatuetas, vasos e pratos decorativos etc.);
(Acrescentado pelo art. 2° (Alteracdo 1624) do Decreto 42.563, de
29/09/03. (DOE 30/09/03) - Efeitos a partir de 30/09/03.)

Feita a analise dos respectivos dispositivos legais, e confrontando a mesma
com a situacdo tributaria da empresa, observa-se que nado existe vantagem
econdmica na utilizacao do beneficio previsto no inciso IX, ja que o crédito de ICMS
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gerado na entrada dos insumos e matérias primas superaria os 20% do valor do
imposto que seria debitado na saida dos produtos.

Ja com relacdo ao beneficio previsto no inciso LXVII, ele estd sendo
considerado para fins do EVTE, uma vez que a empresa se enquadra em todos 0s
requisitos, quais sejam: instalacdo até 27/06/2012 na regido da Campanha e
utilizacdo de um minimo de 35% das argilas da regido em seu processo produtivo.

De acordo com a NOTA 2 acima, o crédito fiscal fica limitado ao valor total do
novo investimento, o que significa, considerando o valor do investimento a ser
realizado e o ICMS que seria gerado, que a empresa gozaria do crédito até marco
de 2025 inclusive, isto é, por doze anos e trés meses.

A aliquota do Imposto sobre Produtos Industrializados - IPI, incidente sobre os
produtos, encontra-se atualmente zerada, e ndo se vislumbra cenérios futuros que
possam altera-la, portanto, é este o valor considerado no EVTE.

Tabela 6. Tabela de Incidéncia do IPI

s Aliquota
Caodigo Produto % %
6904.10.00 Tijolos 0
6905.10.00 Telhas 0
6905.90.00 Outros 0

2.4 - Estrutura Organizacional e Equipe Dirigente

A empresa proposta neste EVTE classifica-se como de pequeno porte,
portanto, sua estrutura também deve apresentar esta caracteristica, com poucos
niveis hierarquicos e atribuicdes bem definidas. Como forma de melhor visualizacao
apresenta-se um organograma simplificado:

Diretor Geral

Gerente Gerente de Gerente
Administrativo Vendas Industrial
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Atribuicdes:

e Diretor-Geral: representar a empresa, coordenar as acdes de planejamento e
controle, acompanhar as a¢6es do nivel gerencial.

e Gerente Administrativo: responder pelas seguintes atividades sejam elas
terceirizadas ou ndo - compras, contabil, financeira, pessoal, seguranca e
juridica.

e Gerente de Vendas: encarregar-se da comercializacdo, do marketing, contato
com representantes e clientes.

e Gerente Industrial: tem ao seu encargo o0 processo produtivo, a manutencao, a
tecnologia, a gestdo da qualidade, e todas as atividades relacionadas ao
setor industrial.

2.5 - Plano de Operacfes

Este plano trata da forma como a empresa sera organizada para executar as
tarefas rotineiras e atender aos clientes de maneira eficiente e diferenciada.

2.5.1 - Administracdo e Gestdo Empresarial

Para ganhar-se em eficiéncia administrativa a empresa devera buscar com que
as decisdes se déem de forma descentralizada ao longo da sua estrutura, entretanto
devera estar definido previamente o nivel das atribuicdes de cada um.

Os empregados devem se reportar sempre ao seu chefe imediato, que por sua
vez providenciara na solucdo do problema, e caso ndo seja da sua atribuicdo devera
encaminhar a questao a quem de direito.

Na medida do possivel devera ser adotada uma "gestéo visual", com o uso de
guadros de informes sobre metas, acompanhamento da producao, qualidade, etc.
Esta metodologia € de facil aplicagédo e de entendimento geral.

O piso salarial regional da categoria € de R$ 594,43, entretanto a previsao do
governo federal é elevar o salario minimo nacional em 13,6%, a partir de 2012, o
gue corresponderd a um minimo nacional de R$ 619,21.

Fortes reflexos deverdo ser sentidos na fixagdo do minimo regional e no piso
salarial da categoria, haja vista que o aumento do minimo regional em 2011
acompanhou a variagdo do minimo nacional (6,9%).

Deverdo, portanto, ser utilizadas formas de incentivo a produgdo com
gualidade, com metas bem definidas, dentro de um escopo geral de um plano de
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participagdo em resultados. A participacao nos resultados incentiva a qualidade e a
produtividade, além de diminuir os gastos da empresa com encargos sociais.

A informatizacdo e a automacao dos processos administrativos e produtivos
deverdo ser buscadas como forma de aumento da qualidade e da produtividade,
além da eliminacdo dos servicos penosos.

2.5.2 - Comercial

A empresa tera que dar um tratamento especial aos clientes, cativando-os pela
gualidade do atendimento e superando suas expectativas. Para isto todos o0s
funcionarios, sejam eles préprios da empresa ou terceirizados deverdo estar
treinados e motivados.

Deverao ser criados setores para atendimento ao cliente, tanto pessoalmente,
como por telefone e internet. Pode-se criar também um cartdo de
fidelidade/afinidade, com vantagens progressivas para volumes e frequéncia de
compra. Além disso, devera haver um treinamento das equipes de venda, que
enfoque a relagdo com o cliente, buscando exceléncia em todas as areas.

A empresa deverda criar uma relacdo permanente e de grande interacdo com
os clientes nos mais diversos niveis, tanto pessoalmente como pelos meios
eletrbnicos e pela internet, com servico de chat, buscando oferecer o produto
esperado para a satisfacdo do cliente.

Neste aspecto, a relacdo do corpo de vendas com os clientes deve ser intensa,
inclusive junto aos representantes que devem conhecer a fabrica, os produtos e sua
clientela, e serem os espelhos do que se esta propondo, como uma empresa
voltada para a qualidade e o cliente.

2.5.3 - Terceirizacao

As atividades da empresa que podem ser delegadas a terceiros sem que se
comprometa seu desempenho deveréo terceirizadas, baixando-se desta forma os
custos fixos e podendo a empresa dedicar-se ao seu negocio central.

As atividades que poderiam ser terceirizadas séo:

- Contabilidade,

- Assessoria Juridica,

- Assisténcia a Saude,

- Marketing,

- Seguranca Patrimonial.

2.5.4 - Parcerias

A empresa precisa ter capacidade de articulacdo no mercado e capacidade de
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manter-se atenta a novas oportunidades e negdcios com outras organizacoes.

Os parceiros que agregam valor nos servigcos ou produtos da empresa, como
fornecedores, distribuidores, clientes ou parceiros de importancia estratégica para o
futuro do negdécio devem merecer total atencdo da empresa.

Considerando-se 0 contexto especifico de uma industria ceramica em
Candiota, vislumbram-se como parceiros importantes dentre outros:

- Companhia Riograndense de Mineracéo,
- Companhia de Geracéo Térmica de Energia Elétrica,
- Prefeitura Municipal de Candiota,

- Sindicato das Industrias de Olaria e de Ceramica para Construcdo no Estado
do Rio Grande do Sul,

- Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense,
- Universidade da Regidao da Campanha, e

- Universidade Federal do Pampa.
2.5.5 - Responsabilidade Social

Este empreendimento gera importantes consideracdes, levando em conta suas
consequéncias e repercussdes sociais.

O empreendedor devera ter em mente que a funcédo social da empresa nao se
limita & simples participacdo no processo econdmico ou tecnoldgico.

Envolve, sim, a relacdo ética e responsavel da empresa com seus diversos
publicos, internos e externos, e com a manutencdo de uma sociedade
ambientalmente sustentavel. Como exemplo pode-se citar a expectativa que se cria
na comunidade em relacdo as possibilidades de geracédo de emprego e renda.

A empresa devera priorizar a utilizagdo de méo-de-obra local, e no caso de ela
nao estar disponivel no nivel profissional desejado, deverdo ser oferecidos
treinamentos que busquem suprir a demanda.

A empresa, na medida do possivel, também devera participar de campanhas
ou eventos com finalidade social.
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2.5.6 - Meio Ambiente

Em relacdo a questdo ambiental, € importante a empresa valer-se da
assisténcia prestada pelo SINDICER/RS quanto ao monitoramento ambiental,
disponivel em http://www.sindicerrs.org.br/.

Como a argila sera fornecida pela CRM, ndo ha necessidade da empresa
tratar de questdes como Licenca de Extracdo ou mesmo com o Relatorio Anual de
Lavra para o DNPM, uma vez que ficardo afetas ao fornecedor.

Para a aquisicdo de cinzas junto a CGTEE, sdo necessarias a Licenca de
Operacao emitida pela FEPAM e o Certificado de Regularidade junto ao IBAMA,
atualizado, que comprova o registro no Cadastro de Atividades Potencialmente
Poluidoras.

Para evitar-se a lixiviagdo do solo no patio de estocagem e sazonamento de
argila, deve-se prever a utilizacao de lonas, tal como sdo usadas em depdsitos de
residuos.

A empresa devera ainda providenciar o Estudo Prévio de Impacto Ambiental

(EIA) e o Relatério de Impacto Ambiental (RIMA) para a obtencéo do Licenciamento
Ambiental junto a FEPAM.
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3 - Plano de Marketing

Os dados apresentados neste plano de marketing foram obtidos em fontes
secundarias, como o site da Associacdo Nacional da Industria Ceramica — ANICER,
em http://www.anicer.com.br, além de diversos estudos e publicacfes, destacando-
se o0 “Ceramica Vermelha para Construgdo: Telhas, Tijolos e Tubos” editado pelo
SEBRAE/ESPM em 2008, o “Anuario Estatistico do Ministério de Minas e Energia -
2010”, e o “Informe Setorial Ceramica Vermelha” produzido pelo Banco do Nordeste
em 2010.

Também foram levantados dados primarios, buscados em fabricantes de
produtos ceramicos, quanto aos precos e condi¢des de fornecimentos praticados e
a tabulacdo especial realizada pelo IBGE na Pesquisa Industrial Anual — Produto
20009.

Estas informagbes de mercado serviram de base para a definicdo das
estratégias de marketing a serem utilizadas.

3.1 - Andlise de Mercado

Os produtos de ceramica vermelha, basicamente blocos de vedacao vazados e
telhas naturais constituem o objeto desta andlise. Os resultados e consideracdes
feitas para as telhas valem para as cumeeiras, resguardados os quantitativos
respectivos.

A regido sul do Rio Grande do Sul, juntamente com a fronteira oeste, encontra-
se em crescimento, principalmente com a retomada de grandes investimentos
capitaneados pela cidade do Rio Grande. Além disto, os projetos de construcao de
casas populares, programa “Minha Casa, Minha Vida”, € uma das prioridades do
governo federal e estd em fase de execugcdo e com continuidade garantida no
orcamento federal.

O indice da Atividade da Construcdo Civil/RS, divulgado pelo Sindicato da
Industria da Construcéo Civil no Estado do Rio Grande do Sul, o SINDUSCON-RS,
revela: “Nos dltimos doze meses fechados em abril de 2011, apesar do IAC/RS
confirmar a existéncia de um ponto de reversao de tendéncia (“turning point”) desde
o final do ano passado, apontando para uma desaceleracdo, o resultado é ainda
muito bom, visto que a atividade setorial cresceu nesse periodo 7,43%
comparativamente aos doze meses fechados em abril de 2010. Para o fechamento
do ano de 2011, a projegéo feita com base no IAC/RS foi revisada para 4,3%.”

O municipio de Bagé demanda atualmente em torno de 650.000 tijolos/més,
enquanto que a producéo local atende apenas a parcela de 420.000 tijolos/més.

E do conhecimento também, via publicagdo em jornal da regido da
campanha, que devera se instalar em Candiota uma olaria para produzir 100.000
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tijolos por més.

Sao indicativos claros de que o mercado é promissor na regido. Além disso,
h& um vazio de indUstrias deste segmento nas cidades de fronteira com o Uruguai.

Nas regides selecionadas como prioritarias, o mercado é abastecido por
fabricantes de outras cidades, com custos elevados em fungdo do frete. As
principais regides produtoras e fornecedoras dos produtos sdo os Vale do Cai e
Vale do Taquari no Rio Grande do Sul, além do estado de Santa Catarina.

Os dados fornecidos nas tabelas 2 e 3, obtidas junto ao Anuério Estatistico
do Ministério de Minas e Energia — 2010 permitem inferir e concluir positivamente
guanto a existéncia de mercado para a producéo pretendida neste EVTE, haja vista
a comparacdo entre o consumo per capita de pecas de ceramica vermelha e a
respectiva producao nas regides alvo dos produtos.

As regides selecionadas como prioritarias para comercializacdo dos produtos
da empresas, segundo o ultimo dado disponibilizado pelo IBGE, contam com uma
populacdo de 3.001.439 de habitantes, que corresponde a 28% (vinte e oito por
cento) do total do estado do Rio Grande do Sul.

Assim, ha a existéncia de mercado e consumidores para os produtos a serem
produzidos, principalmente quando se cogita a colocacao dos tijolos em municipios
préximos a Candiota e das telhas e cumeeiras nas dez regides do Rio Grande do
Sul indicadas neste estudo.

3.1.1 - Setor

A indastria ceramica vermelha no Brasil € o0 mais antigo do setor ceramico
brasileiro, e por isso ainda hoje a producéo é feita, na maioria das vezes, através de
processos também antigos.

A argila como principal matéria-prima visa a fabricacdo de tijolos macicos,
blocos estruturais, telhas, lajotas, entre outros.

Este segmento de industria no Brasil é estratégico para o crescimento da
construcéo civil, e no papel que representa para o crescimento social e econémico
da sociedade brasileira.

Segundo dados oficiais da ANICER, o Brasil possui aproximadamente 5.500
empresas, a maioria de micro e pequenas de estrutura simples e familiar que geram
em torno de 400 mil empregos diretos e mais 1,25 milhdes de empregos indiretos e
este setor ja responde por cerca de 1% do PIB, com uma estrutura fabril de
qualidade no mercado competitivo, apesar de, em geral, utilizar uma base
tecnoldgica tradicional desenvolvida ha pelo menos trinta anos, mas com forte
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tendéncia de industrias de médio porte ja utilizando tecnologias mais atuais no seu
processo produtivo, segundo informacgdes das recentes pesquisas no setor.

O “Informe Setorial Ceramica Vermelha — 2010”, (BANCO DO NORDESTE,
2010, p. 8), também apresenta dados gerais deste setor industrial.

Tabela 7. Caracteristicas do Segmento de Ceramica Vermelha no Brasil

2005 2006 2007 2008
Faturamento
R$ Bilhdes 6,0 6,2 6,5 6,8

o]

Eofn’gfsresas 5.500 5.500 5.500 5.500
'(En%';’regos Diretos 400 400 400 403
Produtividade (mil
pc¢s/operario/més)* 133 137 145 153

Fonte: Anuario Brasileiro de Ceramica/ANICER para 2005; estimativa do Ministério das Minas e Energia
para 2006, 2007 e 2008.

Nota: (*) A produtividade em paises selecionados equivale no Chile a 55mil/pgs/operario/més; no Paraguai
a 36; Bolivia a 12 e na Europa a 200.

A empresa projetada neste EVTE, com um quadro de 35 funcionarios, devera
produzir mensalmente 800.000 telhas, 24.000 cumeeiras e 100.000 tijolos, o que
implica uma produtividade igual a 26,4 mil p¢./funcionario/més, portanto superior a
média brasileira.

Hoje grande parte das alvenarias e coberturas produzidas no pais, utiliza
blocos e telhas ceramicas.

A dependéncia da indastria da ceramica vermelha com o setor da construcéo
civil é direta, pois esta é responsavel pela area do crescimento habitacional popular
no pais, bem como pela criacdo de empregos e geracdo de renda no setor,
confirmado pelo IBGE que o aponta como um dos maiores responsaveis pelo
aumento de pessoas ocupadas nas regides metropolitanas do Brasil.

Mesmo que o processo produtivo na industria ceramica ainda seja visto como
simples, é extremamente importante que cada etapa do processo seja aprimorada e
muito bem executada, com um controle de qualidade mais intenso, pois a qualidade
na producéo influenciara diretamente o produto final.

“O segmento encontra-se, na sua maior parte, na situacdo que Xavier Gilbert
denomina de concorréncia perfeita (na visdo dos economistas) ou vala comum (na
visdo dos estrategistas de marketing).” (SEBRAE/ESPM, 2008, p. 36).

“‘Esta desconfortavel posigcdo significa que o segmento, como um todo, e a
maior parte das empresas que o compdem ndo conseguem acrescentar diferenciais
(valor agregado) a seus produtos que fagam o consumidor preferi-los, procura-los,
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exigir aquela marca e, consequentemente, pagar mais por eles.” (SEBRAE/ESPM,
2008, p. 36).

A diferenciacdo da oferta normalmente se daria através do mix de marketing:
produtos, preco, distribuicdo e comunicacao.

3.1.1.1 - Oportunidades e Ameagas

No ambiente politico e legal, hd um interesse em desenvolver a regido e
utilizar-se a argila das minas de carvéo, assim como as cinzas do carvido queimado
no complexo termelétrico da UTPM — Usina Termelétrica Presidente Médici,
transformando assim residuos em produtos (telhas, cumeeiras, blocos) com grande
vantagem no aspecto da sustentabilidade.

Entende-se que ha espaco para a empresa buscar reducdes de juros em
financiamentos (reducéo dos juros cobrados por bancos oficiais pela intermediacao
dos recursos a serem financiados via BNDES), reduzindo assim o custo de
fabricacéo e permitindo a comercializagéo dos produtos a precos baixos.

No ambiente setorial, a caréncia de empresas na regido proporciona uma
vantagem logistica de custo, rapidez na entrega e atendimento ao mercado que hoje
busca os produtos fora da regido, principalmente no Vale do Cai, Vale do Taquari e
no estado de Santa Catarina. A producéo de tijolos € menor que a demanda local e
a producdo de telhas nas regides selecionadas se da em niveis extremamente
baixos.

As ameacas serdo minimas se atingidas positivamente as variaveis de preco
compativel, qualidade dos produtos, entrega, venda eficiente e pds-venda,
publicidade e conhecimento do mercado.

Como o produto trabalha no regime de concorréncia perfeita, atingidas as
expectativas do consumidor, e havendo demanda, as ameagcas ficariam por conta
de uma recesséo econémica no setor da construcao civil.

3.1.1.2 - Pontos Fortes e Fracos

Podem-se elencar como pontos fortes: a vontade politica em desenvolver a
regido, a intencdo dos principais fornecedores de matérias primas em dar uma
utilizagdo mais adequada aos seus residuos, o0 bom momento econdémico e as boas
perspectivas vividas pelo setor da construgdo civii e a pequena ou nenhuma
producédo dos produtos na regiao.

Como pontos fracos, é importante ressaltar-se: a dependéncia de apenas um

fornecedor de argila e também de apenas um fornecedor de cinzas, as matérias-
primas principais a serem utilizadas.
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Como forma de trazer mais seguranca juridica e econdmica para o projeto,
serdo necessarias negociacdes com os fornecedores quanto as condicbes de
fornecimento das matérias-primas durante um prazo minimo, suficiente para
amortizar o investimento.

3.1.2 - Clientela/Segmentacgéo

Segundo o estudo “Ceramica Vermelha para Construgdo: Telhas, Tijolos e
Tubos” (SEBRAE/ESPM, 2008, p. 25), a grande maioria das vendas de produtos
ceramicos é feita entre as industrias produtoras e construtoras, lojas de materiais de
construcao e proprietarios de obras.

Os compradores de ceramica vermelha tomam suas decisdes de compras a
partir da combinacao dos valores que eles definem para os atributos que esperam e
avaliam no produto. As construtoras, especificamente, levam em consideracao,
sobretudo, as normas técnicas, entre as quais priorizam dimensdes, resisténcia,
absorcédo de agua, area liquida, etc.

J& os proprietérios de obras, em sua maioria, tomam suas decis6es de compra
a partir das opinides dos pedreiros, que valorizam a resisténcia do produto.

No processo de comercializacdo, parte da producdo é vendida a
intermediarios, que adquirem das industrias e o revendem para construtoras, lojas e
proprietarios de obras.

A cadeia de consumo dos produtos se da entre os consumidores diretos e
indiretos, mas a decisdo sobre o que comprar depende da opinido das construtoras,
das lojas de material de construcéo e dos pedreiros.

Assim, para atingir-se tal mercado, é necessario contatar as construtoras, 0s
proprietarios de obras pequenas e os pedreiros. Da mesma forma trabalha a
concorréncia.

Para um melhor resultado, deve-se trabalhar com uma maneira de distribuicao
direta com as construtoras, seletiva junto aos proprietarios de obras e oferecer nas
lojas de material da regiao.

Os dados disponiveis indicam uma regido com caréncia de empresas
produtoras do produto, que hoje produzem em quantidade menor que a demanda.
Assim, tem-se um mercado regional que busca o produto em outras regides para
suprir suas necessidades.

3.1.3 - Concorréncia

Avaliando a producéo pretendida de telhas, cumeeiras e blocos vazados, a
empresa teria uma pequena concorréncia local em blocos produzidos na regido de
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Bagé, e de unidades muito pequenas de producdo de telhas nas regides
selecionadas como mercado prioritario.

As principais regifes produtoras do Rio Grande do Sul encontram-se nos
Vales do Cai e do Taquari, entretanto industrias localizadas no estado de Santa
Catarina também conseguem colocar aqui seus produtos.

O mix de produtos é considerado muito semelhante dentro do mesmo grupo, é
a chamada “concorréncia perfeita”, onde os produtos ndo conseguem se diferenciar
guanto ao marketing (produto, preco, distribuicdo e comunicacao).

Se tomarmos as varidveis de marketing, em que as vantagens frente a
concorréncia se baseiam na qualidade, distribuicdo, preco e comunicacéo, estar
perto do mercado, principalmente, no caso dos tijolos, pode ser um diferencial
importante.

No atual momento, ndo ha avaliacdo da entrada do produto no mercado, mas
certamente se tiver qualidade, tera vantagem em relacdo aqueles que chegam de
distancias maiores.

O servico da area comercial deve estar afinado com os clientes para satisfazé-
los em gquantidade, preco, entrega e qualidade.

Um aspecto importante, ressaltado pelo ja citado estudo do SEBRAE/ESPM, é
gue a maior concorréncia sobre os produtos de ceramica vermelha ndo vem de
concorrentes diretos, mas dos produtos substitutos, quais sejam, aqueles feitos a
partir de outras matérias-primas, por meio de diferentes processos produtivos, mas
gue atendem as mesmas necessidades que os produtos feitos de ceramica
vermelha.

O mercado das telhas tem um perfil de concorréncia mais agressivo que o de
blocos/tijolos, com vérias empresas buscando diferenciacdo no mercado. O
mercado € mais universal, com concorrentes que buscam diversificar as cores,
formatos, materiais e acabamentos.

Os valores, por isso, encontram uma maior variabilidade. Ao mesmo tempo,
em fungédo dos precgos, a colocagdo de telhas cerdmicas encontra resisténcia nas
camadas mais populares. Mas um trabalho focado em reducédo de preco e de frete
baixo devera ser o diferencial principal neste segmento, jA que a producdo nas
regides selecionadas é extremamente limitada.

3.1.4 - Fornecedores

Os fornecedores dos bens que compordo o ativo imobilizado sdo nacionais,
predominantemente do Rio Grande do Sul, enquanto que os fornecedores de
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matérias primas e insumos serdo locais ou regionais.

As matérias-primas principais, argila e cinza, serdo adquiridas da CRM e da
CGTEE, respectivamente, enquanto que outros insumos importantes como a lenha
e o0 Oleo diesel serdo comprados de fornecedores locais ou regionais.

As condicdes de fornecimento dos bens, das matérias-primas e dos insumos,
utilizadas neste EVTE, como preco, qualidade, entrega e prazos de pagamento
estdo baseados na sua maioria em orgcamentos recebidos e na falta destes em
estimativas realistas de mercado.

3.2 - Estratégias de Marketing

Quando se fala em marketing, temos de relembrar alguns conceitos que
tratamos em outro momento, pois € chave em nosso negaocio.

A empresa precisard oferecer um produto com a qualidade esperada ou
acima, com 0 pregco no mercado ou com descontos iniciais promocionais para
atingirmos a clientela que ainda ndo a conhece, nem seus produtos. A entrega dos
produtos devera ser facilitada, com barateamento de frete ou ofertando-se frete
inicialmente, buscando ser mais competitivo que a concorréncia.

Este EVTE prevé uma reserva financeira equivalente a 10% (dez porcento) da
receita relativa as vendas dos produtos, durante os seis primeiros meses de
operacdo da empresa, a ser utilizada como forma promocional, seja mediante a
utilizacdo da prética de desconto de precos, alargamento do prazo de pagamento
e/ou fornecimento dos produtos com frete pago.

A empresa precisa também ser sensivel ao que deseja este mercado que
ainda néo a conhece, ndo sabe da qualidade dos produtos, tem precos de mercado
muito estabelecidos e padrdo de compra e consumo ja arraigados. No momento de
entrada no mercado o preco devera ser o fator para desequilibrar a balanca para o
lado da empresa.

As ac0Oes da politica de marketing seréo contempladas da seguinte maneira:
Fase de lancamento

No lancamento da empresa e dos seus produtos sera necessario um trabalho
multidisciplinar:

a) trabalhando a comunidade local via imprensa, oferecendo um coquetel para
a comunidade, construtores, pedreiros que sdo chave na regido, donos de
empresas que vendem material de construcdo e formadores de opiniao;

b) elaborando um folder promocional, ilustrado com os produtos e suas
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caracteristicas, para ser entregue nos pontos de venda pelos vendedores, e estar
na sede e no stand da empresa em eventos;

c) utilizando a midia nas radios, TVs e jornais locais apresentando o novo
produto;

d) construindo uma pégina de internet sobre a empresa e seus produtos;

e) enviando uma mala-direta aos consumidores mais importantes, com o folder
anexado.

A propaganda fara gerar demanda pelos bens, além de acbes de marketing
com os principais mercados e clientes, posicionando a empresa no mercado como
fornecedor de produto com qualidade.

Fase de manutencéo de marketing

ApOs este langamento inicial, devera ser criado um sistema permanente de
marketing, buscando manter a empresa permanentemente em contato com seu
publico-alvo, mediante a adocdo das seguintes acdes:

a) Contatar permanente as construtoras e construtores autbnomos;

b) Levar os pedreiros a conhecer a fabrica e os produtos;

c) Levar os donos de empresas de material de construcao a visitar a fabrica,
de forma individual, e fazer promoc¢6es com eles, bonificando os maiores
vendedores;

d) Manter o site atualizado, com informacdes claras e ativo, criando uma
area de chat para falar com quem queira tirar davidas online;

e) Manter folder sempre em estoque e entrega-lo permanentemente em
eventos e em contatos pessoais;

f) Manter a imprensa abastecida com noticias da empresa, trazendo a midia
como aliada;

g) Nunca se esquecer de anunciar periodicamente nos meios de
comunicacdo (minimo a cada seis meses);

h) Participar das principais feiras de nego6cios do setor, priorizando as das
regides da fronteira e sul;

i) Nunca se esquecer de fazer a pés-venda e avaliar a satisfacdo dos
consumidores e ouvir suas observacoes;

j) Manter a equipe de vendas da empresa motivada e criar representantes
em demais cidades.

3.2.1 - Produtos

Serdo fabricadas telhas naturais, tipo Romana (2,9 kg), com rendimento médio
de 16,5 telhas por metro quadrado, cumeeiras naturais para telhas (2,5 kg) e blocos
de vedacdo 9 x 14 x 19 cm, tipo 6 furos (2,3 kg). S&o produtos para uso em
construcdes residenciais, comerciais e industriais, tanto em zona urbana como rural.

Os produtos serdo produzidos com argila queimada em elevadas
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temperaturas, proporcionando materiais duraveis, com excelentes caracteristicas
térmicas, sonoras e de umidade.

As normas atuais dos produtos a serem fabricados séo: para telhas a ABNT
NBR 15310:2009 (Componentes ceramicos — Telha Ceramicas — Terminologia,
Requisitos e Métodos de Ensaios) e para blocos a ABNT NBR 15270-1:2005
(Componentes Ceramicos Parte 1: Blocos Ceramicos para Alvenaria de Vedacéao-
Terminologia e Requisitos).

A capacidade produtiva esta fixada em 800.000 de telhas Romanas, 24.000
cumeeiras e 100.000 blocos de vedag&o por més.

3.2.1.1 - Tecnologia

A tecnologia a ser empregada sera a usualmente adotada nas empresas
brasileiras, porém, utilizando um pequeno grau de automatismo no processo com a
finalidade de aumentar a produtividade, melhorar a qualidade e reduzir a incidéncia
de méo-de-obra que representa a maior parcela de custo das empresas do setor.

Sera utilizada extrusdo tradicional, secador e forno tipo tunel alimentado a
cavaco de lenha.

O percentual de perdas na fabricacdo dos produtos esta estimado em 5%,
equivalente aos melhores indices encontrados no diagndstico anteriormente citado,
realizado pelo SINDICER/RS (2008, p. 17).

Com a tecnologia a ser empregada, a empresa projetada neste EVTE devera
trabalhar com uma produtividade igual a 26,4 mil p¢./funcionario/més.

A média brasileira de produtividade em 2008 foi de 15,3 mil
pc¢./funcionéario/més conforme o “Informe Setorial Cerédmica Vermelha — 2010”
(BANCO DO NORDESTE, 2010, p. 8).

3.2.1.2 - Vantagens Competitivas

Segundo o Diagnostico da Industria de Ceramica Vermelha no Estado do RS,
realizado por SINDICER/RS (2008, p. 52) a aquisicdo de matéria-prima é a segunda
maior preocupacao do setor. Este mesmo estudo indica também que somente
52,4% das jazidas do estado sao licenciadas.

A utilizacdo da argila da jazida de Candiota se constituira em importante
elemento de diferenciacéo, isto devido a garantia de fornecimento do produto, em
funcdo da ndo necessidade de Licenca de Extracdo de argila nem de elaboracao do
Relatorio Anual de Lavra para o DNPM por parte da empresa, haja vista que a argila
€ obtida junto a CRM.
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De acordo com informacdes disponibilizadas no site da CRM, em
http://www.crm.rs.gov.br, com a entrada em operacdo da Fase C da Usina
Termelétrica Presidente Médici, a producdo de carvdo passara dos atuais 2.000.000
de toneladas anuais para 3.600.000 toneladas/ano.

Considerando-se que a proporcédo de argila em relacdo ao carvao escavado €
de 0,172 m3/t (MELLO, 2008, p. 15), a disponibilidade de argila passara dos atuais
344.000 m3 para 619.200 m3 anuais, suficiente para abastecer um polo ceramico
com consumo equivalente a vinte vezes ao projetado para a industria objeto deste
EVTE.

Em relacdo as cinzas resultantes da queima de carvao, a disponibilidade é
ainda maior, haja vista que, da queima, das 3.600.000 toneladas/ano restardo
1.872.000 t/ano (52%) de cinzas para serem utilizadas.

3.2.1.3 - Planos de Pesquisa e Desenvolvimento

A empresa devera desenvolver pesquisas no sentido de verificar as condicdes
técnicas para a producdo de telhas e cumeeiras esmaltadas.

Também poderd estudar a producdo de telhas siliconadas ou
impermeabilizadas com resinas, que agregam beleza e maior durabilidade aos
telhados.

Outros produtos poderao ser desenvolvidos, como novos modelos de telhas e
acessorios para telhados: telhas de ventilacdo, cunha, lateral, cumeeira inicial,
ponteira, entre outros.

Os trabalhos de pesquisa deverdo levar em conta a parceria com
universidades e institutos de pesquisa que atuam na area.

3.2.2 - Preco

O mercado trabalha com volumes calculados em milheiro, tanto para os blocos
como para as telhas, entretanto o mais correto seria trabalhar com os pregos por
metro quadrado em funcédo dos diversos tamanhos oferecidos pelas industrias
produtoras.

O preco proposto para os blocos levou em consideragéo o preco trabalhado no
mercado local, enquanto que o preco das telhas requereu um estudo a parte, mais
aprofundado.

Existem diversos tipos de telhas naturais, com variados tamanhos e

rendimentos meédios por metro quadrado de telhado, além de pesar
consideravelmente o fator frete na composigéo final do preco.
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Portanto, na definicdo do prego proposto para as telhas foram levados em
consideracdo os precos do milheiro oferecidos pelos concorrentes, frete e o
rendimento de cada telha, colocando o produto em condicbes comerciais
competitivas com qualquer concorrente e em qualquer uma das regifes
selecionadas como prioritarias.

A seguir os prec¢os e condi¢cOes resultantes e que estdo sendo utilizados neste
EVTE:

e telha natural R$ 700,00 o milheiro, 30 dias, FOB.

e cumeeiras o dobro dos precos das telhas - 1.400,00 o milheiro, 30 dias,
FOB.

e blocos de vedacao 6 furos (2,3 kg), R$ 310,00 o milheiro, 30 dias, FOB.

Como estratégia de entrada no mercado, durante 0s primeiros seis meses sera
oferecido um conjunto extra de beneficios promocionais relativos a preco, prazo de
pagamento e/ou condicdes de frete, equivalente a 10% (dez por cento) do preco de
venda.

Os blocos serdo vendidos na regido da Campanha e Sul, enquanto que as
telhas e cumeeiras serdo comercializadas nas dez regifes selecionadas. Seréo
pagas comissdes para representantes comerciais no percentual de 10% em relacéo
as vendas de telhas e cumeeiras e 13% para os blocos.

3.2.3 - Distribuicao

A comercializacdo dos blocos, em funcdo de seu menor valor agregado, sera
realizada apenas nas regibes da Campanha e Sul do Rio Grande do Sul. A
producdo de blocos vazados na regido da Campanha € pequena, sendo maior
guando se considera a regido Sul.

A producdo de telhas € extremamente pequena nas regides selecionadas,
sendo a demanda suprida por outras regides e por produtos que concorrem com a
telha ceramica. A concorréncia vem de outras regides do Rio Grande do Sul, como
os Vales do Cai e Taquari, e até mesmo de Santa Catarina.

O mercado preferencial para a colocacado das telhas e cumeeiras serdo as
regides da Campanha, Sul, Jacui Centro, Central, Fronteira Oeste, Vale do Jaguari,
Noroeste Colonial, Miss0es, Fronteira Noroeste e Celeiro do estado do Rio Grande
do Sul.

Estas regides, que somadas representam 28% (vinte e oito por cento) da
populacdo do Rio Grande do Sul, foram selecionadas em fungdo de evitar-se a
concorréncia direta com as industrias localizadas nos Vales do Cai e Taquari, 0 que
s6 seria possivel com o sacrificio de parcela do preco. Considerando-se a previsao
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de vendas de telhas no Rio Grande do Sul em 2013, no montante de 126.413
milheiros, somente a regido selecionada deverda estar consumindo 35.395
milheiros/ano.

A distribuicdo do produto, assim, pode ser de forma direta para o consumidor
final, nesse caso em foco regional (a empresa devera ter ponto de venda), ou
guando se trata de grandes volumes a venda devera ser realizada diretamente ao
mercado corporativo, como as construtoras e o governo.

No Rio Grande do Sul, a distribuicdo indireta, através de atacadistas e
varejistas especializados (lojas de construcdo, ferragens) € o principal canal de
escoamento aos consumidores finais, alcancando o percentual de 60% das vendas
(SINDICER/RS. 2008, pag. 16). Conforme a cidade, estas empresas tem maior ou
menor participagdo na venda de produtos e podem ser mais ou menos
concentrados por cidade.

Para melhor resultado, deve-se trabalhar com uma distribuicdo direta com as
construtoras, seletiva junto aos proprietarios de obras e oferecer nas lojas de
material da regido. Como mais uma alternativa, uma venda direta ao consumidor,
tipo “preco de fabrica” pode agradar um publico que busca economia.

Para a distribuicdo dos produtos a empresa devera utilizar-se de fretes
rodoviarios, ja que a utilizacdo dos canais de distribuicdo por via férrea se revelou
inviavel por diversos motivos:

e Falta de infraestrutura para carregamento de contéineres em Bagé
e Previsdo de elevado custo de avarias
e Tempo de entrega demasiado longo.

3.2.4 - Promocao e Publicidade

As formas de comunicacao apresentadas no mercado da ceramica vermelha
para constru¢cdo podem ser divididas em alguns pontos usando a comunicagao
tradicional, que é aquela atencao a respeito de uma idéia, conceito ou produto, ou
aquela que gera desejo de consumo do produto.

A comunicacgdo pode assumir muitos formatos, com custos de investimento
variaveis que tem que ser avaliado. Em geral, no mercado de tijolos e telhas, tem-se
um mercado mais agressivo nas telhas. As campanhas das lojas de materiais de
construcéo sao as que movimentam o mercado publicitario do segmento.

No varejo se oportunizam as maiores oportunidades de se promover o produto,
pois ele esta ali disponivel para um grande publico, onde se poderéo praticar agées
de merchandising e “corpo-a-corpo”.

As feiras e exposicOes sdo momentos em que a empresa devera utilizar para
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colocar seus produtos, seus vendedores, seu material promocional a disposi¢cado do
publico especifico. O mercado das telhas, de todos os tipos, tem se aproveitado
desta divulgacao nas feiras do RS.

Atualmente a internet é o grande canal para a divulgacdo das empresas e
obviamente dos seus produtos, estando disponivel a qualquer pessoa que tenha
acesso digital. Ali esta a empresa, seus produtos, seus precos, promocgoes,
vantagens, ou seja, € um canal completo, atualizado e instantaneo de informacdes.

Por ali a empresa podera fazer um orcamento e até vendas de produto, o que
devera ser implantado junto ao site. E uma ferramenta completa de imagem, venda
e informacao.

Outro importante elemento de marketing e distribuicdo é a possibilidade de
enviar e-mails com as promocbes, produtos e precos diretamente para o
interessado. E o canal que foi utilizado inicialmente pelas grandes empresas e
cadeias de lojas, mas hoje esté acessivel aos pequenos fabricantes e comerciantes.

No lancamento da empresa e dos seus produtos sera necessario um trabalho
multidisciplinar comentado no item 3.2.

A propaganda fard gerar demanda pelos bens, além de acbes de marketing
com 0s principais mercados e clientes, posicionando a empresa no mercado como
fornecedor de produto com qualidade.

3.2.5 - Venda, Pd6s-Venda e Relacionamento com Clientes

AplOs comecarem as operacdes, a empresa tera que cuidar dos clientes, e
obviamente, dos funcionarios, que deverdo ser treinados e motivados, cativando o
cliente pela qualidade do atendimento. Devera ser criada uma area especifica para
isto. Além disso, a empresa devera superar as expectativas dos clientes.

Serdo criados setores para o0 atendimento ao cliente, tanto pessoalmente,
como por telefone e internet. Pode-se criar também um cartdo de
fidelidade/afinidade, com vantagens progressivas para volumes e frequéncia de
compra.

Além disso, devera haver um treinamento das equipes de venda e de todo o
corpo funcional, buscando exceléncia em todas as areas.

A empresa devera criar uma relacdo permanente e de grande interacdo com
os clientes nos mais diversos niveis, tanto pessoalmente como pelos meios
eletrbnicos e pela internet, com servico de chat, buscando oferecer o produto
esperado para a satisfacéo do cliente.

Neste aspecto, a relacdo do corpo de vendas com os clientes deve ser intensa,
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inclusive junto aos representantes que devem conhecer a fabrica, os produtos e sua
clientela, e serem os espelhos do que se esta propondo.
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4 - Cronograma de Implementacé&o do Projeto

O cronograma apresenta as principais etapas pelas quais devera passar o
empreendimento até que o negdcio esteja efetivamente implantado.

Recomenda-se o0 seu acompanhamento constante como forma de
monitoramento dos prazos e correcdes que se facam necessarias. Empecilhos e
riscos podem ser antevistos e tomadas as providéncias necessarias.

O cronograma considera a situagcdo de uma empresa que necessita ainda ser
constituida, e caso o empreendimento venha a ser levado a cabo por uma empresa
ja existente no mercado as etapas e prazos devem ser ajustados.

Tabela 8. Cronograma de Implementac¢éo do Projeto - 2012

ETAPAS

1. Constituicao da empresa

2. Contratacéo da area

3. Obtencéo das licencas

4. Contrat. do fornec. da argila e
cinza

5. Projeto de engenharia

6. Obtencéo do financiamento

7. Aquisicao mag./equip./
instal./veiculos

8. Execucédo da obra e
instalacdes

9. Aquisicao da argila para o
sazonamento

10. Realizacdo do sazonamento

11. Instal. mé&g./equip./
instalacdes

12.Recrut/sel/contratacéo e
treinam. do pessoal

13. Venda dos produtos

14. Testes e ajustes de
producéo
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5 - Plano Financeiro

As planilhas do plano financeiro encontram-se no arquivo Excel em anexo.
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