REUNIAO DA CAMARA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL
MEMORIA DE REUNIAO

Datas: 03 e 04 de novembro de 2011

Local: Reitoria do IFSul

Pauta:

1. INFORMES (03/11 - 14h)

1.1 - Ata da ultima reunido

1.2 - Visita aos campi

1.3 - Processo seletivo - isencao dataxa de inscricdo

1.4 - Resumo do nimero de isencdes deferidas nos campi, em 2011

1.5 - Concurso publico - Assistente Social

1.6 - Portaria de constituicdo dos NAEs - identifica¢cdo dos campi

1.7 - Criag&o de grupo de email (naes_ifsul@ifsul.edu.br)

1.8 - Editais nos campi (memorando encaminhado)

1.9 - Representagdo no COMDICA dos municipios

1.10 - Novo portal - informac8es referentes a atualizacao

1.11 - Encontro Regional em SC, nos dias 21 a 23 de novembro de 2011

1.12 - Folder para divulgacéo das acfes de assisténcia estudantil - procedimentos para
distribuicao

1.13 - Auxilio- Moradia - publicagédo de Portaria

1.14 - Apresentagdo do perfil estudantil - CODIR de novembro

1.15 - Mobilidade Escolar Internacional em 2012 - envio de memorando a ASSINT

1.16 - Cartilha para operacionalizagado das ac¢des de assisténcia estudantil em 2012

2. ESCLARECIMENTOS, DA ASSINT, REFERENTES AO PROJETO PILOTO MOBILIDADE
ESCOLAR INTERNACIONAL IFSUL/ALAMO COLLEGES (03/11 - 15h)

2.1 - Perfil dos estudantes selecionados
3. ATRIBUICOES DOS NAEs - APOS REUNIAO DA PRDI (03/11 - 15h 30min)
3.1 - Diferencas entre COACE (campus Pelotas) e CAE (campus Pelotas-Visconde da Graca)
4. AVALIACAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL (03/11 - 16h)
5. AUXILIO-PERMANENCIA (03/11 - 17h)
5.1 - O que é extrema vulnerabilidade social?
6. CONTROLE DE FREQUENCIA E APROVEITAMENTO ESCOLAR (04/11 - 8h)
6.1 - apresentacéo das experiéncias dos campi:
- Santana do Livramento (Neuza - 10 min)
- Passo Fundo (lonara - 10 min)
7. DADOS DA EVASAO ESCOLAR (04/11 - 9h)
7.1 - Apresentacéo dos dados recebidos
7.2 - Discusséo das medidas que poderdo ser adotadas nos campi
8. ASSUNTOS DIVERSOS (04/11 - 11h)
9. ENCAMINHAMENTOS (04/11 - 11h 30min)

PARTICIPANTE CAMPUS

Carla Rosani da Silva Fiori Reitoria/DIGAE
Daniela Abrah&o COACE/Pelotas
Daren Chaves Severo Bagé

Denise Ely e Silva Reitoria/DIGAE
Denise Ramos Cernicchiaro Chargueadas
Ddris de la Rocha Ladeira Reitoria/DIGAE
Fabricio Dutra Camagua




PARTICIPANTE CAMPUS

Henrykheta Rodrigues Porto Sapucaia do Sul
lonara Soveral Scalabrin Passo Fundo

Janaina Margues Silva Sapucaia do Sul

José Leonel Antunez Reitoria/DIGAE

Josiela Silveira Cavalheiro Reitoria/DIGAE

Liliane da Costa Ores Reitoria/DIGAE
Marlene Katrein da Costa COACE/Pelotas

Marta Coelho Barros Reitoria/DIGAE

Neuza Maria Corréa da Silva Santana do Livramento
Margarete Miller Vieira Pelotas - Visconde da Graca

TOPICOS ABORDADOS

Foi feita a leitura da memoéria da reunido realizada no més de outubro, para a qual ndo houve
sugestédo de alteracdo. Em seguida, falou-se a respeito da reunido com Assistentes Sociais, que
seria realizada na tarde do segundo dia do encontro, mas foi adiada, de modo a aguardar a
conclusdo do concurso publico e a nomeagdo dos novos profissionais. A respeito das visitas,
salientou-se que s@o necessarias a continuidade das ac¢bes de assisténcia estudantil nos campi.
Quanto ao processo seletivo, no referente a isencdo da taxa a ser paga pelos candidatos, foi
apresentado o memorando n. 275, enviado ao Reitor, e destacada a dificuldade da logistica e da
operacionalizacdo do novo sistema e que, na proxima semana, a DIGAE dar4d maiores
esclarecimentos sobre o assunto. Mostrou-se, também, o levantamento da quantidade de isen¢fes
deferidas (no total, 378), considerando que o numero de solicitantes do beneficio ainda é pequeno no
Instituto. Falou-se na divulgacdo da possibilidade de isencdo, que necessita ser realizada, no
minimo, com 30 dias de antecedéncia. Com relacdo ao concurso publico, foi esclarecido que h&
preocupagdo que o ano de 2012 inicie com assistente social nos campi, e que, a excegdo de Passo
Fundo e Santana do Livramento, todos terdo profissionais da area. No que diz respeito a Portaria de
constituicdo dos NAEs, Bagé e Passo Fundo ja tém e ha pedido de Camaquda, mas ndo se sabe se a
Portaria ja foi expedida; nos campi Pelotas e Pelotas-Visconde da Gra¢a ndo ha nicleo, uma vez que
h& coordenadoria. A diretora da DIGAE solicitou que quem ainda ndo providenciou a formacéo do
nacleo, providencie a solicitacdo de Portaria, para que o ano de 2012 inicie com os nudcleos ja postos
e, também serdo criados grupos de discusséo, a fim de haver comunicacgdo direta entre os NAEs. A
respeito do portal, a assisténcia estudantil estara no link dos campi; por isso os representantes
devem trabalhar junto a CCS, para que seja atualizado com os eventos de assisténcia estudantil.
Quanto aos editais para beneficios, havera dois por ano, em margo e em agosto, através dos quais o
estudante vai marcar os beneficios e se candidatar aos projetos previstos. As representantes de
Charqueadas e Pelotas-Visconde da Graca sugeriram que os chefes de ensino tomem conhecimento
dessa logistica dos editais, momento em que foi mostrado o0 memorando enviado aos diretores-gerais
com copia aos chefes de ensino e aos NAESs, referente aos editais. Foi sugerido que haja um periodo
grande para que o aluno possa se candidatar aos beneficios, considerando, também, que ha os
casos que surgem fora do periodo, mas que, se bem justificados, podem ser aceitos. Houve
sugestdo de que esses editais sejam publicados no portal. A respeito do edital de projetos,
Henrykheta sugere que seja apds a avaliacdo a ser realizada em dezembro. Apés, a professora Lia
relatou os trabalhos que a ASSINT vem realizando e destacou que precisa da DIGAE para tentar
oferecer mais oportunidades aos alunos que tém perfil para assisténcia estudantil. Voltando aos
editais, ficou decidido que cada campus fard o seu, que podera ser alterado conforme a situacéo. O
projeto de agBes emergenciais é especifico para a demanda do aluno, sendo assim, vem com valor
estipulado. A psicologa Liliane da Costa Ores sugere que a elaboragdo de projetos seja feita por
todos do nucleo, ndo so6 pelo profissional da area de Servigo Social. Sugeriu-se que seja definido um
teto, para ndo aparecer demanda além do que se espera. Foi citada a reuniao com o Pré-Reitor de
Administracdo e Planejamento, Daniel Espirito Santo, e com a diretora da DIPLAN, Denise Bonow,
onde sera estabelecido um teto e serdo sanadas as dlvidas sobre onde podem e onde ndo podem
ser empregados os recursos financeiros. Apds essa reunido, sera organizada uma cartilha explicativa
dos procedimentos a ser distribuida aos NAEs no final do ano. Ficou para a proxima reunido da
camara a conclusao dos dois editais e as excec¢des ficarao a critério das assistentes sociais. O folder
foi mostrado a todos, sendo aprovado com a seguinte alteracdo: substituicao do termo PROEJA FIC
por PROEJA. O auxilio-moradia ficou estipulado em R$ 300,00, conforme Portaria do Reitor,
apresentada aos presentes. Sobre o questionario socioecondmico educacional, este sera




apresentado no CODIR, em forma de livreto. O professor Leonel fez a leitura do texto referente as
atribuicGes dos NAEs, a ser inserido no Regimento Interno dos campi, e salientou que os nlcleos, de
acordo com o inciso VI, estdo vinculados ao departamento de ensino. A respeito da avaliacdo da
PAE, foram apreciados os documentos, os quais sofreram algumas alteracées, aprovadas pelos
presentes. Foi sugerida pela representante do campus Pelotas a elaboracdo de um documento
solicitando a participacdo dos chefes de administracdo e de ensino no processo de avaliacdo da
PAE. A respeito do auxilio-permanéncia, este requer uma discussao mais aprofundada por parte dos
representantes dos nucleos sobre o conceito de extrema vulnerabilidade. Nesse momento, leu-se o
conceito de vulnerabilidade social organizado pela assistente social Josiela, abordando as variaveis
de familia. A diretora da DIGAE sugeriu que seja feito um documento aos diretores, esclarecendo
gue esses alunos extremamente vulneraveis podem receber tal beneficio. Foi sugerido que, depois,
seja enviado memorando aos diretores, esclarecendo que esses estudantes necessitam de tal auxilio
e que este é uma complementacdo, cogitando-se, inclusive, a troca de auxilio-permanéncia por
auxilio-complementar. Para esse projeto, pode-se acrescentar visita domiciliar, se necessario. A
representante do campus Sapucaia do Sul, Henrykheta Rodrigues, sugeriu um encontro a fim de
discutir essa nomenclatura, a exemplo do evento que reuniu assistentes sociais e psicologas. Se o
campus considerar que ndo ha aluno na condicao de extrema vulnerabilidade, néo ir4 oferecé-lo. Foi
mostrada a média salarial dos estudantes que passaram pela avaliacdo da DIGAE, a excecdo do
campus Bagé, onde a assistente social informou ndo haver dados. Quanto ao valor da bolsa,
lembraram que em SC este varia conforme a renda per capita. Para essa bolsa, ficou claro que
havera visita domiciliar, em caso de dulvida, e que a avaliagdo socioecondmica € que vai decidir
guem sera beneficiado. A sugestédo foi de um salario minimo, j& que o PNAES estipula um salario e
meio. A representante do campus Charqueadas, Denise Cernicchiaro, disse que se for um salario
minimo per capita € um critério mais justo. Em seguida, foi relatado que o problema da falta de
informacdo da frequéncia e do aproveitamento dos estudantes persiste, 0 que ocorre também em
Sapucaia do Sul. Denise Cernicchiaro, referindo-se ao funcionamento do sistema Q-Académico,
relatou sua preocupacgéo com os estudantes, pois ha muitas criticas promovidas por eles em relagao
ao coOmputo da frequéncia e do aproveitamento. Quanto ao auxilio-moradia, a representante do
campus Pelotas-Visconde da Graca relatou seu descontentamento a respeito do valor estipulado,
considerando que foram feitas pesquisas nas imobiliarias e ndo foi levado em conta o seu resultado.
Nesse momento, foi esclarecido que o teto ficou estabelecido em reunido da camara, e que se trata
de um auxilio, ndo bolsa, mas poderd ser alterado para o ano de 2012. Quanto ao atraso na
liberacdo dos recursos aos estudantes, foi relatada a preocupacdo de todos os presentes, pois, a
excecdo do campus Pelotas, o NAE perde a credibilidade junto aos estudantes nos campi Sapucaia
do Sul, Charqueadas e Pelotas-Visconde da Graca, nestes, 0s departamentos de administracdo
alegam que acontece pelo fato de o recurso vir de Brasilia. O problema, de acordo com a diretora da
DIGAE, sera desvendado na reunido a ser realizada com a DIPLAN e a PROEN. Janaina sugeriu um
encontro para que sejam esclarecidos aos campi esses problemas, pois, como no campus Pelotas
iSSo ndo ocorre, pensa-se que ocorre nos campi. A seguir, o reitor se fez presente, conforme desejo
de todos, e apds ouvir alguns relatos dos representantes, comprometeu-se em levar adiante a
proposta de criagcao de departamento ou coordenadoria em lugar de nucleo de assisténcia estudantil.
Dando continuidade a reunido, apresentou-se o levantamento referente a dados per capita, através
do qual obtém-se 16,5% para auxilio-complementar. Seria um teto encostado ao salario minimo,
segundo a administradora da DIGAE, Carla Fiori. A diretora Marta disse que esses dados podem ser
encaminhados e a DIGAE aguardara aval dos campi. Foi sugerida votacéo e decidiram pela proposta
de SC, que sera encaminhada aos representantes dos NAEs na segunda-feira, dia 07/11, juntamente
aos critérios. Apds, seguiu-se a exposicao das tabelas que apresentam o acompanhamento da
frequéncia e do aproveitamento dos estudantes do campus Passo Fundo, através das quais se tem
ideia do estudante que necessita de intervencdo. A coordenadora do NAE daquele campus, lonara
Soveral, relatou que passa o més fazendo esse levantamento e chamando os alunos para
justificarem suas faltas. Explicou que exporta do Q-Académico esses dados e esclareceu que se trata
de um trabalho minucioso, que depende da COREA, ja que ndo tem acesso ao Q-Académico para
gerar esses relatorios. No campus Pelotas, de acordo com a assistente social Daniela, o acesso so é
permitido ao Cléber, que é o responsavel pelo Q-Académico. Foi esclarecido a todos que had um
trabalho da DIGAE, referente ao acesso as informaces do Q-Académico e que o resultado do
mesmo sera encaminhado ao auditor do IFSul, Henrique Maia, em reuniéo a ser realizada no dia 9
de novembro. A coordenadora Marlene Katrein, da COACE, campus Pelotas, sugeriu que deveria
haver mais contato da Orientagdo Educacional com o Servico Social nos campi, para que
trabalhassem juntos. A assistente social Henrykheta Rodrigues disse que no campus Sapucaia do
Sul isso ja acontece. A diretora da DIGAE, Marta Barros, falou que a instrucdo de servico foi




pensada, mas, primeiro deve ser descoberta a questdo do Q-Académico. Essa solicitagdo devera ser
feita por escrito para que, em 2012, o Q-Académico possa ser utilizado por todos. A representante
Neuza Corréa, do campus Avangado Santana do Livramento, mostrou os dados do
acompanhamento da frequéncia e do aproveitamento dos alunos, levantados manualmente, ja que
ndo tem acesso ao Q-Académico e, destacou, ainda, que, neste programa, aparece presenca para
guem nao frequenta as aulas no referido campus. Em Camaqud, segundo o professor Fabricio, ndo
ha problemas em relacdo ao Q-Académico e o mesmo é atualizado de 15 em 15 dias, conforme
solicitacdo do chefe de departamento de ensino, Leonardo Missiaggia. No campus Bagé néo se sabe
0 que acontece, segundo a representante Daren Severo, pois todos os alunos ficaram com 100% de
frequéncia. A DIGAE informou, através de sua diretora, que essa questdo sera vista com o chefe de
departamento de ensino, conforme documento a ser enviado. Em Charqueadas, foi destacado o fato
de que alguns profissionais se negam a fornecer informagcédo e ressaltou que, ao ingressar na
instituicdo, o professor deve ser informado de suas responsabilidades. Foi relatada a existéncia da
Ficha de Controle do Aluno Infrequente (FICAI) que, em breve, serda adotada no IFSul, conforme
solicitacdo do Promotor de Justica de Pelotas. No campus Pelotas-Visconde da Graca, segundo a
coordenadora da CAE, Margarete Miller Vieira, somente os professores do ensino técnico foram
chamados para treinamento; ou outros ndo. Ha 180 professores que séo cobrados pela diretoria de
ensino. Foi relatado que, referente ao curso superior, ndo foram fornecidas as informacdes de
frequéncia, o que dificultou a coleta de dados para o projeto Mobilidade Internacional, do IFSul/Alamo
Colleges. A respeito da unido de documentos da DIGAE, o coordenador da CAPE, professor Leonel,
afirmou que, no proximo dia 16, a DIGAE ir& revisa-los, alterando o que for necesséario. Quanto a
evasdo, primeiramente foi relatada a liberacdo por parte da PROEN para que a DIGAE pudesse
solicitar esses dados aos campi. Depois, destacou-se que no ensino superior do campus Pelotas-
Visconde da Graca a evasédo foi de 33,3% e que ndo ha como saber se o aluno que tranca a
matricula retorna a Instituicdo. Esses dados sdo importantes para, apds contato com a PROEN,
serem levados a reunido com orientadores educacionais, até o final deste ano.

PRINCIPAIS ENCAMINHAMENTOS RESPONSAVEL

e Cada campus elaborara seu projeto, de acordo com a demanda. NAEs

e ApOGs reunido com o Pré-reitor de Administracdo e Planejamento e
com a Diretora da DIPLAN, elaboracdo de cartiiha de

procedimentos a serem adotados quanto aos recursos financeiros,

e DIGAE
a ser entregue até o final do ano.
e Elaboracéo e envio de documento aos chefes de departamento de
ensino, solicitando sua participacdo na avaliagdo da Politica de
Assisténcia Estudantil do IFSul, que devera ser trazida na proxima
reunido da camara, a fim de ser discutida. Até a data de 15/12,
DIGAE
deverd ser realizada a avaliagdo dos estudantes.
e Agendamento de encontro de assistentes sociais e psicélogas. DIGAE
¢ Encaminhamento, aos nucleos, das fichas de avaliacéo. DIGAE

e Agendamento de reunido com os chefes de administracdo dos




campi, DIGAE, NAEs e PROAP, a fim de tratar a respeito do atraso

na operacionalizacdo dos recursos e avisar data, horario e local.

Consulta ao Mauro, responsavel pelo Regimento Interno, para
verificar a possibilidade de mudanca no texto a respeito dos NAEs,
e comprometer-se em levar a proposta da criacdo de departamento
ou coordenadoria de assisténcia estudantil nos campi, assim que

possivel.

Envio de documento ao diretor-geral, ao chefe de ensino do
campus Bagé, relatando o que se percebeu a respeito da

informacao de 100% de frequéncia dos estudantes.

Envio de esclarecimento quanto a inclusdo do IFSul na
obrigatoriedade do preenchimento da ficha FICAI aos estudantes
menores de 18 anos, assim que tiver resposta do promotor José

Olavo Bueno dos Passos.

Na avaliacéo do projeto Mobilidade Escolar, relato das dificuldades
do campus Pelotas-Visconde da Gracga, quanto a informacgédo dos

dados referentes aos estudantes do curso superior.

Alteracdo nos documentos da DIGAE, que serdo enviados aos

campi e apresentados no CONSUP, no més de dezembro.

Apéds coleta dos dados de evasdo nos campi, agendamento de

reunido com orientadores educacionais até o final do ano de 2011.

Envio de informacdes relacionadas a reunido com a PROAP, a
respeito da documentacdo de que o estudante necessita para

comprovar a aplicacdo correta do recurso que recebe.

Envio, até o dia 07/11, a DIGAE, da lista dos representantes que
desejam participar do Encontro de Setores Sistémicos, em SC,

neste més.

Préxima reunido da Camara de Assisténcia Estudantil, nos dias 07

e 08 de dezembro, na sala de reunides da reitoria.
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DIGAE

DIGAE
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DIGAE/NAEs




