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RELATORIO DE AUTO - AVALIAGAO INSTITUCIONAL
| - DADOS DA INSTITUIGAO

Os dados identificadores do Instituto Federal Sul-rio-grandense (IFSul),
apresentados no Quadro 1, foram obtidos no Relatério de Gestao 2010 da Instituicao

de Educagao Superior (IES).

Quadro 1 — Dados identificadores

Poder e Orgéo de vinculagio

Poder: Executivo

Orgio de Vinculagio: Ministério da Educagao Codigo SIORG: 244

Identificagdao da Unidade Jurisdicionada consolidadora

Denominagdo completa: Instituto Federal de Educacgédo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense

Denominagao abreviada: IFSul

Cadigo SIORG: 456 Cédigo LOA: 26436 Cadigo SIAFI: 158126

Situagao: Ativa

Natureza Juridica: Autarquia do Poder Executivo Federal

Principal Atividade: Educac&o Superior — Graduagéo e Pds-graduagao Codigo CNAE: 8532-5/00

Telefones/Fax de contato: (053) 3309-1750 (053) 3309-1766

Enderego eletronico: reitoria@ifsul.edu.br

Pagina da Internet: http://www.ifsul.edu.br

Enderego Postal: Rua Gongalves Chaves, 3798 - Bairro Centro - Pelotas/RS - CEP 96.015-560

Normas relacionadas as Unidades Jurisdicionadas

CPA/IFSul 2009-2010 9



Normas de criacao e alteragdao das Unidades Jurisdicionadas

O Instituto Federal Sul-rio-grandense foi criado pela Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008,
publicada do DOU de 30 de dezembro de 2008, a partir da transformacéo do Centro Federal de Educagéo

Tecnologica de Pelotas em Instituto Federal.

Outras normas infralegais relacionadas a gestao e estrutura das Unidades Jurisdicionadas

O Instituto Federal Sul-rio-grandense tem seus objetivos, finalidades e estrutura organizacional
estabelecidos em Estatuto aprovado através da Portaria n° 921 de 14 de agosto de 2009, publicado no DOU
de 01 de setembro de 2009. O Regimento Geral do IFSul, aprovado pela Resolu¢do n° 60 do Conselho
Superior, de 21 de dezembro de 2010, publicada no DOU de 12 de janeiro de 2011, disciplina a organizacéo,
as competéncias e o funcionamento das instancias deliberativas, consultivas, administrativas e académicas

da Instituicdo, complementando o Estatuto.

Fonte: Relatério de Gestdo 2010

A Gestao 2009-2010 foi regulamentada pelas portarias:
» Portaria n° 581/2009 — designa os membros da CPA gestao 2009-2010.
» Portaria 1165/2010 — aprova o Regulamento Proprio da CPA.

» Resolugao 52/2010 do Conselho Superior — aprova o Projeto da CPA.

CPA/IFSul 2009-2010 10



Sao membros da referida comissao os representantes dos varios segmentos,

conforme quadros abaixo:

Quadro 2 — Composicao da CPA — Gestao 2009/2010

Quadro 2 — a) Composicao inicial da CPA

Membros da CPA Segmento que Campus Portaria
representa

Ana Maria Martins Roeber Docente Passo Fundo N° 581/2009

Carlos Mendes Richter Docentes - Pelotas N° 581/2009
COORDENADOR

Ceila Rejane Mendonga Técnicos- Pelotas N° 581/2009

Soares administrativos

Marcelo dos Santos Docentes Pelotas N° 581/2009

Coutinho

Marcos Patricio Costa Discentes Pelotas N° 581/2009

Renato Mazzini Callegaro Docentes Sapucaia do Sul | N° 581/2009

Ulisses Andrades Cava Técnicos- Pelotas N° 581/2009

administrativos

CPA/IFSul 2009-2010
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Quadro 2 — b) Composic¢ao atual da CPA

Membros da CPA Segmento que Campus Portaria
representa

Ana Maria Martins Roeber | Docentes Pelotas N° 509/2011

Ana Paula Cunha Docentes Pelotas N° 1447/2010

Ceila Rejane Mendonga Técnicos- Pelotas N° 581/2009

Soares administrativos

Fernando Sartori Discentes Pelotas N° 394/2011

Kamila Borges Garcia Discentes Pelotas N° 394/2011

Lacina Maria Freitas Docentes Sapucaia do Sul | N° 165/2010

Teixeira COORDENADORA NP 998/2010

Ricardo Jouglard Sociedade civil Pelotas N° 165/2010

Rita Gomes Neves Técnico- Pelotas N° 165/2010
administrativos

Rui Idiarte Lucas Sociedade civil Pelotas N° 165/2010

Samanta Santos da Vara

Vanini

Docente

Passo Fundo

N° 497/2011

* Hilbert David de Oliveira Sousa — Colaborador Institucional (UFMG)

CPA/IFSul 2009-2010
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Il - CONSIDERAGOES INICIAIS

O presente relatorio apresenta os resultados da Auto-Avaliagao Institucional
referente ao periodo de 2009-2010, objetivando contribuir para o aprimoramento da
qualidade do Ensino Superior no Instituto Federal Sul-Rio-Grandense (IFSul) e

impulsionar as mudancgas que se fizerem necessarias.

A atual gestdo da Comissédo Propria de Avaliagdo (CPA) coube avaliar os
Cursos Superiores da Instituicdo de Educacé&o Superior (IES) no momento de
transicédo para Instituto Federal Sul-Rio-Grandense e de expansao da Rede Federal
de Ensino Tecnologico, em meio as inumeras mudangas decorrentes deste
processo. Nesse contexto, a complexidade da tarefa da Comissdo se ampliou.
Aliado a isso, outros fatores — como, por exemplo, a troca de membros e a falta de
uma infra-estrutura adequada — contribuiram para tornar o trabalho de auto-
avaliagdo mais lento e ocasionaram o atraso na conclusdao do relatério. As
dificuldades enfrentadas evidenciam a necessidade do efetivo reconhecimento da
importancia do trabalho da CPA para o crescimento da Instituicdo e da criagdo de

condi¢des adequadas ao desenvolvimento de seu trabalho.

A metodologia aplicada baseou-se nos pressupostos do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacgido Superior (SINAES) e nos objetivos do Projeto de Auto-

Avaliacéo Institucional.

Os instrumentos utilizados para operacionalizar o processo de auto-avaliagédo
foram aprimorados a partir dos instrumentos anteriores, contemplando as dez
dimensdes do SINAES. Foram coletados dados, por meio de questionarios aplicados
aos docentes, técnicos-administrativos e discentes dos trés campi da Instituicao, os
quais possuem Cursos de Educagao Superior: Pelotas, Sapucaia do Sul e Passo

Fundo, bem como por meio de entrevistas dirigidas aos gestores da IES.

Por decisdo da CPA, foram avaliados, no processo, somente os Cursos
Superiores 0s quais ja se encontravam em funcionamento até dezembro de 2009
(cf. quadro 3), nos referidos campi. Assim, o Curso de Engenharia Mecanica, do
Campus Sapucaia do Sul — inaugurado no 1° semestre de 2010 - e o Curso
Superior de Tecnologia em Sistemas para Internet, do Campus Charqueadas -

implantado no 1° semestre de 2011, ndo foram contemplados. Da mesma forma, o

CPA/IFSul 2009-2010 13



Campus Pelotas-Visconde da Graga, integrado ao IFSul pela Portaria n°® 715, de 31

de maio de 2010, nao teve seus cursos superiores avaliados nesse relatorio.

Quadro 3 — Cursos Analisados

Curso de Engenharia Elétrica EE
Curso Superior de Tecnologia em Automacao
) TAI
Industrial
Curso Superior de Tecnologia em Gestao Ambiental TGA
Curso Superior de Tecnologia em Saneamento
. TSA
Ambiental
Curso Superior de Tecnologia em Sistemas de TST
Telecomunicagdes
Curso Superior de Tecnologia em Sistemas para TSI
Internet
Curso Superior de Tecnologia em Sistemas para
Campus Internet - EAD TSIAD
Pelotas
Curso S~uper|or de Pés-Graduagéao Especializagédo em CPGEDU
Educacao
Curso Superior de Pds-Graduagao Especializacdo em CPEAD
Educacao — Modalidade a Distancia
Curso Superior de Pds-Graduagao Especializagdo em
: : AR . PGLD
Linguagens Verbais e Visuais e suas Tecnologias
Curso Superior de Pds-Graduagao Formacao
Continuada em Midias na Educacgédo — Modalidade a MIDIAS
Distancia
Programa Especial de Formagao Pedagdgica de
Docentes para as Disciplinas do Curriculo da COFORMA
Educacéo Profissional do Nivel Técnico
Curso Superior de Tecnologia em Fabricagao TEM
Campus Mecénica
Sapucaia do
Sul Curso Superior de Tecnologia em Gestédo da
~ . TGPI
Producéo Industrial
Campus Curso Superior de Tecnologia em Sistemas para TSP

Passo Fundo

Internet

Relatério de Gestao 2010 e CPA

CPA/IFSul 2009-2010
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Os questionarios disponibilizados aos docentes e discentes do Curso Superior
de Tecnologia em Automacao Industrial (TAIl), do Campus Pelotas, s6 foram
respondidos pelos docentes. A n&o participacdo dos discentes se deve,

provavelmente, ao fato de o curso estar em processo de exting¢ao.

Os gestores do IFSul — Reitor, Pré-Reitores, Diretores Gerais de campi,
Diretores responsaveis pelos varios setores em cada campus, Chefes e
Coordenadores - responderam as entrevistas estruturadas pela CPA, as quais

continham questdes referentes as areas institucionais nas quais eles atuam.

As questdes elaboradas pela Comisséo e aplicadas nos diversos segmentos

dizem respeito as dimensdes estabelecidas pelo SINAES, quais sejam:

1. A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional;

2. a politica para o ensino, a pesquisa, a po6s-graduagao, a extenséo e as
respectivas normas de operacionalizagéo, incluidos os procedimentos para estimulo
a producgdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

3. a responsabilidade social da Instituicdo, considerada especialmente no que
se refere a sua contribuicdo em relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento
econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da meméria cultural, das producgao
artistica e do patriménio cultural;

4. a comunicagao com a sociedade;

5. as politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-
administrativo, seu aperfeigoamento, desenvolvimento profissional e suas condigdes
de trabalho;

6. organizacao e gestdo da Instituicdo, especialmente o funcionamento e a
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia em relagédo com
a mantenedora e a participagdo dos seguimentos da comunidade universitaria nos
processos decisorios;

7. infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informagéo e comunicacgao;

8. planejamento e avaliagéo, especialmente em relagdo aos processos,
resultados e eficacia de auto-avaliacao institucional;

9. politicas de atendimento aos estudantes e egressos;

10. sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da

continuidade dos compromissos na oferta da educacao superior.

CPA/IFSul 2009-2010 15



O relatério final, aqui apresentado, foi construido a partir da analise dos
dados obtidos por meio de entrevistas e questionarios, e com base nos documentos
oficiais. Com relagdo aos questionarios, cabe ressaltar a participacao diferenciada
tanto nos segmentos — docentes, técnicos-administrativos e discentes, quanto nos
diferentes campi, conforme a Tabela 1. Dessa forma, a analise enfatiza o aspecto
qualitativo dos dados, valorizando a opinido daqueles que se disponibilizaram a
participar, embora a amostra seja, de maneira geral, pouco representativa, se
considerarmos o numero total de membros dos segmentos supracitados. Excecgao

se faz ao Campus Passo Fundo, onde a participacao foi quase total.

Tabela 1 — Participagdo da comunidade académica do IFSul no questionario

de Avaliacgéao Institucional do Ciclo 2009-2010 por campus e segmentos.

Participacéo por

Campus Segmento Total Respondentes Segmento %
Docentes 101 33 32,7 %
Pelotas Tecnicos- 149 12 8,0 %
administrativos
Discentes 689 194 28,2 %
Docentes 35 18 51,4 %
Sapucaia do Tecr?lc?os— . 33 13 39.4 %
Sul administrativos
Discentes 380 39 10,3 %
Docentes 18 18 100 %
Passo Fundo | Joenicos- 24 16 66,7 %
administrativos
Discentes 74 56 75,7 %
Docentes 154 69 44,8 %
Total Geral Técnicos- 206 41 19,9 %

administrativos

Discentes 1143 289 25,3 %

Fonte: Elaboragao da Comissao Prépria de Avaliagédo do IFSul. Pelotas, 2011

Ao final de cada dimensdao a CPA apresenta sugestbes que deverdo, na
medida do possivel, ser aplicadas pelas diregbes dos campi do IFSul envolvidos no

processo.
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Ill - DESENVOLVIMENTO

DIMENSAO 1 — A Missio e o Plano de Desenvolvimento Institucional

Esta dimenséo tem o objetivo de verificar a Missédo da Instituicdo, a
articulagdo da Missédo com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e com o
Projeto Pedagdgico Institucional (PPl), bem como a articulagdo destes com o

contexto sdcio-econdmico regional e com a realidade da pratica institucional.

As atividades da CPA, em relacdo a esta dimensdo, se concentraram em
verificar o conhecimento da comunidade em relagdo ao PDI e a participacdo dos

representantes dos diversos segmentos na elaboragdo do documento.

A Missédo do Instituto Federal Sul-rio-grandense (IFSul) esta expressa de
forma clara e inequivoca no PDI da Instituicdo de Educacao Superior (IES) e esta
em convergéncia com o Plano Educacional proposto pelo governo federal, visando a
inclusdo social. E Missdo do IFSul, conforme o PDI: “Implementar processos
educativos, publicos e gratuitos, de ensino, pesquisa e extensédo, que possibilitem a
formacao integral mediante o conhecimento humanistico, cientifico e tecnoldgico e

que ampliem as possibilidades de incluséo e desenvolvimento social”.

O atual PDI do IFSul abrange o periodo de julho de 2009 a junho de 2014.
Para a sua construcao, foram organizadas comissdes representativas dos diversos
segmentos da Instituicdo, em cada campus, as quais realizaram uma série de
reunides. A coordenacdo da elaboragédo do PDI esta a cargo da Pro-reitoria de

Desenvolvimento Institucional.

Com vistas a concretizacao da Misséo do IFSul, a gestdo atual busca, acima
de tudo, seguir os preceitos legais para concretizar as metas estabelecidas pela
comunidade, tanto no que se refere as questdes de infra-estrutura, quanto a
implantacéo de novos cursos e na busca pela ampliagdo dos recursos disponiveis.
Os Planos de Acédo de 2009 e 2010 foram desenvolvidos a partir do PDI, no qual
foram descritas as acbes que seriam realizadas a cada ano, respectivamente,

visando cumprir as metas estabelecidas no PDI.
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No més de dezembro de 2009 e de 2010, a Pro-reitoria de Desenvolvimento
Institucional consultou os dirigentes do IFSul, no sentido de verificar o andamento e
o cumprimento das acbes estabelecidas nos referidos Planos. As respostas estéo

publicadas no portal do IFSul.

A seguir apresentamos os resultados dos questionarios aplicados a

comunidade académica de cada campus.
As questdes um e dois dos questionarios aplicados dizem respeito ao PDI.

Os graficos a seguir se referem a participagao da comunidade na construgéo

do PDI e ao conhecimento a respeito do processo de elaboragdo do documento.

1- Vocé participou das discussées para a elaboragdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2009-2014? - Docentes
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Grafico 1 — Questdo numero 1 para docentes.

O grafico demonstra que a participacdo dos docentes nas discussdes
referentes ao PDI foi relativamente expressiva no Campus Pelotas e no Campus
Sapucaia do Sul. No Campus Passo Fundo, todavia, a participacdo dos docentes foi
consideravelmente baixa. O Campus Passo Fundo foi também o Unico a apresentar

percentual de docentes alegando desconhecer o processo.
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1- Vocé participou das discussées para a elaboragao do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2009-20147? - Técnicos-
administrativos
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Grafico 2 — Questdo numero 1 para técnicos-administrativos.

Os dados coletados apontam que a participacéo dos técnicos-administrativos
na constru¢cdo do PDI, no Campus Passo Fundo, foi total. No Campus Sapucaia do
Sul, a metade dos técnicos-administrativos que responderam ao questionario
disseram ter participado em parte, enquanto os 50% restantes se distribuiram
igualmente entre as opg¢des sim e desconhego. No Campus Pelotas, a maioria

afirmou ter participado em parte.

1- Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
2009-20147? - Discentes
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Grafico 3 — Questdo numero 1 para discentes.
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Em todos os campi, a maioria dos discentes que responderam aos
questionarios afirma n&o conhecer o PDI. Os indices evidenciam a necessidade de
uma maior divulgacdo do PDI — o que é e a sua importancia nos processos da
Instituicdo — junto aos alunos, com vistas a ampliar o conhecimento a respeito do
documento e, dessa forma, proporcionar a sua apropriagao por parte dos discentes,
para que eles contribuam para a realizagao, de fato, das metas do plano nos cursos

superiores.

Em relagéo a questado 2, que se refere ao conhecimento da Miss&o do IFSul,

obteve-se os seguintes resultados:

2 -Vocé tem clara a Missao do IFSul? - Docentes
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Grafico 4 — Questdo numero 2 para docentes.

Nos trés campi, os percentuais indicam que a maioria dos docentes

questionados tem clareza quanto a Miss&o do IFSul.

2-Voceé tem clara a Missdao do IFSUL? - Técnicos-Administrativos
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Grafico 5 — Questdo ndmero 2 para técnicos-administrativos.
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Grande parte dos técnicos-administrativos do Campus Sapucaia do Sul considera ter

clareza quanto a Miss&o do IFSul. Ja no Campus Pelotas, este indice ndo chega a

60%. No Campus Passo Fundo somente 44% tém clara a Missao.

2-Vocé tem clara a Missao do IFSul? - Discentes
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Grafico 6 — Questdo numero 2 para discentes.

Os dados evidenciam que, nos trés campi, o percentual dos alunos que tem
clara a Missdo do IFSul aproxima-se do percentual dos alunos que afirmam ter a
Missao parcialmente clara. Os resultados vdo ao encontro dos dados da questéo
anterior, enfatizando a necessidade de uma participagdo mais efetiva dos

estudantes na construgao do PDI.

A questdo 3 apresentou algumas diferencas de enfoque, conforme o

segmento: docente ou técnico-administrativo.

3 - Existe coeréncia entre o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), o Projeto Pedagégico Institucional dos cursos (PPI), a Missao
e as acgoes praticas realizadas no IFSul? - Docentes
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Grafico 7 — Questdo numero 3 para docentes.
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Os docentes do Campus Pelotas, na sua maioria, afirmam haver coeréncia
entre o PDI, PPI, a Missédo e as ac¢des praticadas no IFSul. Nos campi de Sapucaia
do Sul e Passo Fundo, no entanto, uma grande parte dos docentes que

responderam ao questionario desconhecem o assunto.

3- Existe coeréncia entre o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), a Missdo e as agées praticas realizadas no IFSUL? - Técnicos-
Administrativos
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Grafico 8 — Questdo numero 3 para técnicos-administrativos.

A metade dos técnicos-administrativos do Campus Sapucaia do Sul afirma
haver coeréncia entre o PDI, a Missao e as ag¢bes praticas no IFSul. No Campus
Pelotas, a metade reconhece haver coeréncia parcial. No Campus Passo Fundo, a

maioria dos respondentes optou pelas alternativas em parte ou desconheco.

Considerando a analise dos documentos de que trata esta dimenséo,
observa-se que a definigdo de metas e agdes contidas nesses documentos tem sido
acompanhadas e avaliadas pelos gestores. Os resultados encontram-se disponiveis

no portal do Instituto.

A respeito desta dimensao, apos analisados os instrumentos aplicados aos
gestores e aos demais segmentos da comunidade académica de cada campus,
conclui-se que a Instituicdo tem realizado esforgcos relevantes no processo de
planejamento estratégico, assegurando o alinhamento entre a Misséo, o PDI e o
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PPIl, bem como a articulagdo destes com o contexto s6cio-econdémico regional e

com a realidade da pratica institucional.

SUGESTOES:

e Incrementar a divulgacdo do PDI junto @ comunidade académica, com a

finalidade de melhorar o conhecimento do plano e ampliar a participagédo de todos;

e implementar uma metodologia que possibilite, de fato, a participagao
efetiva dos segmentos da comunidade — docentes, discentes e técnicos-

administrativos — na constru¢ao do PDI.
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DIMENSAO 2 - A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduagdo, a
extensdo e as respectivas normas de operacionalizagdo, incluidos os
procedimentos para estimulo a producao académica, as bolsas de pesquisa,

de monitoria e demais modalidades

A dimensé&o propbe-se a analisar a concepg¢ao pertinente ao curriculo e a
organizacao didatico-pedagdgica, de acordo com os fins da Instituicdo, as diretrizes
curriculares e a inovacéo da area. Analisa, também, a relevancia social e cientifica
da pesquisa em relacdo aos objetivos institucionais. Trata ainda da concepgéo de
extenséo e de intervencao social afirmada no PDI, da articulacdo das atividades de
extensdao com 0 ensino e a pesquisa e com as necessidades e demandas do
entorno social, da participacado dos estudantes nas agdes de extensdo, bem como

da politica de pos-graduacéo.

Toda essa dimensdo foi analisada mediante os documentos oficiais da
Instituicdo — PPI, PDI e Relatério de Gestdo, como também com base nas
entrevistas aos gestores envolvidos com ensino, pesquisa, poOs-graduagao e
extensdo, na Instituicdo, bem com por meio dos instrumentos aplicados a
comunidade vinculada aos cursos superiores: docentes, técnicos-administrativos e

discentes.

De acordo com o Projeto Pedagdgico Institucional (PDI) do IFSul, séo

objetivos da Instituig&o:

I.  Ministrar educagéo profissional técnica de nivel médio, prioritariamente na
forma de cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o

publico da educacéo de jovens e adultos;

[I.  ministrar cursos de formacdo inicial e continuada de trabalhadores,
objetivando a capacitacao, o aperfeicoamento, a especializacéo e a atualizagdo de
profissionais, em todos os niveis de escolaridade, nas areas da educacao

profissional e tecnoldgica,;

[ll. realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de solugdes

técnicas e tecnoldgicas, estendendo seus beneficios a comunidade;

IV. desenvolver atividades de extensdo, de acordo com o0s principios e

finalidades da educacao profissional e tecnoldgica, em articulagdo com o mundo do
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trabalho e os segmentos sociais, e com énfase na producgéo, desenvolvimento e

difusdo de conhecimentos cientificos e tecnolégicos;

V. estimular e apoiar processos educativos que levem a geracéo de trabalho e
renda e a emancipacdo do cidaddo na perspectiva do desenvolvimento socio-

econdmico local e regional; e
VI.  ministrar em nivel de educacgao superior:

a) cursos superiores de tecnologia visando a formacéo de profissionais para

os diferentes setores da economia;

b) cursos de licenciatura, bem como programas especiais de formacéao
pedagogica, com vistas a formacdo de professores para a educacédo basica,

sobretudo nas areas de ciéncias e matematica, e para a educacgéo profissional;

c) cursos de bacharelado e engenharia, visando a formagéao de profissionais

para os diferentes setores da economia e areas do conhecimento;

d) cursos de pos-graduagéao lato sensu de Aperfeicoamento e Especializagéo,

visando a formacao de especialistas nas diferentes areas do conhecimento; e

e) cursos de poés-graduacédo stricto sensu de Mestrado e Doutorado, que
contribuam para promover o estabelecimento de bases sélidas em educacéo,

ciéncia e tecnologia, com vistas ao processo de geracéao e inovagao tecnologica.

Sao claros os objetivos dos Cursos Superiores do IFSul, como também a
concepgao do curriculo voltado a perfis profissionais especificos de cada area, o
qual contemplara aspectos préprios de cada curso e aspectos comuns obrigatorios,

propiciando, ao aluno, condi¢gdes para

- conhecer e compreender a sociedade, sua origem, suas transformacoes,

os fatores intervenientes e seu papel como agente social,

- conhecer e utilizar as formas de linguagens, a fim de estabelecer relagéo

com o contexto socio-econdmico e historico-cultural;

- ler, interpretar e sistematizar simbolos e cédigos em diferentes linguagens
e representagdes, articulando os conhecimentos cientificos e tecnoldgicos dos

diferentes ambientes.
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Seguindo as diretrizes do PDI, a Instituicdo procura:

¢ Incentivar a capacitagao dos servidores;

¢ viabilizar processos de inovacgéo (Nucleos de Inovacao Tecnoldgica - NIT); e

e criar convénios, principalmente na area de extenséo.

A Instituicdo busca contemplar a Lei dos Institutos para a criagdo e renovagao
de cursos, por meio da obrigatoriedade de P6s-Graduagéo e da formagao de grupos
de estudos para a criagado e a implementagédo de novos cursos. Assim, é possivel
uma melhor compreenséo dos cursos existentes e a definicdo de novos cursos, 0s

quais correspondam as demandas do mundo do trabalho e da sociedade local.

No que concerne a essa dimensdo, um dos questionamentos feito aos
gestores foi referente a forma como a Instituicdo incentiva a pesquisa e a extenséo.
O Pro6-Reitor de Extens&o, Renato Louzada Meireles, descreve que, historicamente,
a Rede Federal de Educacgado Profissional, Cientifica e Tecnolégica (EPCT)
desenvolveu suas atividades extensionistas com forte articulagdo com o mundo do

trabalho, especialmente por meio dos estagios e visitas técnicas.

Com a criagdo da Rede Federal de EPCT, a extenséo, que antes carecia de
institucionalizacdo, passou a atividade-fim de suas instituicdes. Configurou-se o

principio constitucional da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

Apesar de a lei que criou os Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia ter imprimido um carater multiplo nas diferentes modalidades de ensino,
a extensao e a pesquisa ficaram ainda pouco caracterizadas como dimensdes da
educacéao profissional e tecnoldgica. Isso impds um desafio para a conquista do
espaco no campo de atividades das instituicbes e trouxe também a necessidade de

se redefinir a identidade institucional.

De acordo com Meireles, 0 que antes era uma atividade opcional das
instituicbes da Rede passou a figurar como uma de suas obrigagdes. Ele afirma que
muito ja se tem feito em termos de extensédo no IFSul, a exemplo das atividades
culturais, esportivas, cursos de extensado, servigos tecnoldgicos, estagios, visitas
técnicas, enfim, de extensdo comunitaria e tecnolégica. Contudo, falta ainda uma

maior articulagédo entre o ensino, a pesquisa e a extensao.

O Pré-Reitor de Pesquisa, Inovagdo e Pds-Graduagdo, Lucio Almeida

Hecktheuer, afirma que a Pré-Reitoria de Pesquisa, Inovacdo e Pé6s-graduacgao
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(PROPESP) tem a preocupacéo de garantir uma estrutura minima em cada campus
do IFSul, a qual seja capaz de atender as demandas de pesquisa e de poés-
graduacédo. Essa estrutura varia de um campus para outro, visto que os campi n&o
se encontram em um mesmo nivel de implantagdo/funcionamento. Pode se
estabelecer na forma de uma Diretoria de Pesquisa e Extensdo, ou como
coordenacdes e/ou nucleos. A PROPESP também incentiva agdes de pesquisa

através da insercao de a¢des dessa natureza no plano de metas do Instituto.

O Diretor Geral do Campus Pelotas, José Carlos Pereira Nogueira, a Diretora
de Ensino, Cléris Maria Freire Dorow, e o Diretor de Pesquisa e Extensado, Rafael
Blank Leitzke, responderam conjuntamente as questdes referentes a esta dimensao.

No que se refere a forma como a Instituicdo incentiva a pesquisa e a
extenséo, os referidos gestores afirmam que as ag¢des institucionais buscam, com a
pesquisa por demanda externa, Vviabilizar projetos interdepartamentais,
interinstitucionais, e/ou parcerias, financiados por agéncias de fomento, voltados a
integracdo do campus com a comunidade, desde que estejam relacionados as areas

prioritarias, definidas pela Instituigado.

Segundo o Diretor Geral do Campus Sapucaia do Sul, Carlos Alberto Schuch
Bork, ndo existe, ainda, no campus, uma politica de pesquisa e extensdo que
incentive esta pratica. O gestor afirma que Sapucaia do Sul deixou de realizar muitos
cursos de extensao e pesquisas aplicadas, por falta desta politica. Ja para o Diretor
Geral do Campus Passo Fundo, Luis Afonso T. Alves da Fonseca, o incentivo se da
oportunizando a todos os servidores do campus condi¢gdes de participagdo em
programas de pds-graduacao, através da flexibilizacado de horarios, o que vem a se
refletir na aplicacédo e desenvolvimento de projetos de pesquisa e extensdo nos

diferentes cursos.

No que diz respeito ao incentivo a pesquisa e a extenséo, o Diretor de Ensino
do Campus Sapucaia do Sul, Marcelo Ochoa, afirma que o campus possui um
Departamento de Pesquisa e Extenséo, ao qual compete criar e subsidiar projetos
de pesquisa e extensao.

De acordo com Ochoa houve, no referido campus, a duplicagdo no numero de
projetos desenvolvidos e 30% dos projetos iniciados em 2009 foram concluidos. Ele
ressalta que um numero maior de projetos seria viavel se houvesse uma politica de

financiamento de projetos de pesquisa (como ex. fundag¢des de apoio, bem como
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incentivos aos pesquisadores, muitos projetos ndo foram efetivados). Politicas
institucionais que promovam as condi¢cdes necessarias e a incorporagao efetiva da
pesquisa em todos os campi do IFSul podem ser o caminho para que este dever
institucional dos Institutos Federais seja alcancado.

O Diretor ressalta ainda que houve, em 2010, no Campus Sapucaia do Sul,
uma diminuigdo em torno de 60% no numero de eventos de extensdo, em relagao ao
ano de 2009. Esse fato reafirma a necessidade de uma politica institucional de
incentivo a extensao.

Além disso, Ochoa informa que, em 2010 houve uma reducao significativa no
numero de alunos que participaram de visitas técnicas, provavelmente devido a falta
de transporte proprio (6nibus, micro-6nibus, etc) no campus, para esta finalidade.

No que concerne ao investimento na capacitagéo docente, o Diretor de Ensino
enfatiza que esta € uma das diretrizes politicas fundamentais. O campus conta
atualmente com 11 professores com pés-graduacdo em nivel de Doutorado, 37
professores com pés-graduagédo em nivel de Mestrado e 6 professores com pos-
graduacgéo em nivel de Especializagéo.

Em relacdo ao incentivo a pesquisa e a extenséo, o Diretor de Ensino do
Campus Passo Fundo, Rafael Krolow Santos, destaca duas agbes concretas, quais
sejam: o apoio financeiro e a flexibilizagdo de horarios dos servidores docentes para
participarem de programas de capacitagdo. Isso motiva e facilita a implementagéo
de projetos de pesquisa nos diferentes cursos oferecidos no campus. Além disso, a
diregdo faculta aos docentes a substituicdo dos horarios de cumprimento por
horarios de pesquisa e/ou de extensdo, incentivando os professores a se
envolverem em projetos de pesquisa. Outra iniciativa interessante no sentido de
incentivar a cultura de pesquisa e extenséo foi a criagao da revista Acdo e Reflexéao:

escrevendo a educacao profissional.

Ainda no que concerne ao incentivo a pesquisa e a extensdo, muitos
coordenadores de cursos, no Campus Pelotas, acreditam que a Instituicdo incentiva
a pesquisa, por meio da divulgacao realizada pela PROPESP, de editais e de bolsas
de iniciagdo cientifica para os cursos superiores — ofertadas via CAPES/CNPq e
FAPERGS, bem como por meio de convénios com instituicbes nacionais e

internacionais.
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No entanto, segundo a Coordenadora do Curso de Formacao Pedagogica do
Campus Pelotas, Carmem Lucia L. Pinto, a cultura da pesquisa ainda esta se
construindo e a extensdo ocorre através de iniciativas isoladas. Na opinido do
Coordenador do Curso de Pdés-Graduacdo em Educacédo, Rafael O. Coelho, ha
pouco incentivo para a pesquisa, ja que ha uma sobrecarga de trabalho, tanto em
horas-aula, quanto em atividades administrativas e ha pouco ou nenhum incentivo

para a participacédo em eventos.

De acordo com o Coordenador dos Cursos Superiores do Campus Sapucaia
do Sul, Renato Mazinni Callegaro, nao ha critérios claros, no que se refere a

aprovacao de projetos e verbas, para a pesquisa e a extensao.

Para a Coordenadora do Curso de Tecnologia em Sistemas para Internet do
Campus Passo Fundo, Anubis Rossetto, uma das formas de incentivo a pesquisa &
o Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica e Inovagédo Tecnoldgica, o
qual proporciona bolsas para os alunos que se integrarem a projetos de pesquisas
orientados por professores pesquisadores. Ela menciona também as bolsas
PIBIC/CNPq (Programa de Bolsas de Iniciacao Cientifica) e PIBITI/CNPq (Programa
de Bolsas de Iniciacdo em Desenvolvimento Tecnologico e Inovacgéo). Todavia, a
coordenadora acredita que a Instituicdo deveria estimular mais os professores a
desenvolverem projetos de pesquisa relevantes para a comunidade na qual esta
inserida, bem como disponibilizar mais bolsas para os alunos. Para tanto, o

professor precisa que parte de sua carga horaria seja destinada a pesquisa.

De acordo com a coordenadora, no Campus Passo Fundo o numero de
alunos participando de projetos de iniciagao cientifica ainda é reduzido. Todavia, o
interesse dos discentes por esse tipo de atividade tem aumentado. Quanto a
extensdo, Anubis acredita que ainda é muito incipiente no IFSul. Embora
recentemente tenha sido aprovado o regulamento de extensdo da Instituigdo, ela
acredita que se faz necessario discutir melhor o seu alcance. Na sua opinido, os
projetos de extensao deveriam ser mais incentivados e abranger toda a comunidade:
docentes, técnicos-administrativos e discentes, bem como a comunidade externa, de

forma a contemplar a Missao do IFSul.

No que concerne as politicas de extensdo implementadas no IFSul, o Pré-
Reitor de Extensdo, Renato Louzada Meireles, explica que a Pré-Reitoria de

Extensao foi implantada em 2009, sucedendo a Diretoria de Relagbes Empresariais
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e Comunitarias (DIREC), da estrutura do entdo Centro Federal de Educagéo
Tecnolbgica de Pelotas - CEFET-RS.

Embora a DIREC ja mantivesse uma atuacao sistémica, atendendo a todas as
unidades, na pratica ainda preservava uma vinculagado muito forte com as atividades
desenvolvidas no Campus Pelotas. A primeira providéncia tomada foi separar
fisicamente a Pro-Reitoria de Extensdo e criar o Departamento de Extenséo na

estrutura organizacional do Campus Pelotas.

Juntamente com os Diretores Gerais, os gestores da area de extensao atuam
na definicdo de uma estrutura minima para atender as atividades de extenséo dos
campi, embora reconhegam que ainda ha um longo caminho a percorrer. Quanto a
busca de financiamento para a Rede Federal de EPCT estdo em curso, segundo o

Pro- Reitor, diversas iniciativas.

Ainda para o Pré-Reitor de Extenséo, quanto a forma como a Extenséo &
planejada e aplicada nos cursos superiores dos campi Pelotas, Sapucaia do Sul e
Passo Fundo, ele afirma estarem muito longe da institucionalizagéo, pois ainda nao
tem regulamentada a carga horaria destinada as atividades de extensdo. Nesse

sentido, estdo sendo trabalhados os seguintes itens:

a) o processo de aprovagao das acgdes de extensao;

b) programas de bolsas de extensao para alunos;

c) financiamento das atividades de extensao;

d) participacao dos alunos nas atividades de extensao;

e) aproveitamento curricular do aluno pela participagdo em projetos;

f) participacao de servidores docentes e técnico-administrativos nas agdes de

extensao.

A respeito das Politicas de Pesquisa, o Pro-Reitor de Pesquisa, Inovacgéo e
P&6s-Graduagao, Lucio Almeida Hecktheuer, aponta a necessidade do enfoque em
pesquisa aplicada, realizada por grupos de pesquisas constituidos por
pesquisadores e alunos bolsistas de iniciagdo cientifica, visando atender as
demandas locais e regionais e que venham a contribuir para o desenvolvimento e
qualidade de vida da comunidade. Uma vez desenvolvida a pesquisa, € necessario
proporcionar a transferéncia da tecnologia, objetivando que a comunidade tenha

acesso a esta e usufrua de seus beneficios.
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Quanto as Politicas de P6s-Graduagéo, o Pro- Reitor sublinha a oferta, pela
Instituicdo, de cursos gratuitos e de qualidade, voltados as demandas da regiao
onde o campus esta inserido. Enfatiza a busca pela verticalizagdo do ensino, por
meio da abertura de cursos em areas de conhecimento para as quais o campus

possua melhor estrutura de pessoal docente e de area fisica.

De acordo com o Diretor Geral, da Diretora de Ensino e do Diretor de
Pesquisa e Extensdo do Campus Pelotas, as politicas de ensino e de p6s-graduacgao
implementadas no campus sdo desenvolvidas de forma que os alunos possam
construir novos saberes a partir dos conhecimentos ja apropriados. O objetivo é
despertar no aluno o interesse pela pesquisa, pela inovagéo e, consequentemente,
motiva-lo para que, no futuro, seja um estudante de pds-graduacgéo. Aos servidores,
a politica tem sido no sentido de incentivar a busca por cursos de capacitagéo,
preferencialmente em uma das areas ofertadas no Campus Pelotas. Nesse sentido,
o campus tem desenvolvido cursos de pds-graduacgéo /ato sensu, havendo projetos
de implantacdo de cursos de poés- graduacao stricto sensu em fase de avaliagao
pela CAPES.

Para o Diretor Geral do Campus Sapucaia do Sul, Carlos Alberto Schuch
Bork, as politicas de ensino e de pos-graduacdo implementadas sdo aquelas
indicadas pelo MEC e pela Pro-Reitoria de Ensino. Da mesma forma afirma o Diretor
Geral do Campus Passo Fundo, Luis Afonso T. Alves da Fonseca.

O Diretor de Ensino do Campus Sapucaia do Sul esclarece que o campus
possui diretrizes politicas de ensino consolidadas no Projeto Pedagogico
Institucional (PPIl) e na prépria Lei de Diretrizes e Bases da Educagao 9.394/96.
Para Ochoa, a Instituicdo cumpre o disposto na LDB para todos os niveis de ensino.
Ele ressalta, ainda, que a politica de pds-graduacado esta consubstanciada nos
mesmos principios. Para o ano letivo de 2012 esta prevista a primeira turma do
Curso de Po6s-Graduagdo em nivel de Mestrado em Processos Industriais de
Materiais, por meio de convénio com a Escola de Engenharia/PPGEN da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).

Para o Diretor de Ensino do Campus Passo Fundo, todas as politicas
educacionais implementadas nos diferentes campi do IFSul devem seguir o
estabelecido no PPI, o qual define as politicas de ensino para a educacao basica,

educacéo superior e de pos-graduagao, como também para a educacéo a distancia.
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O Campus Passo Fundo oferece hoje cursos de formacado inicial e
continuada, de nivel médio, superior e de pos-graduag¢do. Para cada um deles foi
construido um projeto pedagdgico em parceria com os professores, levando em
conta todas as politicas institucionais, em cada nivel de educacdo. Além disso, as
acbes de ensino do campus sao realizadas com base na Organizagédo Didatica do
IFSul, nas resolugbes da Caémara de Ensino e determinagbes da Pré-Reitoria de
Ensino. Da mesma forma, as a¢des de pos-graduagao seguem as determinagdes da
PROPESP.

Quanto a essa questao, uma parte dos coordenadores de cursos afirma
desconhecer as politicas de ensino e de pos-graduagao aplicadas na Instituicdo, ou
acredita que elas n&o estdo claras. O Coordenador do Curso de Tecnologia em
Sistemas de Telecomunicagbes do Campus Pelotas, José Julio G. Fernandes, diz
que as politicas ainda ndo parecem ser diferentes das politicas aplicadas nos cursos
técnicos. O Coordenador do Curso Superior de Tecnologia em Saneamento
Ambiental, Jocelito S. de S4, cita como politicas de ensino o aumento de vagas para
0S cursos superiores existentes e a criagdo de novos cursos, nas modalidades

presencial e semi-presencial, em nivel lato sensu e stricto sensu.

O Coordenador dos cursos superiores do Campus Sapucaia do Sul, Renato
Mazinni Callegaro, afirma que a politica de graduagdo e de pds-graduagédo da
Instituicdo n&o é clara e que as decisdes sao tomadas a revelia dos membros da

comunidade académica, sem que haja discussdes mais aprofundadas.

A Coordenadora do Curso Superior do Campus Passo Fundo, Anubis
Rossetto, entende a oferta do Curso Superior de Tecnologia em Sistemas para
Internet no campus como uma alternativa de profissionalizagcdo em nivel superior,
com vistas a atender a demanda regional por formacgéo especializada e, assim, criar
mais possibilidades de incluséo e de desenvolvimento social. Todavia, ela aponta a
necessidade de se pensar a oferta de cursos superiores em outras areas do
conhecimento. Em termos de pds-graduacgdo, diz que o campus ja ofertou uma
Especializacdo em Midias na Educacdo e esta ocorrendo, atualmente, a
Especializacdo em PROEJA. Além disso, ja estd aprovado o Curso de
Especializacdo em Matematica, que deve iniciar no proximo ano. Considera

importante a oferta de cursos em nivel de especializagcdo, mas desconhece o0s

CPA/IFSul 2009-2010 32



critérios que levaram a definicdo de tais cursos. Pensa ainda, que se deve ter uma

maior discussao sobre a oferta de novos cursos.

O Pré6-Reitor de Ensino do IFSul, Odeli Zanchet, diz que, para a criacao de
cursos de graduacgao, sdo estudados os arranjos produtivos das areas de atuacgao
dos campi. Embora cada Pro6-Reitoria trabalhe com uma das dimensées de ensino,
as acbes a serem implementadas s&o discutidas em conjunto, visando integrar a

graduacéo, a pesquisa e a extensao.

Quanto a especificagao dos critérios para criagao, expansao e manutencao de
cursos, o Diretor Geral, a Diretora de Ensino e o Diretor de Pesquisa e Extens&o do
Campus Pelotas, esclarecem que o critério baseia-se nas necessidades regionais e
nacionais. Estes critérios sao tracados com base nos dados obtidos pelo
Observatorio do IFSul e considerando as necessidades apontadas pelos governos

municipal, estadual e nacional.

Segundo o Diretor Geral do Campus Sapucaia do Sul, Carlos Alberto Schuch
Bork, a politica adotada com relagédo a manutengéo de cursos e numero de vagas,

foi a de alcancgar a meta de 20 alunos por professor até 2011, a qual foi efetivada.

Ja para o Diretor Geral do Campus Passo Fundo, Luis Afonso T. Alves da
Fonseca, a criagdo dos cursos leva em consideragdo os Arranjos Produtivos Locais.
Quanto a expansao, diz que esta se encontra atrelada a composi¢édo do quadro de
professores, enquanto a manutencado dos cursos considera a demanda existente na
regiao.

Para o Diretor de Ensino do Campus Sapucaia do Sul, ao longo de sua
existéncia, o campus tem investido em cursos técnicos e tecnoldgicos que atendam
as demandas profissionais da regido de sua abrangéncia. A implantacédo do Campus
Sapucaia do Sul, no centro industrial da grande Porto Alegre/RS, foi considerada
pela FIERGS uma acao estratégica para o incentivo a investimentos em diversos
setores produtivos da regidao metropolitana do Estado.

Com uma estratégia agressiva para atender as demandas setoriais e se
consolidar como Centro de Referéncia Mundial para a Educacao Profissional, a
Instituicdo ampliou a sua atuagcéo no desenvolvimento da regido, através da oferta
de novos cursos profissionalizantes, sempre alicercado nas necessidades dos

trabalhadores e nas demandas de mercado.
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A qualidade dos cursos do Campus Sapucaia do Sul é reconhecida pelos
mais de 300 parceiros empresariais, que buscam contratar alunos e se apoiar,
através de consultorias técnicas, nos conhecimentos desenvolvidos e praticados em
atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Com os novos investimentos em qualificagédo de seu quadro de servidores e
estrutura de laboratorios, estd no caminho de tornar-se uma das Instituicbes mais
bem preparadas para a oferta de cursos para a educagao profissionalizante,
consoante com o mundo do trabalho. Desta forma, reitera-se o compromisso de
educar os alunos para que possam atuar como profissionais e cidaddos que estejam
comprometidos com o desenvolvimento de estratégias para promocgao da
sustentabilidade mundial, com ética e respeito ao meio ambiente e ao semelhante.

De acordo com o Diretor de Ensino do Campus Passo Fundo, os principais
critérios utilizados para criacdo, expansao e manutencao de cursos e numero de
vagas oferecidas, estéo relacionados com a demanda da regido onde o campus esta
inserido, com o0s anseios da comunidade, com a quantidade de vagas para
professores para o curso em questdo e com as condi¢des de infra-estrutura do

campus.

Ainda no que se refere a questdo supracitada, grande parte dos
coordenadores de cursos afirma desconhecer os critérios. Todavia, o Coordenador
do Curso Superior de Tecnologia em Sistemas de Telecomunicacdes, José Julio G.
Fernandes, diz que os critérios sdo definidos pelo numero de professores lotados
nos Cursos Superiores ou com a habilitacdo necessaria para atuarem no Ensino
Superior, que estejam lotados nos cursos técnicos, bem como a disponibilidade de

area fisica.

De acordo com a Coordenadora do Curso de Pés-Graduagao em Linguagens
Verbais e Visuais e suas Tecnologias, do Campus Pelotas, Ana Paula de Araujo
Cunha, ndo ha critérios especificos para a criagdo de novos cursos. Os grupos
proponentes de cursos tomam suas decisdes mediante tentativas junto aos

Departamentos de Ensino.

Para o coordenador dos Cursos Superiores do Campus Sapucaia do Sul, os
critérios sdo o fechamento dos cursos de tecnologia (que, alias, foram muito bem
avaliados no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes), a criacdo de Cursos

de Especializagao no lugar dos Cursos de Tecnologia (Ver PDI) e o enfraquecimento
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da possibilidade de criagdo de cursos strictu sensu, no caso de Mestrado

Profissional.

Na visdo da Coordenadora do Curso Superior do Campus Passo Fundo, a
criacdo e a expansdo de cursos no campus estdo pautadas, principalmente, na
demanda regional. O numero de vagas, atualmente, esta condicionado a capacidade
de infra-estrutura do campus, tendo em vista que este foi implantado ha apenas 3
anos e ainda esta desenvolvendo sua infra-estrutura. Ela destaca que o numero de
vagas leva em consideracao, também, o melhor desempenho pedagdgico (quando o
docente trabalha com um numero menor de alunos e assim tem melhor condicdes

de atendé-los). Quanto a manutengéo dos cursos, ela desconhece os critérios.

No que concerne a politica de capacitacdo de professores, conforme afirmam
o Diretor Geral, a Diretora de Ensino e o Diretor de Pesquisa e Extensdo do Campus
Pelotas, foi implementado, no campus, o ensino em nivel de Pés-Graduagdo. Em
nivel de graduacédo, o campus firmou parceria com a Universidade Federal de
Pelotas (UFPEL), para a formacao de servidores, através do curso em Gestédo
Publica, tendo formado sua primeira turma no ano letivo de 2009 e comegado novo

grupo em 2010.

No que concerne a politica de capacitagdo de professores, o Diretor Geral do
Campus Sapucaia do Sul, Carlos Alberto Schuch Bork, afirma que 10% do quadro
de professores do campus € liberado para qualificacdo em nivel de P6s-Graduacéo.
Dependendo da disponibilidade e ndo havendo aumento excessivo da carga horaria,
este valor pode ser ultrapassado. Segundo ele, a politica salarial impbés a
administracdo a necessidade de qualificacdo macica de seu quadro de servidores e

0 campus esta tentando efetiva-la em sua totalidade.

Ja para o Diretor Geral do Campus Passo Fundo, Luis Afonso T. Alves da
Fonseca, a politica de capacitagdo segue as diretrizes da Pro-Reitoria de Pesquisa,
Inovacao e Pos-Graduagao, sendo custeada com recursos oriundos do orgamento
do campus.

O Diretor de Ensino do Campus Sapucaia do Sul explica que a politica de
capacitacdo de professores possui tratamento prioritario, pois é fato que a
capacitacao € primordial as demais acdes da Instituicdo. Neste sentido, sao
propiciados treinamentos para os profissionais na utilizagdo de novas tecnologias,

bem como ha o incentivo para que o corpo docente realize cursos de capacitagéo,
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sendo que o campus auxilia com as despesas de matricula e mensalidades. Para a
liberacéo de professores, o critério principal é a aplicabilidade dos conhecimentos

nos cursos da Instituigéo.

O Diretor de Ensino do Campus Passo Fundo afirma que ha politicas de
ensino e de pés-graduagao sendo implementadas no campus, como, por exemplo, a
participagdo em chamadas publicas, a oferta de bolsas para alunos, a isengéo de

taxa de inscricdo nos processos seletivos e outros.

Em relagédo a politica de capacitagdo de docentes, alguns coordenadores de
curso afirmam desconhecer o assunto. Outros, no entanto, explicam que ha
liberagdo de carga horaria para a realizagdo de Cursos de Mestrado e Doutorado,
tanto externo quanto interno (Minter/Dinter). Segundo eles, o Instituto tem deferido a
maioria dos pedidos de afastamento para capacitacdo. Na visdo de alguns
coordenadores, a politica de capacitacao € aberta, porém os processos de selegéo e
organizacao estdo constantemente mudando e o numero de professores liberados

esta muitas vezes acima do percentual permitido pela Instituicao.

De acordo com a Coordenadora do Curso Superior do Campus Passo Fundo,
todos os professores tém obtido apoio para realizar capacitacdo, tendo como
incentivos a flexibilizagdo de horario e o subsidio financeiro. Segundo ela, no que
concerne aos critérios de avaliagdo dos Cursos Superiores, especificamente no
Campus Passo Fundo, é importante priorizar a capacitagdo de professores que

possuem apenas graduacao e de professores para nivel de Doutorado.

No que se refere as medidas adotadas em decorréncia do reconhecimento
dos cursos, é possivel perceber que alguns dos coordenadores desconhecem o0s
critérios utilizados para o reconhecimento dos seus cursos. Assim afirmam a
Coordenadora do Curso de Formacdo Pedagogica e o Coordenador do Curso

Superior de Tecnologia em Saneamento Ambiental, ambos do Campus Pelotas.

Ja o Coordenador do Curso Superior de Tecnologia em Sistemas de
Telecomunicagdes explica que somente o curso ja foi reconhecido, porém esta em
fase de extingdo para dar lugar ao Curso de Engenharia Elétrica e que 0 mesmo nao

passou pelo processo de reconhecimento.
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De acordo com a Coordenadora do Curso de Pés-Graduagdo em Linguagens
Verbais e Visuais e suas Tecnologias, os cursos de Pds-Graduacgao Lato Sensu néo

necessitam passar por tal processo.

Para o coordenador dos Cursos Superiores do Campus Sapucaia do Sul, sao
seguidas as medidas indicadas pelo MEC. Ele enfatiza que, apesar da opg¢éo visivel
pelo fechamento dos Cursos de Tecnologia em beneficio dos Cursos de Engenharia,

o processo de reconhecimento continua ocorrendo normalmente.

Segundo a Coordenadora do Curso Superior do Campus Passo Fundo, o
curso estd passando por um processo de analise dos critérios de avaliagao,
verificando as suas fragilidades em relacéo a organizacéo didatico-pedagdgica, no
que concerne ao corpo docente e as instalacdes fisicas. Nesse sentido, algumas
acdes ja foram encaminhadas como, por exemplo, a atualizagdo da bibliografia
basica e complementar e do numero de vagas no projeto pedagdgico do curso, a
revisdo da ementa de algumas disciplinas e a composicdo do Nucleo Docente
Estruturante. Outras ac¢des ainda serao encaminhadas, como melhorias referentes a

infra-estrutura.

No que concerne a revisao curricular, o Pré-Reitor de Ensino, afirma que o
Instituto tem possibilitado aos colegiados de curso, propor alteragbes, sempre que

necessario.

Para o Diretor de Ensino do Campus Sapucaia do Sul, a revisdo curricular
ocorre de forma frequente, geralmente ao final de cada periodo letivo, seja semestral
ou anual. Tal pratica tem se mostrado benéfica, uma vez que as modificagdes so
ocorrem quando s&o necessarias, nao deixando o profissional preso a uma ementa

defasada.

Conforme explica o Diretor de Ensino do Campus Passo Fundo, a revisao
curricular de todas as matrizes curriculares que estdo em funcionamento nos
diferentes cursos do campus esta sendo realizada de forma continua em todos os
semestres, desde o segundo semestre letivo do ano de 2009. Durante as reunides
pedagogicas, os professores discutem os planos de ensino de todas as disciplinas

de cada curso.

Ainda no que se refere a revisdo curricular, a Coordenadora do Curso de

Formagao Pedagdgica do Campus Pelotas afirma que essa é realizada sempre que
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necessario e que o curso foi recentemente reformulado. O Coordenador do Curso
Superior de Tecnologia em Sistemas de Telecomunicagdes explica que foi feita uma
revisdo curricular em 2004. De acordo com a Coordenadora do Curso de Pos-
Graduacgao em Linguagens Verbais e Visuais e suas Tecnologias, no que tange aos
cursos de PoOs-Graduacao, as avaliacdes e modificacdes referentes as grades

curriculares ocorrem, em média, a cada dois anos e sao realizadas pelos colegiados.

Segundo o Coordenador do Curso Superior de Tecnologia em Saneamento
Ambiental do Campus Pelotas, é realizado um estudo das propostas de alteragdes
curriculares e essas sao apresentadas ao colegiado. Nao ha um periodo pré-
determinado para a revisao curricular. Ja de acordo com o Coordenador do Curso de

P6s-Graduacao em Educacédo, essa revisao € anual, o que considera suficiente.

O Coordenador dos Cursos Superiores do Campus Sapucaia do Sul explica
que a revisao curricular € um processo continuo de aperfeicoamento dos cursos. A
grade sofre muitas alteracdes, devido a troca frequente de coordenacéo, e isso &
prejudicial. Sobre a periodicidade, defende que esta deva possibilitar a discusséo
das alteragbes com o grupo de professores que atuam no curso.

A Coordenadora do Curso Superior do Campus Passo Fundo explica que,
tendo em vista que o curso esta no quarto semestre, ainda nao foi realizada revisao
curricular, mas ha um processo continuo de discussao acerca das disciplinas, o qual
ja aponta a necessidade de alguns ajustes curriculares. Tais elementos devem fazer
parte da pauta de discusséao ao finalizar a primeira turma do curso.

No que diz respeito aos critérios de distribuicdo de disciplinas nos cursos de
Graduacao e Pds-Graduacgao, segundo o Diretor de Ensino do Campus Sapucaia do
Sul, o critério para a distribuicdo de disciplinas é a construgéo sistémica do conjunto
de saberes, competéncias e habilidades, elencados na constru¢gdo do perfil do
egresso desejado, obtido a partir do estudo de demandas dos arranjos produtivos

locais.

Os dados a seguir resultaram dos questionarios aplicados aos docentes,
técnicos-administrativos e discentes, nos campi Pelotas, Sapucaia do Sul e Passo

Fundo.
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No que concerne a questdo “Vocé conhece o projeto pedagodgico do seu

curso?”, feita aos docentes (grafico 9) e discentes (grafico 10), obteve-se os

seguintes resultados:

4-Voceé conhece o projeto pedagogico do seu curso? - Docentes
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B %SIM 50% (100% 67% | 75% | 50% | 82% | 50% (100%100% 75% | 50% 100% 61% [ 69% | 78%
= %NAO 12%| 0% |20%|17%| 0% | 9% |50%| 0% | 0% |25%|25%| 0% | 6% | 0% | 6%
M %EM PARTE 38%| 0% |13%| 8% |50%| 0% | 0% | 0% | 0% | 0% |25% | 0% |28%|25%|11%
M %DESCONHECO | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 9% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 5% | 6% | 5%

Grafico 9 — Questdo numero 4 para docentes.

O percentual obtido a partir das respostas demonstra que a maioria dos

docentes que responderam ao questionario conhece o projeto pedagogico de seus

Cursos.
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3- Vocé conhece o projeto pedagégico do seu curso? - Discentes
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M % DESCONHECO | 0% | 0% | 0% | 0% | 3% | 3% | 0% | 2% | 12%| 0% | 0% | 7% | 15% | 2%

Grafico 10 — Questdo ndmero 3 para discentes.

Os resultados evidenciam que, nos trés campi, menos de 50% dos alunos
conhecem o projeto pedagogico de seus cursos e uma parcela representativa

conhece em parte.

Quanto a resposta dos Cursos Superiores as demandas por desenvolvimento
local e regional, de acordo com os docentes (grafico 11), técnicos-administrativos

(grafico 12) e discentes (grafico 13), obteve-se os seguintes resultados:
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5- O(s) curso(s) que vocé atua respode(m) as demandas de
desenvolvimento local e regional? - Docentes
120%
100%
80%
60% -
40% -
20% -
0% -
TSIA| CPG | CPE | PGL |[MIDI COF
EE | TAI |[TGA| TSA | TST | TSI D ebul AD | D | As OR |TFM |TGPI| TSPI
MA
m %SIM 75% 100% 73% | 83% | 0% |91% | 50% 100%100% 75% |75% |83% | 72% | 88% | 61%
m %NAO 0% | 0% [ 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% |25%|25%| 0% | 0% | 0% | 0%
M %EM PARTE 13%| 0% | 7% | 0% |50%| 9% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% |17%|28%|12%|33%
B %DESCONHECO [12%| 0% [20%|17%|50% | 0% |50%| 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 6%

Grafico 11 — Questdo ndmero 5 para docentes.

O grafico demonstra que, na visdo dos docentes, a maioria dos cursos

responde as demandas. Somente o TSIAD teve um percentual abaixo dos 60%.
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4- Os cursos superiores (graduacgao e pds-graduac¢ao) respondem as
demandas de desenvolvimento
administrativos

local

e regional? -

Tecnicos-
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Grafico 12 — Questdo ndmero 4 para técnicos-administrativos.

O grafico acima demonstra que aproximadamente 50% dos técnicos-

administrativos do Campus Sapucaia do Sul que responderam ao questionario,

acreditam que os Cursos Superiores do campus atendem as demandas por

desenvolvimento local e regional. No Campus Passo Fundo, esse indice nao

ultrapassa 40% e no Campus Pelotas fica em 25%.

4- O Curso que vocé frequenta corresponde as demandas de

desenvolvimento local e regional? - Discentes

120%
100%
80%
60%
40% -
20% -
0% -
TSIA | CPG |CPEA| PGL |MIDI COF
EE |TGA | TSA | TST | TSI D |EDul D D | As OIZNI TFM | TGPI| TSPI
B %SIM 50% | 38% | 33% |100%| 40% | 52% [100%| 83% | 50% | 92% | 65% | 65% | 55% | 81%
®m %NAO 10% | 24% | 17% | 0% | 9% [10% | 0% | 0% | 0% | 4% | 0% |12% | 18% | 0%
 %EM PARTE 40% | 38% | 33% | 0% |48% | 35% | 0% |15% |50% | 4% |35% | 15% | 18% | 15%
m %DESCONHECO | 0% | 0% |17%| 0% | 3% | 3% | 0% | 2% | 0% | 0% | 0% | 8% | 9% | 4%
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Os resultados evidenciam que, de acordo com os discentes, a maioria dos
cursos atende as expectativas. Nos cursos TST, CPGEDU e MIDIAS, o percentual
de sim atinge 100% ou quase. Ja nos cursos TGA, TSA e TSI o percentual

afirmativo néo atinge os 50%.

No que se refere a participagdo dos docentes nas questdes de gestdo
pedagodgica e administrativa de seus cursos (grafico 14) e da Instituigdo (grafico 15),
aos técnicos-administrativos na gestdo pedagdgica e administrativa do Instituto
(grafico 16) e aos discentes na gestdo pedagdgica e administrativas de seus cursos

(grafico 17), obteve-se os seguintes resultados:

6- Vocé tem sido chamado a participar das questées de gestao
pedagogica e administrativa do seu curso? - Docentes
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100%

80%

60% -

40% -

20% -

0% -

TSIA| CPG | CPE | PGL |MIDI COF

EE | TAI |TGA| TSA | TST | TSI D DUl AD | D | AS OR |TFM | TGPI| TSPI

MA
B %SIM 75%|50% | 73% | 75% | 50% | 64% | 50% 100% 80% | 75% | 75% (100% 88% | 81% | 61%
m %NAO 0% |25%(20%|17%| 0% |18%| 0% | 0% |10% |25%  25%| 0% [12%| 6% |11%

= %EM PARTE 25%|25% | 7% | 8% |50%18% |50%| 0% |10%| 0% | 0% | 0% | 0% |13% 28%
m %DESCONHECO | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0%

Grafico 14 — Questdo numero 6 para docentes.
O gréfico demonstra participagdo representativa dos docentes nas questbes
pedagogicas e administrativas na maioria dos cursos, com excegao dos cursos TAl,

TST e TSIAD, nos quais a participacao inferior a 60%.
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7- Vocé tem sido chamado a participar nas questdoes de gestado
pedagdgica e administrativa da Instituicdo? - Docentes
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Grafico 15 — Questdo numero 7 para docentes.

Os dados demonstram que menos de 50% dos docentes do Campus Pelotas

que responderam ao questionario, afirmam serem chamados a participar nas

questdes pedagdgicas e administrativas do Instituto. J& no Campus Sapucaia do

Sul, quase 60% sao chamados. No Campus Passo Fundo, por outro lado, somente

11% afirmam serem chamados a participar.

5- Vocé tem sido chamado a participar das questdoes de gestdo
pedagégica e administrativa da instituicdo? - Técnicos-
Administrativos
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Grafico 16 — Questdo ndmero 5 para técnicos-administrativos.
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O grafico acima demonstra que no Campus Pelotas e no Campus Sapucaia
do Sul, a parcela dos técnicos-administrativos chamada a participar das questdes de
gestdo pedagogicas e administrativas fica em torno de 50%. No Campus Passo

Fundo, no entanto, apenas 19% afirmam serem chamados a participar.

5-Vocé tem sido chamado a participar nas questées de gestdo
pedagdgica e administrativa do seu curso? - Discentes
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80%

60% -

40% -
20% -

0% -

COF
TSIA | CPG |CPEA| PGL |MIDI
EE |TGA | TSA | TST | TSI D |epul D D | As ORM| TFM | TGPI | TSPI

A
B %SIM 20% | 24% | 0% | 0% | 14% | 3% |80% |15% |12% | 22% | 41% | 23% | 0% |38%
m %NAO 70% | 38% | 67% |100%| 66% | 68% | 20% | 47% | 63% | 61% | 24% | 62% | 73% | 40%

= %EM PARTE 10% |38% | 17% | 0% | 15% | 26% | 0% |32% | 25% | 17% |35% | 15% | 18% | 21%
m %DESCONHECO | 0% | 0% |16% | 0% | 5% | 3% | 0% | 6% | 0% | 0% | 0% | 0% | 9% | 1%

Grafico 17 — Questdo numero 5 para discentes.

Os dados evidenciam que, na maioria dos cursos, de acordo com o0s
discentes que responderam ao questionario, um percentual baixo dos alunos foi
chamado a participar das questdes de gestao pedagodgica e administrativa dos seus
cursos, com excegao do curso de CPGEDU, no qual 80% dos alunos entrevistados

afirmam serem chamados a participar.
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No que tange a forma como os coordenadores desenvolvem suas atribuigcées,
de acordo com os docentes (grafico 18) e discentes (grafico 19) que responderam

ao questionario, apontam-se os seguintes resultados:

8- Os coordenadores do seu curso desenvolvem suas atribuigées de
maneira adequada? - Docentes
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80% -
60% -
40% -
20% -

0% -

COF
TSIA|CPG | CPE | PGL [MIDI
EE | TAI |[TGA|TSA | TST | TSI b leoul ap | D | As OR |TFM | TGPI| TSPI

MA
B %SIM 88% 100%| 93% [100% 50% | 91% | 50% | 83% [100% 75% | 33% 100%| 67% | 63% | 50%
B %NAO 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% |11% 18% 17%

= %EM PARTE 0% | 0% | 7% | 0% | 0% | 9% | 0% |17%| 0% | 0% |67%| 0% |22%19% 33%
m %DESCONHECO |12%| 0% | 0% | 0% |50%| 0% |50% | 0% | 0% [25%| 0% | 0% | 0% | 0% | 0%

Grafico 18 — Questdo numero 8 para docentes.

A analise dos dados demonstra que uma parcela consideravel dos docentes
que atua nos diversos cursos acredita que os coordenadores desenvolvem suas

atribuicdes de maneira adequada. Nos cursos TST, TSIAD, MIDIAS e TSPI, todavia,

esse percentual é de 50% ou menos.

11- A coordenacao do curso desenvolve suas atribuigbes de maneira
adequada? - Discentes
120%
100%
80%
60% -
40% -
20% -
0% -
TsIA | cpG |cPea| paL (mipi| OF
EE | TGA | TSA | TST | TSI b |ebul D D AS OIZM TFEM | TGPI | TSPI
H %SIM 60% | 25% | 34% | 50% | 32% | 32% |100%| 90% | 75% | 95% | 65% | 72% | 18% | 77%
m %NAO 20% | 25% | 33% | 50% [ 25% | 10% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 8% |27% | 2%
M %EM PARTE 10% | 50% | 33% | 0% |40% | 48% | 0% | 8% |25% | 5% |35% | 12% |37% | 15%
B %DESCONHECO [ 10% | 0% | 0% | 0% | 3% | 10% | 0% | 2% | 0% | 0% | 0% | 8% |18% | 6%

Grafico 19 — Questdo ndmero 11 para discentes.
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O gréfico acima demonstra que nos cursos EE, CPGEDU, CPEAD, PGLD,
MIDIAS, CONFORMA, TFM e TSPI, 60% ou mais dos alunos que responderam ao
questionario afirmam que os coordenadores desenvolvem de maneira adequada
suas atribuicbes. Nos cursos TGA, TSA, TSI, TSIAD e TGPI, esse percentual ficou
abaixo de 35%.

No que concerne a atualizacdo do curriculo, na perspectiva dos docentes

(grafico 20), obteve-se os seguintes resultados.

9- O curriculo do seu curso esta atualizado? - Docentes
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B %SIM 88%|75%54%50% | 0% |[64% |50% [100%100% 75% | 33% [100% 72% | 63% | 79%
m %NAO 0% | 0% [13%16%| 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 6% | 6% | 0%

= %EM PARTE 0% |25%(13%|17%|50% |18%| 0% | 0% | 0% | 0% 67%| 0% |[11%|25%|16%
M %DESCONHECO |12% | 0% |20% |17%|50% | 18% 50%| 0% | 0% |25%| 0% | 0% |11%| 6% | 5%

Grafico 20 — Questdo nimero 9 para docentes.

Os dados evidenciam que, em 10 dos 15 cursos avaliados, 60% ou mais dos
docentes responderam que o curriculo esta atualizado. Nos cursos, TSA, TST,
TSIAD e MIDIAS, todavia, 50% ou menos dos docentes apresentaram a mesma

opinido dos anteriores.
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No que se refere a existéncia, na Instituicdo, de incentivo para a producao
cientifica de pesquisa, a partir da opiniao dos docentes (grafico 21) e técnicos
administrativos (grafico 22) que responderam aos questionarios, registram-se os

seguintes resultados:

10- Ha incentivo, na Instituicdo, para a produgdo cientifica de
pesquisa? - Docentes
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M Pelotas 42% 6% 46% 6%
M Sapucaia 39% 11% 39% 11%
[ Passo Fundo 28% 22% 33% 17%

Grafico 21 — Questdo ndmero 10 para docentes.

O grafico acima demonstra que, nos trés campi, a maioria dos docentes

considera que tal incentivo existe, total ou parcialmente.

6- Ha incentivo na Instituicdo para a producgao cientifica de

pesquisa? - Técnicos-Administrativos
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Grafico 22 — Questdo numero 6 para técnicos-administrativos.
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O grafico evidencia que o incentivo para a producgéo cientifica na Instituicdo
ainda é pouco, na visao dos técnicos-administrativos. No Campus Pelotas, menos
de 30% dos entrevistados apontam a existéncia do apoio e uma parcela
consideravel afirma desconhecer o assunto. No Campus Sapucaia do Sul, 31%
deles afirmam que ha incentivo, enquanto 38% asseguram desconhecer. No
Campus Passo Fundo, 38% acreditam que o incentivo existe e 31% que existe em

parte.

by

Em relacdo a existéncia de articulagdo entre os projetos de pesquisa,
extensdo e ensino na Instituicdo, de acordo com os docentes (grafico 23) e

discentes (grafico 24), observam-se os seguintes resultados:

11- Existe articulagdao entre os projetos de pesquisa, extensdo e
ensino na Instituicdo? - Docentes
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Grafico 23 — Questdo numero 11 para docentes.

Em relagéo a questéo acima, 27% dos docentes do Campus Pelotas afirmam
que existe a referida articulagdo, enquanto 37% afirmam que esta € parcial. Nos
campi Sapucaia do Sul e Passo Fundo, prevalece o percentual de docentes que

percebem a articulacao em parte.
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13- Existe articulagdao entre os projetos de pesquisa, extensdo e
ensino na Instituicdo? - Discentes
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B %SIM 10% | 38% | 33% | 0% | 14% | 23% | 80% | 31% | 25% | 33% | 29% | 42% | 18% | 19%
m %NAO 50% | 12% | 0% |50% | 20% | 10% | 0% | 0% [12% |15% | 6% | 0% | 0% |27%

 %EM PARTE 0% |25% | 0% | 0% |19% | 2% | 0% | 8% |[25%|10% | 18% |12% | 27% | 19%
W %DESCONHECO | 40% | 25% | 67% | 50% | 47% | 65% | 20% | 61% | 38% | 42% | 47% | 46% | 55% | 35%

Grafico 24 — Questdo numero 13 para discentes.

Conforme mostra o grafico acima, em varios dos cursos prevalece o
desconhecimento acerca da existéncia de articulagédo entre os projetos de pesquisa,
extensdo e ensino. Nos cursos EE e TST, 50% dos discentes que responderam ao
questionario afirmam né&o existir tal articulacdo. No curso CPGEDU, no entanto, 80%

dos alunos reconhecem a articulagao.

Concernente a questédo acerca da existéncia de um programa institucional de
incentivo as atividades de pesquisa e extensao articuladas com o ensino, dirigidas
aos docentes (grafico 25) e técnicos-administrativos (grafico 26), obteve-se os

seqguintes resultados:
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12- H4 um programa institucional de incentivo as atividades de
pesquisa e extensdo articuladas com o ensino? - Docentes
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Grafico 25 — Questdo numero 12 para docentes.

No Campus Pelotas, 34% dos docentes desconhecem a existéncia de um
programa institucional de incentivo as atividades de pesquisa e extensé&o articuladas
como ensino, enquanto 27% afirmam haver um programa dessa natureza. No
Campus Sapucaia do Sul, 33% dos docentes dizem que o incentivo existe em parte
e 28% asseguram que o programa nao existe. Em relacado aos docentes do Campus

Passo Fundo, a maioria afirma n&o existir ou desconhecer tal incentivo.

7- H4 um programa institucional de incentivo as atividades de
pesquisa e extensdo articuladas com o ensino? - Técnicos-
Administrativos
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Grafico 26 — Questdo ndmero 7 para técnicos-administrativos.
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Segundo o grafico, dos técnicos-administrativos do Campus Pelotas que
responderam ao questionario, 42% afirmam desconhecer a existéncia do referido
programa. No Campus Sapucaia do Sul, o percentual de desconhecimento é de
62%. No Campus Passo Fundo, por outro lado, 50% asseguram que ha um

programa institucional de incentivo.

No que concerne a contribuicdo dos trabalhos de ensino, pesquisa e extensao
para o desenvolvimento local e regional, na perspectiva dos docentes (grafico 27),
técnicos-administrativos (grafico 28) e discentes (grafico 29), apresentam-se os

seguintes resultados:

13- Os trabalhos de pesquisa contribuem para o desenvolvimento
local e regional? - Docentes
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Grafico 27 — Questdo numero 13 para docentes.

Conforme o grafico acima, 52% dos docentes do Campus Pelotas afirmam
que os trabalhos de pesquisa contribuem para o desenvolvimento local e regional.
No Campus Sapucaia do Sul, 56% dos docentes acreditam que a contribuicéo
existe. Ja no Campus Passo Fundo, o percentual entre as alternativas sim, em parte

e desconheco, € equivalente.
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8- Os trabalhos de pesquisa contribuem para o desenvolvimento
local e regional? - Técnicos-Administrativos
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Grafico 28 — Questdo numero 8 para técnicos-administrativos.

Entre os técnicos-administrativos do Campus Pelotas, 34% afirma que os

trabalhos de pesquisa contribuem para o desenvolvimento local e regional.

Praticamente a mesma porcentagem ocorre para as respostas em parte e

desconhecgo. Entre os técnicos-administrativos do Campus Sapucaia do Sul, 47%

dizem que a contribuicdo ocorre em parte e 38% desconhecem. No Campus Passo

Fundo, 38% asseguram que a contribui¢do existe e 38% afirmam desconhecer.

14- Os trabalhos de ensino, pesquisa e extensao contribuem para o
desenvolvimento local e regional? - Discentes
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B %DESCONHECO | 30% | 25% | 17% | 50% | 39% | 37% | 0% |33% | 25% | 29% | 18% | 23% | 46% | 31%

Grafico 29 — Questdo ndmero 14 para discentes.
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Nos cursos TGA, TSA, CPEAD, PGLD, MIDIAS, COFORMA e TFM, 50% ou
mais responderam que ha essa contribuicdo. No curso CPGEDU, 100%

responderam que Sim.

No que se refere a existéncia de uma politica institucional de estimulo a
melhoria do ensino através da capacitagéo, feita aos docentes (grafico 30), obteve-

se o0s seguintes resultados:

14- Existe uma politica institucional de estimulo da melhoria do
ensino através da capacitacdao docente? - Docentes
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Grafico 30 — Questdo nimero 14 para docentes.

Entre os docentes do Campus Pelotas, 60% asseguram que existe essa
politica institucional, enquanto 25% afirmam haver em parte. No Campus Sapucaia
do Sul, 61% dos docentes respondem afirmativamente e 33%, em parte. Ja no

Campus Passo Fundo, a grande maioria dos docentes afirma que a politica existe.

Concernente a pergunta acerca da existéncia de uma politica institucional
para criacéo e desenvolvimento de cursos superiores, dirigida aos docentes (grafico

31) e aos técnicos-administrativos (grafico 32), obteve-se os seguintes resultados:
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20- Existe uma politica institucional para a criagdo e
desenvolvimento de Cursos de Graduagdo? - Docentes
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Grafico 31 — Questdo numero 20 para docentes.

De acordo com o grafico, quase a metade dos docentes respondentes do
Campus Pelotas acredita que existe uma politica institucional para a criagdo e
desenvolvimento de cursos superiores. Nos outros campi, mais de um terco dos

docentes desconhece a existéncia de uma politica nesse sentido.

14- Existe uma politica institucional para a criagdo e
desenvolvimento de cursos superiores (Graduagdo e Pos-
Graduagao)? - Técnicos-Administrativos

70%

60%

50%

40% -
30% -

20% -

10% -

.

0% -

% SIM % NAO % EM PARTE % DESCONHECO
M Pelotas 33% 0% 17% 50%
M Sapucaia 67% 0% 8% 25%
I Passo Fundo 44% 0% 0% 56%

Grafico 32 — Questdo numero 14 para técnicos-administrativos.
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De acordo com o grafico, no Campus Sapucaia do Sul, a maioria dos
técnicos-administrativos afirma que existe uma politica institucional para a criagao e
desenvolvimento de cursos superiores. Nos campi Pelotas e Passo Fundo, menos

da metade dos respondentes reconhece a existéncia dessa politica.

As questdes a seguir foram dirigidas somente aos discentes de todos os

campi.
6- O curso escolhido esta correspondendo as suas expectativas? -
Discentes
120%
100%
80%
60%
40% -
20% -
0% -
TSIA | CPG |CPEA| PGL | MIDI COF
EE | TGA | TSA | TST | TSI D lebul D D | As OI:M TFM | TGPI| TSPI
H %SIM 40% | 38% | 17% | 50% | 39% | 45% (100% 84% | 63% | 88% | 76% | 85% | 46% | 73%
m %NAO 20% | 12% | 16% | 0% |29% | 6% | 0% | 6% | 0% | 0% | 0% | 0% |18% | 2%
m %EM PARTE 30% | 50% | 67% | 50% | 32% | 49% | 0% | 10% | 37% | 8% |24% | 15% | 36% | 23%
B %DESCONHECO [10% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 4% | 0% | 0% | 0% | 2%

Grafico 33 — Questdo ndmero 6 para discentes.

No que concerne ao atendimento, pelo curso, das expectativas dos discentes,
os cursos TST, CPEAD, PGLD, MIDIAS, COFORMA, TFM, e TSPI, alcangaram 50%

ou mais de satisfagdo. O curso CPGEDU obteve 100% de aprovacgéo.
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7- Vocé recebeu informagdes sobre a estrutura, funcionamento e
objetivos do seu curso? - Discentes
120%
100%
80%
60% -
40% -
20% -
0% -
EE | TGA| TSA | TST | TSI TSIA| CPG CPEA| PGL \MIDI (():ISI\I;I TFM | TGPI| TSPI
D |[EDU| D | D | AS |
m %SIM 70% | 38% | 50% |100%| 51% | 65% |100%| 75% | 88% |100%, 82% | 88% | 55% | 77%
m %NAO 20% | 12% |17%| 0% | 8% | 9% | 0% | 6% |12%| 0% |12% | 8% | 18% | 4%
= %EM PARTE 10% [ 50% [33% | 0% |(41% |26% | 0% |17%| 0% | 0% | 6% | 0% |27% | 19%
B %DESCONHECO | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 2% | 0% | 0% | 0% | 4% | 0% | 0%

Grafico 34 — Questdo numero 7 para discentes.

Quanto a questao 7, observa-se que, na maioria dos cursos, 50% ou mais dos
discentes afirmam ter recebido informacdes a respeito da estrutura, do
funcionamento e dos objetivos de seu curso. Destaca-se que nos cursos TST,

CPGEDU e MIDIAS, obteve-se 100% de respostas positivas.

8- Vocé conhece o perfil profissional de seu curso? - Discentes
120%
100%
80%
60% -
40% -
20% -
0% -
TSIA | CPG |CPEA| PGL |MIDI COF
EE | TGA|TSA | TST | TSI D lebul D D AS OI:M TFM | TGPI | TSPI
H %SIM 70% | 50% | 67% |100%| 71% | 81% | 80% | 62% | 75% | 87% | 76% | 88% | 91% | 73%
m %NAO 0% |12%| 0% | 0% | 1% | 0% | 0% | 7% | 0% | 0% | 6% | 0% | 0% | 2%
= %EM PARTE 30% | 38% | 33% | 0% | 28% | 19% | 20% | 29% | 25% | 13% | 18% | 12% | 9% | 23%
W %DESCONHECO | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 2% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 2%

Grafico 35 — Questdo numero 8 para discentes.

Em relagédo ao conhecimento, pelos discentes, do perfil profissional do seu

curso, na maioria dos cursos obteve-se 60% ou mais de respostas positivas.
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9- O curso proporciona aos alunos a qualificagdo técnica para a
iniciagdo e producgao de trabalhos cientificos, extensao, pesquisa? -
Discentes
120%
100%
80%
60%
40% -
20% -
0% -
Tsia| cpa | cpe | paL mipi| €OF
EE |TGA | TSA | TST | TSI 5 leoul ap | b | as ORAM TFM | TGPI| TSPI
B %SIM 20% | 24% | 80% | 50% | 36% | 68% [100%| 62% |63% | 73% | 71% | 92% | 45% | 59%
m %NAO 50% | 38% [20% | 0% |17%| 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 6%
= %EM PARTE 30% 38% | 0% |50% |46% |29% | 0% [32% |37% |23% |24% | 4% |45% | 33%
W %DESCONHECO | 0% | 0% | 0% | 0% | 1% | 3% | 0% | 6% | 0% | 4% | 5% | 4% | 10% | 2%

Grafico 36 — Questdo numero 9 para discentes.

Observa-se no grafico acima que nos cursos TSA, TST, TSIAD, CPGEDU,
CPEAD, PGLD, MIDIAS, COFORMA, TFM e TSPI, 50% ou mais dos discentes
afirmam que o curso proporciona a qualificagéo técnica para a iniciagdo e produgao

de trabalhos cientificos, extensao e pesquisa.

10- O curso oportuniza inser¢ao no mercado de trabalho?- Discentes

90%
80%
70%
60%
50%

40%

30%

20%

10%

0%

TSIA |CPGE|CPEA| PGL | MIDI COF

EE | TGA| TSA | TST | TSI D loul D D | As OI:M TFM | TGPI| TSPI
m %SIM 40% | 38% | 33% | 50% | 76% | 68% | 80% | 75% | 75% | 64% | 82% | 85% | 45% | 75%
m %NAO 0% | 12% | 17% | 50% | 9% | 6% | 0% | 2% [12%| 0% | 0% | 0% | 10% | 2%
M %EM PARTE 40% | 38% | 33% | 0% | 10% | 16% | 20% | 19% | 13% | 27% | 12% | 12% | 45% | 19%
M %DESCONHECO | 20% | 12% | 17% | 0% | 5% |10% | 0% | 4% | 0% | 9% | 6% | 3% | 0% | 4%

Grafico 37 — Questdo ndmero 10 para discentes.
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No que diz respeito a questdo do grafico acima, evidencia-se que, nos cursos

TST, TSI, TSIAD, CPGEDU, CPEAD, PGLD, MIDIAS, COFORMA, TFM e TSPI, 50%
ou mais dos discentes afirmam que o curso oportuniza inser¢cdo no mercado de
trabalho.
12- A instituicdo possui um programa de bolsas de iniciagao
cientifica, de monitoria, visando o estimulo a proporcionar a
producgao académica? - Discentes
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
TSIA |CPGE|CPEA| PGL |MIDI
EE |TGA| TSA | TST | TSI | " " 07 o | o | A OIZM TFM | TGPI| TSPI
B %SIM 30% | 38% | 50% | 50% | 15% | 6% |60% | 22% |25% | 17% | 41% | 54% | 36% | 59%
m %NAO 10% | 0% | 0% | 0% |20% |16% | 0% | 7% |25%|10% | 6% | 0% | 0% | 2%
= %EM PARTE 50% | 24% | 0% |50% |27% | 0% | 0% | 1% | 0% | 17% | 6% | 4% |18% |29%
m %DESCONHECO | 10% | 38% | 50% | 0% | 38% | 78% | 40% | 70% | 50% | 56% | 47% | 42% | 46% | 10%

Grafico 38 — Questdo numero 12 para discentes.

Em relagdo a questdo acima, em somente 5 dos cursos, 50%

discentes afirmam existir tal programa.

ou mais dos

16-Vocé se sente motivado com o curso? - Discentes
120%
100%
80%
60% -
40% -
20% -
0% -
EE |TGA| TSA | TST | TSI TSIA| CPG | CPE | PGL MIDI gl?lf/l TFM | TGPI| TSPI
D |EDU|AD | D | AS |7
H %SIM 0% [50% 33% | 0% [36% |42% (100%|85% | 75% | 91% | 71% | 77% | 27% | 45%
m %NAO 60% | 38% |17% | 50% | 25% |13% | 0% | 0% | 12%| 0% | 5% | 4% | 18% | 7%
M %EM PARTE 40% [ 12% | 50% | 50% [39% | 45% | 0% |15% | 13% | 9% |24% | 19% | 55% | 45%
B %DESCONHECO | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 3%

Grafico 39 — Questdo niumero 16 para discentes.
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Concernente a questdo acima, os dados evidenciam que somente em 7

cursos 50% ou mais dos discentes sentem-se motivados.

19- Vocé esta satisfeito com o corpo docente? - Discentes
80%

70%

60%

50%

40% -

30% -

20% -

10% -

% % SIM % NAO % EM PARTE % DESCONHECO
B PELOTAS 48% 13% 38% 1%
B SAPUCAIA 48% 19% 31% 2%
m PASSO FUNDO 73% 4% 21% 2%

Grafico 40 — Questdo numero 19 para discentes.

No que concerne a satisfacdo dos discentes em relagdo ao desempenho do
corpo docente, no Campus Pelotas ha proximidade entre o percentual de satisfeitos
e dos satisfeitos em parte. No Campus Sapucaia do Sul, 48% dizem estar satisfeitos
e 31% estdo satisfeitos em parte. Ja no Campus Passo Fundo, a maioria dos

discentes afirmam estar satisfeitos.
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20- Vocé esta satisfeito com os servigos prestados pelo corpo
técnicos-administrativos? - Discente

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

N = mill.

0%

% SIM % NAO % EM PARTE % DESCONHECO
W PELOTAS 57% 9% 28% 6%
m SAPUCAIA 74% 4% 12% 10%
m PASSO FUNDO 75% 5% 16% 4%

Grafico 41 — Questdo ndmero 20 para discentes.

No que diz respeito a questdo acima, no Campus Pelotas mais de 50% dos
discentes estao satisfeitos. Nos campi Sapucaia do Sul e Passo Fundo, a satisfagao

ultrapassa os 70%.

21- Os professores demonstram estar atualizados para a disciplina

que lecionam? - Discentes
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

e

% SIM % NAO % EM PARTE % DESCONHECO
m PELOTAS 64% 9% 27% 0%
m SAPUCAIA 64% 5% 31% 0%
= PASSO FUNDO 85% 2% 13% 0%

Grafico 42 — Questdo ndmero 21 para discentes.

No que concerne a questdo 21, 64% dos discentes dos campi Pelotas e
Sapucaia do Sul afirmam que os docentes demonstram estar atualizados. No

Campus Passo Fundo, esse percentual é de 85%.
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60%

24- A Instituicao realiza eventos (seminarios, palestras, visitas
técnicas, cursos, semana académica, etc) de acordo com a
necessidade do seu curso? - Discente
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% EM PARTE

N
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41%
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14%

m SAPUCAIA

48%

14%

26%

12%

PASSO FUNDO

49%

8%

40%

3%

Grafico 43 — Questdo numero 24 para discentes.

Em relacdo a questdo acima, nos trés campi, um percentual significativo dos
discentes reconhece a realizagédo de tais eventos. No Campus Passo Fundo, ha
proximidade entre o percentual dos que reconhecem a satisfagdo das necessidades do

curso nesse aspecto e dos que reconhecem que ha em parte.

A Dimenséo 2 propbe-se a analisar a concepgéo pertinente ao curriculo e a
organizacdo didatico-pedagogica, de acordo com os fins da Instituicdo, as diretrizes
curriculares e a inovagéo da area. De acordo com os gestores entrevistados, em relagéo
a essa questao, a Instituicdo vem cumprindo com o seu papel, seguindo as diretrizes do
MEC e buscando atender as demandas locais e regionais e as necessidades do mundo
do trabalho. Na perspectiva dos demais segmentos da Instituicdo, conforme demonstram
os dados oriundos dos questionarios aplicados, a comunidade apresenta-se satisfeita,
embora em alguns pontos apontem para a necessidade de constante revisao curricular e

aperfeicoamento dos processos de ensino.

Quanto a relevancia social e cientifica da pesquisa em relagdo aos objetivos
institucionais, também foco dessa Dimensao, os gestores acreditam que a Instituicao tem
criado condigbes para o desenvolvimento da pesquisa, embora ainda haja aspectos a
serem melhorados, ja que o IFSul encontra-se em momento de transicéo e de construcao
de uma identidade institucional. Do ponto de vista dos demais segmentos, essa area

by

precisa ser incrementada e se faz necessario o estimulo a elaboragdo e ao
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desenvolvimento de projetos de pesquisa. Especificamente em relagédo aos docentes,
faz-se necessario, ainda, a efetiva consideracdo do tempo dedicado a pesquisa e a

extenséo, quando da distribuicdo da carga horaria.

No que tange a concepgéo de extensdo e a articulacdo das atividades de
extensao com O ensino e a pesquisa, e com as necessidades e demandas do entorno
social verifica-se, a partir das consideragbes dos representantes dos segmentos da
comunidade, que ha muito a ser construido na Instituicdo. Faz-se necessario promover a
criacao de uma cultura de extenséo associada a atividades de ensino e de pesquisa, as

quais contribuam para o crescimento da sociedade local.

Quanto ao Ensino em Nivel de P6s-Graduagao, a Instituicdo encontra-se em fase
de elaboracao de politicas as quais norteiem a criagcao e a implantagéo de novos cursos
Lato e Stricto Sensu, bem como a consolidacdo dos ja existentes, em consonancia com a
premissa que aponta para a verticalizagdo do ensino nos Institutos Federais de

Educacao.

CPA/IFSul 2009-2010 63



SUGESTOES:

¢ Investigar, junto aos alunos dos Cursos Superiores do IFSul, os fatores
causadores dos resultados negativos em relagdo a motivagéo observavel em alguns

Cursos;

e averiguar as causas da insatisfacdo dos discentes, em alguns cursos,
quanto a atuacédo de coordenadores e ao desempenho do corpo docente e propor

solucoes;

e incrementar os mecanismos de informacdo ao corpo discente e a

comunidade em geral, a respeito dos cursos;

e ampliar as formas de participagao dos alunos nas definicbes pedagogicas e

administrativas dos cursos;

e aprofundar a discusséo sobre a importancia da produgéo e da iniciagdo

cientifica para os cursos de tecnologia;

e melhorar a divulgagao, entre os alunos, das oportunidades de bolsas de
iniciacao cientifica;

e ampliar as oportunidades de participagdo em projetos de pesquisa com

concesséao de bolsas de Iniciagdo Cientifica internas para os alunos-pesquisadores,

sob a orientacao de professores, nao restrita apenas aos Doutores;
e aumentar a divulgacado das pesquisas realizadas na Instituicéo;

e propiciar o maior envolvimento de alunos nos projetos de pesquisa e

extensao;
e aumentar o numero de bolsas de iniciagéo cientifica internas;
e criar meios para promover a integragao entre ensino, pesquisa e extenséo;

e ampliar a discussdo a respeito do destino dos Cursos Superiores de

Tecnologia no IFSul;
e aumentar a divulgagao dos cursos de pos-graduacgao;

e estabelecer critérios que viabilizem o envolvimento efetivo dos docentes
em atividades de ensino, pesquisa e extensdo, garantindo a todos igualdade de

oportunidades;
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e estudar a possibilidade de oferta de Cursos Superiores em outras areas do

conhecimento, que ndo somente as de natureza tecnoldgica;
o estabelecer critérios claros para criagdo, manutencgao e extingdo de cursos;

e prover condi¢bes adequadas a criagcédo e consolidacéo dos cursos de Pés-

Graduacao Lato e Stricto Sensu, com base nas diretrizes da CAPES;

e estimular e propiciar uma maior participacdo dos docentes nas discussoes

relativas as questdes pedagogicas e administrativas do Instituto;

e propiciar a criagdo de uma politica de financiamento de projetos de

pesquisa no IFSul;

e implementar acbes para reforcar o papel da Revista Thema como meio de

divulgacao da producao cientifico-académica do Instituto.
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DIMENSAO 3 — Responsabilidade social da Instituigido

O objetivo desta dimensao € avaliar a contribuigéo do Instituto Federal Sul-rio-
grandense (IFSul) no que diz respeito a inclusdo social, ao desenvolvimento
econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memodria cultural, da producao

artistica e do patriménio cultural.

Segundo constante no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),

‘o Instituto Federal Sul-rio-grandense, como produtor de conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos, assim como disseminador de praticas culturais, estad sendo desafiado a
estabelecer relagbes de parcerias que ampliem e qualifiquem o fluxo de conhecimento e
praticas de interesse regional. A interagcdo entre o IFSul e os arranjos produtivos locais, no
entanto, ainda estd aquém das necessidades de aplicagdo de ciéncia e tecnologia para a
promogéo de inovacdes que permitam aumentar a produgéo e competitividade dos arranjos
produtivos locais e o desenvolvimento social da comunidade.

As demandas sociais, com as quais o Instituto se depara, impéem um didlogo permanente com
a comunidade refletindo-se no seu dia a dia, exigindo a democratizagdo da produgédo e a
difusdo do conhecimento, traduzidas na definicdo e constru¢do dos Projetos Pedagogicos de
seus cursos e na oferta de cursos de formacéo inicial e continuada, construidos em parceria
com instituicdes representativas da sociedade e com as empresas.” (PDI 2009 — 2014, IFSul,

p.21)

Na visdo do Reitor, Antonio Carlos Barum Brod, no que concerne as areas
social, cultural e ambiental, o IFSul tem realizado a¢des que vao ao encontro de seu
compromisso social, contribuindo, por conseguinte, para o desenvolvimento da
sociedade. A Instituigdo busca estabelecer parcerias no d&mbito da iniciativa privada
e em outros setores, visando principalmente a incluséo (digital, de alunos carentes,
etc.). Foram suspensas todas as taxas, para dar maior oportunidade de acesso aos
alunos carentes e ha incentivo as manifestacdes culturais (musica, teatro, danga,

etc.).

Em relagdo a questdao ambiental, o Reitor destaca que foram criados grupos e
disponibilizados laboratorios para viabilizar os estudos e propor melhorias,
principalmente nos cursos da area técnica, como, por exemplo, o estudo da
balneabilidade das praias do Laranjal (cf. Curso Superior de Tecnologia em

Saneamento Ambiental).

A responsabilidade social é fortificada pelas agdes que visam a compreender

e atender as demandas da sociedade local, em parceria com outras entidades.

O IFSul, por orientagédo da SETEC/MEC, instituiu, no més de julho de 2010,
uma Diretoria de Ag¢des Inclusivas (DIRAI), para tratar das questbes de inclusdo de
segmentos da sociedade que estiveram, por longo tempo, fora das oportunidades de

acesso ao ensino profissional e, por consequéncia, do mercado de trabalho. A DIRAI
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tem por atribuicdo fomentar, divulgar e assessorar programas, projetos e atividades
de ensino, pesquisa e extensdo, no ambito do Instituto, em todas as dimensdes
inclusivas. Para tanto, trabalha em consonancia com todas as pré-reitorias e tem o

apoio de seu efetivo de pessoal.

Segundo a Diretora da DIRAI, Gisela Loureiro Duarte, alguns programas
estao previstos para serem implantados, tais como o atendimento as pessoas com
necessidades educacionais especiais, com a aquisicdo e desenvolvimento de
tecnologias assistivas. Além disso, estdo previstos a criagdo e o incremento de
politicas de inclusdo étnico-racial, de direitos humanos para inclusdo de jovens e
adultos, de género e diferenca sexual, para educagcdo no campo, educagao
ambiental e educagéo para a pesca e, ainda, a educacgao de apenados e de idosos.
Dessa forma, em consonancia com tais diretrizes, estas agdes serdao desenvolvidas,
conforme as necessidades internas e com as realidades das comunidades locais e
regionais, onde cada campus esta inserido, contribuindo para a democratizacdo do

conhecimento.

Algumas acgdes ja estdo sendo realizadas nesse sentido, pois cada campus
conta com o Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais
Especiais (NAPNE). Entre essas agbdes, a adequacdo da infra-estrutura e a

qualificagdo dos profissionais visando assegurar a inclusao na Instituicao.

Do ponto de vista da pesquisa aplicada, destacam-se projetos em tecnologias
assistivas, tais como: forno adaptado, sinalizador para pessoas com deficiéncia
visual, 6culos mouse, bengala eletrénica, portal informacional sobre acessibilidade,
adequacao do sistema Q-Académico as normas de acessibilidade, carro elétrico
articulado, sensor de identificagcdo em transportes coletivos para cegos e sensor de

identificacao de locais publicos, da vida diaria, para cegos.

Gisela Duarte ressalta ainda que, dentro das acgbes afirmativas para a
inclusdo social, o Campus Pelotas ja possui seu Nucleo de Estudos Afro-brasileiros
e Indigenas (NEABI). Para 2011 esta prevista a implementagéo do nucleo em todos
os campi. O NEABI de Pelotas ja realiza a¢des e participa de varios eventos ligados

a esta tematica.

O desenvolvimento das politicas inclusivas € orientado pela DIRAI e

executado nos campi, por servidores docentes e técnicos-administrativos,
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paralelamente as outras atividades. Ndo ha profissionais especificos para o
desenvolvimento exclusivo destas ac¢des. Apesar de tal realidade, varias iniciativas

estdo sendo implementadas e outras projetadas para serem desenvolvidas.

Quanto a estrutura fisica, os campi estao se adequando através de obras que
permitam a acessibilidade universal e disponibilizando salas especificas para

alocagao dos nucleos de assisténcia.

Visando a obtencdo de dados mais pontuais, concernentes as acdes
desenvolvidas em cada campus do IFSul no sentido de promover a inclusao e o
desenvolvimento social, foram entrevistados os Diretores Gerais e os Diretores de
Ensino, bem como representantes do NAPNE e dos Diretérios/Centros Académicos

dos campi Pelotas, Sapucaia do Sul e Passo Fundo.

De acordo com o Diretor do Campus Pelotas, José Carlos Pereira Nogueira,
uma série de iniciativas tem acontecido, visando a inclusdo e a assisténcia a
estudantes desfavorecidos e/ou com necessidades especiais. O referido campus
tem realizado, através do NAPNE e da Coordenagédo de Apoio a Comunidade
Estudantil, agdes concretas para a inser¢gao e permanéncia desses alunos. Nesse
sentido, da apoio aos alunos carentes através do fornecimento de refeigbes, material
escolar e transporte, entre outros. Além disso, os alunos com necessidades
educacionais especiais tém a oportunidade de realizar atividades especificas

voltadas a promover a igualdade social.

Entre os projetos desenvolvidos no Campus Pelotas, destacam-se os:
projetos sociais (Inclusdo Digital, Projeto Ana Mozer, Curso de Espanhol, Xadrez,
Musica e Xadrez para Surdos), projetos culturais (Centro de Tradicbes Gauchas
(CTG), Grupo de Teatro, Grupo de Musica, Grupo de Escoteiros, Clube de Xadrez,
Clube de Cinema, Clube de Matematica e Le Parkour) e projetos ambientais (Coleta
Seletiva de Residuos e Preservacao da Natureza). Na visao do Diretor, tais projetos

tém atendido, de forma satisfatoria, ao compromisso social da Instituicao.

Mais especificamente com relagdo as agbes do NAPNE, ressaltam-se, no
Campus Pelotas, as reunides com os professores, Orientagdo e Direcdo para
atender as demandas de alunos com necessidades especiais, incluindo agées como

exames diagnosticos e atendimento com psicopedagogas.
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Segundo a representante do NAPNE, Maria Regina Rosa Lima, o Campus
Pelotas tem necessidades fisicas e de pessoal que devem ser supridas
urgentemente, no que se refere ao atendimento e inclusdo de pessoas com
necessidades especiais. Os itens que devem ser adquiridos, construidos,

elaborados e/ou melhorados sao:
- piso tatil nas areas principais de acesso e circulagao;
- rampas na biblioteca para cadeirantes e, no curso de Quimica, elevador;

- sala ambiente para cegos e surdos-mudos com tecnologia em braile,

soroba, informatica e telefonia para surdo-mudo;
- material didatico para cegos e surdos-mudos.

Segundo o representante do Diretério Académico do Campus Pelotas,
Christopher Gongalves, a Instituigdo auxilia os alunos menos favorecidos através da
Coordenacéo de Apoio a Comunidade Estudantil, com as bolsas de alimentacao
(almocgo e jantar no refeitdrio) e por meio de bolsa para material escolar. Ha ainda as
antigas bolsas de trabalho, que hoje se transformaram em estagios. O representante
afirma desconhecer se os critérios para estagio no IFSul levam em conta a renda do
estudante. Em se tratando de estudantes com necessidades especiais, aponta as
obras nos banheiros e a inclusdo de rampas para facilitar o acesso dos cadeirantes.
No que concerne aos deficientes visuais e as pessoas com outros tipos de

necessidades especiais, ndo observa nenhuma medida.

Quanto aos projetos culturais, sociais e ambientais desenvolvidos no campus,
o representante afirma haver uma grande lacuna. O auditorio principal muitas vezes
€ sede de eventos externos, os quais nao enriquecem, na sua visdo, a comunidade
estudantil. No entanto, ele afirma saber que o campus possui uma Coordenadoria
de Atividades Extra-classe, a qual regularmente promove atividades culturais como,
por exemplo, apresentacdes de dancas tradicionalistas, pecas de teatro, musica e
campeonatos de xadrez. Quanto a area social e ambiental, ele diz que ndo ha

nenhuma atividade de destaque.

No que diz respeito ao Campus Sapucaia do Sul, algumas ag¢bes tém sido
realizadas no sentido de propiciar a inclusdo e assisténcia aos estudantes
desfavorecidos e/ou com necessidades especiais. Dentre elas, o PROEJA ¢é

destacado pela Direcdo do referido campus. Os alunos de tal programa recebem
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uma bolsa auxilio. Ja em relagdo aos estudantes com necessidades especiais, toda
a estrutura imposta por lei foi disponibilizada. Destaca-se, ainda, a adaptacao
curricular desenvolvida para incluir um aluno com Sindrome de Asperger, além das

adaptacdes dos materiais didaticos para um aluno com baixa visao.

Segundo o Diretor do Campus Sapucaia do Sul, Carlos Alberto Schuck Bork,
h& muito que avancar para atender, de forma satisfatéria, ao compromisso social da
Instituicdo. Acrescenta que o orcamento destinado a assisténcia estudantil proposto

para 2011 propiciara a efetivagéo de agcdes mais concretas e eficazes.

Atualmente, existem no campus quatro alunos com algum tipo de deficiéncia,
0s quais sao assistidos pelo NAPNE. Um deles tem seu curriculo adaptado e os
outros dispdem de adaptacao de materiais (computador, materiais escritos, etc). Tem
sido oportunizada aos servidores a capacitacao para atuar junto aos alunos e outros
membros da comunidade com necessidades especiais, por meio de seminarios, da
divulgacédo de informagbes sobre inclusédo e do curso de Libras, bem como pela

participacdo em eventos que abordem o assunto.

A representante do NAPNE no Campus Sapucaia do Sul, Aline Severo da
Silva, afirma que o campus tem atuado para eliminar barreiras atitudinais e
arquitetbnicas para bem atender aos alunos em geral. No entanto, esta postura
diante do processo educacional ainda € uma concepg¢éo que precisa ser trabalhada
com a comunidade interna. A estrutura fisica da escola ja foi pensada para o acesso
universal, apesar de ainda existirem algumas mudangas necessarias, como a
construgéo de uma rampa de acesso a area da Educagao Fisica e a adequacao do
mobiliario. As barreiras atitudinais podem ser superadas por meio de politicas
institucionais inclusivas, as quais permitam o acesso dos diferentes grupos sociais a
escola, principalmente dos menos favorecidos, bem como a capacitagdo dos

servidores para a incluséo.

Os beneficios de assisténcia ao educando disponibilizados aos alunos, no

ano de 2010, no Campus Sapucaia do Sul, foram os seguintes:

e 33 vagas para o Programa Bolsa de Trabalho, que beneficiou 65

estudantes do Campus Sapucaia do Sul;
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« disponibilidade de uso, por parte dos bolsistas, da “copa dos servidores”
para que realizassem suas refeicbes (fogdo, microondas, geladeira, mesas e

cadeiras);
e programas de monitorias;
o« PROEJA: bolsa-permanéncia para 125 alunos;
e isencdo da taxa de inscricdo no processo seletivo.

No que se refere ao servico médico e de enfermagem, houve, em 2009, um
aumento de 80% no atendimento médico, confirmando que os alunos estéo

procurando cada vez mais esse beneficio ofertado pelo campus.

O campus atua no sentido de realizar a¢des para estabelecer um dialogo com
a sociedade, no que concerne as areas educacional, ambiental e social, por meio de
palestras, da participagdo em eventos, de visitas educacionais, semanas
académicas e projetos (coleta seletiva de lixo e coleta de oleo utilizado para
fabricacdo de sabao), bem como por meio da realizacdo de parcerias com outras
entidades, a exemplo da Receita Federal do Rio Grande do Sul (destruicdo de CDs

e DVDs apreendidos) e pelo incentivo a capacitagcao dos docentes, etc.

A coordenadora do NAPNE salienta que houve uma ampliagdo de 10% no
numero de participagdes significativas da comunidade escolar do campus em agdes
para o desenvolvimento cultural, desportivo, humano e social, evidenciando que a
atitude da administracdo esta focada em resultados que alcancem as metas e

objetivos institucionais.

No que concerne ao Campus Passo Fundo, segundo seu Diretor Geral, Luis
Afonso Tavares Alves da Fonseca, ag¢des tem sido desenvolvidas, no sentido da
inclusdo e da assisténcia aos estudantes desfavorecidos e/ou com necessidades
especiais. Entre tais acbes destacam-se: reserva de vagas para alunos oriundos do
sistema publico de ensino, isencao de taxas, bolsas para os alunos do PROEJA FIC
e aproveitamento do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) como forma de

acesso.

Quanto a assisténcia aos alunos com necessidades especiais, segundo o
Diretor, o NAPNE esta promovendo a¢des no sentido da adequacéo da estrutura do

campus as condi¢des basicas de acessibilidade.
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No que se refere aos projetos das areas social e cultural, o referido gestor
acredita que atendem, de forma satisfatoria, ao compromisso social da Instituicéo.
Em relagdo a area ambiental, existem acbes constantes no PDI que visam a

construir um plano de gestdo ambiental.

O Campus Passo Fundo busca contribuir concretamente para a
transformacao e o desenvolvimento da sociedade, através da promogéo da formacgao
humana, técnica e tecnologica de qualidade de seus estudantes e de projetos de

extens&o que envolvam a comunidade.

O Diretor de Ensino do Campus Passo Fundo, Rafael Krolow Santos, destaca
as seguintes agdes: no campo social (Projetos de capacitagdo para os funcionarios
terceirizados do Campus; seminarios sobre inclusao de pessoas com necessidades
especiais; campanha do agasalho; campanhas de saude dos servidores, alunos e
seus familiares; campanha de transplante de medula 6ssea e cadastro de doadores
na base de dados nacional) e no campo cultural (campeonato de futsal masculino e
feminino envolvendo alunos e servidores do campus, comemoragdes da Semana

Farroupilha, festa junina, Projeto Cinema no IFSul).

O Diretor ressalta, ainda, que o Campus Passo Fundo possui uma comisséo
de servidores responsavel pelos eventos culturais e esportivos. Essa comissdo vem
realizando um importante trabalho, visando sempre incluir os alunos em todas as

atividades propostas.

Atualmente, o campus nao possui nenhum projeto ambiental de grande
relevancia. No entanto, esta prevista no PDI a construgdo de um Plano de Gestéo
Ambiental. O campus, todavia, j&4 possui coleta seletiva de pilhas e baterias e o

recolhimento de panos e 6leos lubrificantes utilizados.

De acordo com a representante do NAPNE, Silvani Lopes Lima, entre as
acbes concretas no sentido da inclusdo de pessoas desfavorecidas e/ou com
necessidades especiais estdo: o atendimento e encaminhamento pelos profissionais
da saude (enfermeiros e técnicos de enfermagem), pelos pedagogos e pelo grupo
NAPNE aos profissionais competentes; o atendimento psicolégico formal e informal;
as agbes de orientagdo, conscientizagdo e sensibilizagdo no grupo de docentes,

servidores técnicos-administrativos e servidores terceirizados, bem como a
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disponibilizagdo de bolsas de iniciagédo cientifica, de estagio e de monitoria para os

alunos dos cursos regulares.

O Campus Passo Fundo ainda ndo dispde de um espaco fisico adequado
para a assisténcia estudantil,com uma equipe de assistente social, psicélogo/a e
orientador/a educacional, entre outros. O NAPNE também n&o possui espago

préprio para o seu funcionamento. Isso esta previsto para o ano de 2011.

Atualmente, no Campus Passo Fundo, o atendimento aos alunos com
necessidades especiais ndo € satisfatorio, em funcdo de que nem sempre esses
casos sao reconhecidos e, dessa forma, ndo |lhes é dado um atendimento
especializado em sala de aula. Também n&o ha, ainda, no campus, apoio a moradia
estudantil, refeitorio com valor acessivel para a alimentagao dos alunos ou bolsas de

auxilio-transporte.

Com relagédo a acessibilidade e adaptagbes da area fisica, se faz necessaria
uma rampa de acesso aos prédios de sala de aula e ao auditorio, além de mais
sanitarios adaptados e outras adequacdes arquitetdnicas indispensaveis ao acesso

de cadeirantes e alunos com deficiéncia visual.

De acordo com o representante do Centro Académico do Campus Passo
Fundo, Samuel Silva Silvestrin, quanto as ac¢des desenvolvidas no campus, no
sentido da inclusdo e da assisténcia aos estudantes desfavorecidos e/ou com
necessidades especiais, atualmente nenhuma acao especifica € desenvolvida. Ha,
contudo, projetos de Inclusdo Digital e contato com a Prefeitura de Passo Fundo
visando a participacdo de alunos do Curso Superior de Tecnologia em Sistemas

para Internet no Projeto mais Educacgéo.

Em relacéo a area social, o representante afirma que o Centro Académico,
em parceria com os servidores do campus, realiza semestralmente campanhas de
apoio as familias carentes. Da mesma forma, o Centro Académico participa dos
projetos desenvolvidos na area cultural, no campus, como, por exemplo, nos shows
de talento e apresentacdes musicais. Ele destaca, na area cultural, o Projeto Cinema
no IFSul, desenvolvido pela Prof® Ana Maria Martins Roeber, segundo ele, um dos

maiores incentivos a cultura ja realizados no campus.

Na area ambiental, ha a proposta de trocar o trote solidario (doacdo de

sangue) pelo trote “Adote uma arvore”.
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A seguir, apresentam-se os graficos cujos dados sao pertinentes a

constituigdo e avaliagdo dessa dimenso.

Os trés primeiros graficos compreendem os dados referentes as opinides dos
docentes, técnicos-administrativos e discentes dos campi Pelotas, Sapucaia do Sul e
Passo Fundo, que responderam ao questionamento acerca da priorizagédo ou n&o
dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade contemplada na

politica administrativa do IFSul.

22- A politica administrativa do IFSul prioriza os valores
democraticos, o respeito a diferenca e a diversidade? - Docentes
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M Pelotas 58% 0% 30% 12%
M Sapucaia 71% 5% 18% 6%
I Passo Fundo 44% 17% 39% 0%

Grafico 44 — Questao numero 22 para docentes.

Como se pode observar, a maioria dos docentes dos campi Pelotas e
Sapucaia do Sul considera que a politica administrativa do IFSul prioriza os valores
democraticos, o respeito a diferenca e a diversidade. Ja em relacdo ao Campus
Passo Fundo, 44% dos docentes responderam positivamente a questédo, 17% néao
consideram que a Instituicao prioriza tais valores e 39% créem que os valores
democraticos, o respeito a diferenca e a diversidade sao parcialmente

contemplados.
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Grafico 45 — Questdo numero 15 para técnicos-administrativos.

O grafico demonstra que a maioria dos técnicos-administrativos do Campus

Passo Fundo e 50% dos oriundos do Campus Pelotas consideram que a politica

administrativa do IFSul prioriza os valores democraticos, o respeito a diferenca e a

diversidade, enquanto que 19% e 42% dos servidores dos referidos campi,

respectivamente, consideram que a priorizagdo acontece parcialmente. Ja no

Campus Sapucaia do Sul, 38% dos servidores julgam que ha priorizagdo dos valores

democraticos e o respeito a diversidade na politica administrativa do IFSul e 46%

consideram que tal priorizacdo é parcialmente contemplada. Apenas 8% dos

servidores do Campus de Sapucaia do Sul e 12% do Campus Passo Fundo

responderam desconhecer a questéo.
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Grafico 46 — Questdo numero 22 para discentes.

Do ponto de vista da maioria dos discentes dos trés campi investigados, a

politica administrativa do IFSul prioriza os valores democraticos, o respeito a

diferenca e a div

ersidade.

O grafico seguinte compreende os dados referentes as opinides dos discentes

dos campi Pelotas, Sapucaia do Sul e Passo Fundo que responderam ao

questionamento acerca do comprometimento social do IFSul, mediante a realizagéo

de programas e atividades voltados a melhoria de vida da comunidade.
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25- A Instituicdo é comprometida socialmente mediante a realizagao
de programas e atividades voltadas a melhoria de vida da
comunidade? - Discentes

50%

45%

40%

35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

% SIM

% NAO

% EM PARTE

% DESCONHECO

m PELOTAS

34%

12%

17%

37%

m SAPUCAIA

45%

7%

19%

29%

m PASSO FUNDO

30%

18%

26%

26%

Grafico 47 — Questdo numero 25 para discentes.

Quanto a questéo referente ao comprometimento social da Instituicdo, 45%
dos discentes do Campus Sapucaia do Sul, 34% do Campus Pelotas e 30% dos
alunos de Passo Fundo responderam afirmativamente. Cabe ressaltar que no
Campus Pelotas o percentual de alunos que dizem desconhecer a questao equivale
ao percentual de respostas afirmativas.

Finalizando as consideragdes pertinentes a esta dimensao, e tendo como
base os dados das diferentes fontes aqui registrados, esta Comissao Proépria de

Avaliagcdo aponta as sugestdes que seguem.

SUGESTOES:

¢ Incrementar o debate acerca das politicas inclusivas na Instituicéo;

e ampliar as acdes inclusivas, especialmente nos campi onde ha deficiéncias
nesse sentido;

e implementar as acgbes propostas pelo NAPNE no Campus Pelotas, com
vistas a promover o fortalecimento das politicas assistivas e inclusivas;

e assegurar espago fisico adequado e pessoal qualificado para o

estabelecimento efetivo do NAPNE no Campus Passo Fundo;

e promover uma maior divulgagcdo das agdes inclusivas implementadas no

Campus Pelotas.
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DIMENSAO 4 — Comunica¢do com a sociedade

Esta dimensdo busca dar visibilidade a relagdo de comunicagdo entre o

Instituto Federal Sul-rio-grandense (IFSul) e a comunidade interna e externa.

De acordo com o Reitor do IFSul, Anténio Carlos Barum Brod, no que
concerne as diretrizes estabelecidas para manter a comunicagéo da Reitoria com os
campi, destes entre si e com a sociedade na qual estdo inseridos, foi estruturada a
Coordenadoria de Comunicagdo Social, a qual conta com um jornalista e um
programador visual e tem como funcéo fazer a ligagcdo da Reitoria com os campi,
bem como divulgar os acontecimentos dos campi entre si e para a sociedade. A
comunicagéao interna se estabelece principalmente por meio do jornal Posteiro e a
comunicagéo com a sociedade se da por intermédio do radio, da televiséo e do site

da Instituic&o.

Outra forma de manter a comunicagédo com os campi acontece por meio das
visitas do Reitor e pelas reunidées do Conselho Superior e do Colégio de Dirigentes.
O Reitor acrescenta que o Colégio de Dirigentes tem a responsabilidade de

estabelecer as diretrizes institucionais a serem seguidas e cumpridas pelos campi.

O Diretor Geral do Campus Pelotas, José Carlos Pereira Nogueira,
esclareceu que a direcao tem mantido um canal aberto com a comunidade interna e
esta atenta no sentido de detectar necessidades e elaborar projetos e acdes para
melhorar sua fung&o social. Também tem buscado uma boa aproximagdo com a
comunidade externa. A partir das necessidades identificadas, sdo elaborados
projetos de ensino, pesquisa ou de extensdo. Afirma ainda, que o campus possui

projetos conjuntos com 6érgdos municipais, estaduais e internacionais.

A Coordenadora de Comunicacao Social do Campus Pelotas, Ménica Ferreira
Cassana, afirma que os principais recursos utilizados para a comunicagéo séo o e-
mail institucional e o portal do IFSul. Os servidores que desejam informar ou divulgar
acgdes internas que estdo ocorrendo no campus, enviam um e-mail a coordenadoria,
que se encarrega de encaminha-lo aos demais servidores ou a Coordenacao de

Comunicacéao Social da Reitoria, que o envia a todos os servidores do IFSul.
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As acgbes de carater geral sdo divulgadas no portal do IFSul e as informagbes
sédo enviadas aos meios de comunicagao (jornais, radios, emissoras de TV, blogs)
do municipio. A coordenacao destaca a necessidade de que as informacdes sejam
encaminhadas em tempo habil, para que possam ser divulgadas de forma rapida e
eficiente. Em se tratando de eventos internos, como semanas académicas, feiras,
palestras, quando solicitada, a coordenagédo acompanha atividades para assegurar a

divulgacéo.

O Diretor Geral do Campus Sapucaia do Sul, Carlos Alberto Schuch Bork,
considera muito boa a comunicacdo entre a Diregdo e a comunidade interna e
externa. O campus conta com o apoio de varias entidades e instituicées e trabalha
fortemente com a concepcédo de parceria. O Diretor destaca que ocorreu um
crescimento expressivo dos servicos oferecidos a comunidade interna, que em sua

opinido esta satisfeita com o que esta sendo realizado.

O coordenador de Comunicacéao e Certificagdes do Campus Sapucaia do Sul,
Roger Soares Lemes, afirma que um dos objetivos da politica de comunicacgao, a
nivel local, é fixar o nome da Instituicdo na regido metropolitana de Porto Alegre.
Como recursos para a comunicacgao interna, séo utilizados os quadros dos murais
do campus, o sistema de escaninhos e quadro branco na sala dos servidores, o
jornal Posteiro, o e-mail corporativo, os portais do IFSul e do Campus Sapucaia do
Sul, as redes sociais, o intranet, o Portal do Aluno, o sistema Q-Académico, as

palestras, os seminarios, os foruns, reunides gerais, comunicados e memorandos.

Para a comunidade externa sao utilizados principalmente o portal do IFSul e
do Campus Sapucaia do Sul, o jornal Posteiro, listas de e-mail, banners publicitarios,
folders e flyers de divulgagéo, além de mala direta, propaganda em jornais regionais,
publicidade gratuita em jornais, radios e TV’s da regido, palestras realizadas em
escolas, visitas de empresas e publico em geral as instalagcbes do campus. A
Coordenacéo sempre tenta fazer com que a comunidade esteja integrada com o
campus para solidificar seu lema: “Educagcédo para vida e profissionais para o

mundo”.

Com relagao a esta dimensdao, o Diretor Geral do Campus Passo Fundo, Luis
Afonso Tavares Alves da Fonseca, explica que a comunicacao interna se da de
forma satisfatéria, tendo em vista que sao oportunizados momentos de discussao e

interagdo entre servidores e alunos. A comunicagéo externa ocorre através da midia
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em geral (televisiva, radiofbnica e impressa), principalmente nos periodos de
divulgacdo dos processos seletivos. O Campus Passo Fundo nao possui uma
Coordenadoria de Comunicac¢ao Social. As atribuicbes desta coordenadoria ficam ao

encargo da Chefe de Gabinete e da Diregdo do campus.

Segundo a Chefe de Gabinete do Campus Passo Fundo, Angela Esteve, além
dos recursos de comunicagéo ja listados pelo Diretor Geral, também é utilizado o
twitter, bem como s&o realizadas visitas as escolas estaduais e municipais da regido

de Passo Fundo.

A seguir, apresentam-se os graficos com as informagdes obtidas por meio dos

instrumentos de avaliagao para os docentes, técnicos-administrativos e discentes.

Os trés graficos abaixo referem-se a maneira como os docentes, técnicos-

administrativos e discentes, respectivamente, costumam se informar sobre o IFSul.

43 — De que maneira vocé costuma se informar sobre o IFSul? -
Docentes
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Grafico 48 — Questdo ndmero 43 para docentes.

O grafico evidencia que nos campi Pelotas e Passo Fundo o Portal do IFSul é
a forma mais utilizada de informagcdo. No Campus Sapucaia do Sul, a forma de
informagao se distribui de modo equivalente entre o e-mail, o folder, os cartazes e o

Portal IFSul. No Campus Pelotas, ressalta-se que a informacgéo através de folderes e
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cartazes foi mais citada do que o e-mail. Observa-se ainda, que em nenhum dos

campi os docentes costumam se informar através do jornal.

35 - De que maneira vocé costuma se informar sobre o IFSul? -
Técnicos-Administrativos
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Grafico 49 — Questdo ndmero 35 para técnicos-administrativos.

Quanto a forma como costumam se informar na Instituicdo, nos trés campi, o

Portal e o e-mail aparecem como os meios mais utilizados. Observa-se também que

no Campus Passo Fundo o meio de informacéo folder e/ou cartazes néo foi citado.
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43- De que maneira vocé costuma se informar sobre o IFSUL? -
Discentes
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H PELOTAS 27% 51% 9% 13%
H SAPUCAIA 11% 67% 3% 19%
m PASSO FUNDO 10% 70% 6% 14%

Grafico 50 — Questdo numero 43 para discentes.

O meio de informacdo mais utilizado pelos discentes, nos trés campi, é o
Portal do IFSul. Nos campi Sapucaia do Sul e Passo Fundo, observa-se também,

que a informacéao através de folderes e cartazes foi mais citada do que o e-mail.

Os graficos a seguir se referem a eficacia da divulgacao das informacdes na

Instituicdo como um todo e nos campi.

44- A divulgacdo de informagdo interna na Instituicao é eficaz? -
Docentes
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M Pelotas 36% 6% 58% 0%
B Sapucaia 39% 22% 39% 0%
1 Passo Fundo 17% 22% 61% 0%

Grafico 51 — Questao numero 44 para docentes.
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De acordo com o grafico, nos campi Pelotas e Passo Fundo mais da metade
dos docentes considera a comunicagéo parcialmente eficaz. No Campus Sapucaia
do Sul, o percentual dos que consideram a divulgacdo da informacdo eficaz

totalmente ou em parte se equivale.

36.a - A divulgacao de informagao é eficaz no Instituto? - Técnicos-
Administrativos

50%
45%
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35%
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15%
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0%

% SIM % NAO % EM PARTE % DESCONHECO
M Pelotas 42% 16% 42% 0%
B Sapucaia 46% 0% 46% 8%
1 Passo Fundo 44% 13% 38% 5%

Grafico 52 — Questao numero 36.a) para técnicos-administrativos.

Observa-se um equilibrio entre as respostas dos técnicos-administrativos dos

trés campi em relag&o as opgdes sim e em parte.

44 .a- A divulgagéao de informacao é eficaz no Instituto? - Discentes
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m PELOTAS 43% 9% 35% 13%
m SAPUCAIA 44% 12% 44% 0%
m PASSO FUNDO 56% 4% 38% 2%

Grafico 53 — Questdo numero 44.a) para discentes.

Ao serem questionados quanto a eficacia da informacao no Instituto, uma

parcela consideravel dos discentes, nos trés campi, respondeu afirmativamente. No
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Campus Sapucaia do Sul o percentual dos que responderam afirmativamente é

idéntica ao dos que responderam em parte.

36.b - A divulgacao de informagao é eficaz no Campus? - Técnicos-
Administrativos
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Grafico 54 — Questdo numero 36.b) para técnicos-administrativos.

Em relagdo a eficacia da informagéo nos seus campi, dirigida aos técnico-
administrativos, obteve-se um percentual equivalente entre as respostas afirmativas
e em parte, nos campi Pelotas e Passo Fundo. No Campus Sapucaia do Sul, um

elevado numero de técnicos-administrativos considera parcialmente eficaz.

44.b - A divulgagao de informacéo é eficaz no Campus? - Discentes
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B SAPUCAIA 50% 19% 31% 0%
= PASSO FUNDO 66% 2% 32% 0%

Grafico 55 — Questdo numero 44.b) para discentes.
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Quanto a eficacia da informacdo nos seus campi, dirigida aos discentes,
obteve-se um percentual de respostas afirmativas acima de 50% em todos os campi.

Ainda nos trés campi, o indice de respostas em parte ficou em torno de 30%.

Os graficos a seguir se referem a questdo concernente ao conhecimento, por

parte dos docentes, técnicos-administrativos e discentes, da Ouvidoria da Institui¢cdo.

16- Vocé conhece a ouvidoria da Instituicao? - Docentes
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F— ~mm N

%Sim %Nao %Em parte %Desconhego
M Pelotas 21% 58% 6% 15%
M Sapucaia 6% 72% 11% 11%
[ Passo Fundo 0% 78% 5% 17%

Grafico 56 — Questdo numero 16 para docentes.

O grafico demonstra que ha um elevado indice de desconhecimento a
respeito da Ouvidoria, nos trés campi. Essa realidade esta expressa na

concentragéo de respostas nas alternativas ndo e desconheco.
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11-
Administrativos

Vocé conhece a ouvidoria
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80%

70%

60%

50%

40%

30%

20% -

10% -

0% -

% SIM

% NAO

% EM PARTE

% DESCONHECO

M Pelotas

25%

42%

25%

8%

M Sapucaia

31%

38%

31%

0%

 Passo Fundo

6%

69%

6%

19%

Grafico 57 — Questdo numero 11 para técnicos-administrativos.

O grafico demonstra que, nos trés campi, o percentual de respostas

afirmativas e em parte é equivalente, enquanto a alternativa ndo prevalece. No

Campus Passo Fundo destaca-se o elevado percentual de respostas negativas.
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15-Vocé conhece a ouvidoria da Instituicao? - Discentes
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M Pelotas 7% 65% 6% 22%
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[ Passo Fundo 8% 52% 21% 19%

Grafico 58 — Questdo numero 15 para discentes.

No que diz respeito a questdo 15, a maioria dos discentes afirma nao
conhecer a Ouvidoria.
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Apos efetuada a analise das entrevistas e demais instrumentos de avaliagcéao
utiizados para medir a eficacia da comunicagéo interna e externa do Instituto
Federal Sul-rio-grandense e o conhecimento da Ouvidoria, conclui-se que o
processo de comunicagdo no Instituto como um todo e nos diversos campi tem
propiciado a comunidade o acesso as informagdes em torno das principais questdes

da Instituic&o.

A comunicagdo é um aspecto fundamental para a imagem da Instituicao,
fortalecendo as relagdes com a comunidade académica e promovendo a melhoria da
qualidade dos servigos oferecidos pela IES. Os meios utilizados, em geral, tem sido

reconhecidos, mas o aspecto da comunicagao pode ainda ser melhorado.

Em relagdo a Ouvidoria, percebe-se que a comunidade, em sua maioria,
desconhece a existéncia do referido 6rgao, o qual tem o importante papel de servir
de canal de comunicagao entre os diversos segmentos e, dessa forma, fortalecer as
relacbes democraticas dentro da Instituicdo, bem como favorecer as relagbes do

com a comunidade externa.

SUGESTOES

e Fortalecer a Ouvidoria, no sentido de viabilizar a gestdo participativa,

legitimada pela integracao de todos;

e incrementar os mecanismos de divulgacdo do jornal Posteiro, bem como
rediscutir o seu papel dentro da Instituicdo, como forma de motivar a comunidade a

utilizar o instrumento como meio de comunicacgao;

e incrementar os mecanismos de comunicacgao inter e intra-campi, bem como

dos campi com a Reitoria.
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DIMENSAO 5 - Politicas de pessoal e de carreira dos Servidores

O objetivo desta dimenséo é verificar a existéncia de politicas formalizadas de
pessoal, de carreira, de aperfeicoamento e de desenvolvimento dos servidores, bem
como de suas condigdes de trabalho.

No que se refere aos mecanismos utilizados pelo Instituto para valorizar o
servidor e sua formacgéo e capacitacdo continuos, a Reitoria afirma que uma das
principais prioridades da Instituicdo se refere a essa dimens&o. Para tanto, a gestao
tem utilizado mecanismos como a criacdo de uma Politica de Pessoal para atender
as demandas de capacitacado dos servidores (Mestrado e Doutorado), a qual prevé
auxilio financeiro (ressarcimento das despesas) aos servidores.

Além disso, foi criada a Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoal
(CODEPE), departamento responsavel pela criacédo de cursos de capacitacdo para
servidores administrativos e foi viabilizado um Mestrado Interinstitucional (MINTER)
em convénio com a Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), para
atender aqueles servidores impossibilitados de se afastarem das sedes de seus
campi para a realizagéo de estudos de capacitagédo. Também foi criado o Curso em
Gestao Administrativa, em parceria com a Universidade Federal de Pelotas
(UFPEL), o qual ja teve sua primeira turma formada.

Ha ainda acgdes decisivas no sentido da realizagdo de novos concursos
publicos, para suprir a demanda por vagas. Existe a possibilidade de criagdo de um
banco de vagas equivalente, para reposicao de vagas de servidores aposentados, a
qual suspenderia a necessidade de novos concursos, com o aproveitamento de
servidores aprovados em concursos ainda validos. Esta comissao ressalta que em
setembro de 2010 foram publicados os decretos 7311 e 7312 que efetivaram o
banco de vagas equivalentes.

O quadro a seguir representa o total de docentes e técnicos-administrativos,
atuando nos Cursos Superiores, nos trés campi avaliados, bem como o de discentes
por campus:

Quadro 4 — Quantitativo de servidores e discentes por campus

CAMPUS TOTAL DOCENTE | Total de TAs Total de Alunos
PELOTAS 101 149 689

SAPUCAIA 35 33 380

PASSO FUNDO 18 24 74
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De acordo com o Diretor de Gestdo de Pessoas (DGP), Nilo de Moraes
Campos, no que concerne a existéncia de uma politica de capacitagdo e/ou
qualificagdo dos servidores, o IFSul conta, a partir de referéncia legal, com uma
politica de capacitacdo e qualificacdo dos seus servidores. No que se refere aos
servidores técnico-administrativos, ha, desde 2007, um programa de capacitagéo, o
qual garante aqueles servidores 0 acesso ao aperfeicoamento e qualificagéo
previstos na carreira. No caso dos docentes, embora ndo contem com um plano de
capacitacédo vinculado a carreira, estes também sdo amparados por uma politica
administrativa, a qual viabiliza o constante aperfeicoamento e qualificacao.

Quanto aos critérios utilizados para a progressdo e capacitacdo dos
servidores do IFSul, o Diretor de Gestdo de Pessoas afirma que, além dos critérios
definidos por legislacdo propria das carreiras, a Instituicdo conta ainda com o
Programa de Capacitagao dos Técnicos-Administrativos em Educacéo, o qual define
os procedimentos que regulamentam essa questdo. Ja os servidores docentes
encontram-se amparados por uma série de procedimentos e politicas de incentivo a
capacitagcdo, concedidos internamente como, por exemplo, liberacdo de horario,
diarias, pagamento de passagens, inscricdbes em eventos, ressarcimento de
despesas com cursos, etc.

A progressao dos técnicos-administrativos € assegurada por lei de carreira,
regulamentada por normas internas e garantida administrativamente pela
DGP/CODEPE. A progressdo dos docentes observa a legislagcdo da carreira e &
processada pela Comissao Permanente de Pessoal Docente (CPPD), porém carece
de uma maior regulamentacéo interna e consequente controle administrativo.

Quanto a existéncia de programas de melhoria da qualidade das atividades
dos servidores, a DGP afirma que o foco, nesse aspecto, € mantido nos
procedimentos e incentivos a capacitacdo, bem como por meio da preocupacao e
atencédo com as instalacdes fisicas adequadas e pela renovagédo e aquisicédo de
novos equipamentos e materiais. Todavia, se faz necesséaria a criacdo de um
processo de dimensionamento, de gestdo e de avaliagéo das atividades executadas
pelos servidores. No caso especifico dos técnicos-administrativos, existem,
aprovados, os Programas de Avaliagdo e Dimensionamento, os quais pretendem,
quando implantados, atender a essa necessidade. Em relagéo aos docentes, n&o ha

nenhum programa definido.
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No que se refere aos mecanismos para medir o grau de satisfacédo dos
servidores em relagdo ao Plano de Carreira e a qualificagdo ndo ha, de acordo com
a DGP, ferramentas que megam objetivamente os dois aspectos. Essa lacuna sera
preenchida quando forem criados instrumentos de dimensionamento e de avaliagéo
dos servidores.

Quanto a composigéo da CPPD e a sua area de atuagao, o representante do
Campus Sapucaia do Sul, Renato Luiz Brauner de Azevedo, afirma que a CPPD é
um o6rgaéo de assessoramento da Reitoria, composto por um grupo de docentes
eleitos por seus pares, com o fim de administrar a vida funcional do corpo de
professores da IES. Sua area de atuacdo compreende todos os campi, sendo que
ha um representante por campus.

A CPPD compete analisar assuntos concernentes a alteracdo de regime de
trabalho e a avaliacdo de desempenho para fins de progressédo funcional e nos
processos de concessao de retribuicdo por titulagdo. A CPPD € composta por um

presidente, um vice-presidente e por um representante de cada campus.

Quanto a existéncia de uma politica de capacitagcédo e/ou qualificagdo dos
servidores no Campus Sapucaia do Sul, o representante do campus afirma que aos
docentes € facultada a capacitacédo e o seu aprimoramento profissional, 0 que se
reflete em sua progressédo na carreira. A gestdo estimula e da o apoio necessario

para a efetivacdo da capacitacédo de seu corpo docente.

Os critérios para progressao e capacitacdo dos servidores, utilizados pela

CPPD sao, de acordo com Brauner:

Desempenho didatico pedagoégico (Carga horaria semanal);
- formacéo, aperfeicoamento e atualizagao;

- producéo intelectual;

- extensao e prestacao de servigos;

- administragao;

- cursos de p6s-graduacao;

- outras atividades que configurem ac¢des pedagdgicas.
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Quanto a existéncia de programas de melhoria da qualidade das atividades
dos servidores, Brauner declara que essa é facultada por meio de programas e
projetos. O Campus Sapucaia do Sul proporciona um suporte de melhoria de
qualidade das atividades, tanto para o corpo discente como, de uma maneira geral,
para os servidores que atuam na Instituicdo, por meio de parcerias com a Prefeitura
e empresas locais, pela formagédo continuada dos professores e por intermédio de

acordos de cooperacao interinstitucionais.

De acordo com o representante do Campus Sapucaia do Sul, ndo existe um
mecanismo especifico para medir o grau de satisfacdo, porém na busca de melhorar
e estruturar um plano de carreira, o sindicato mantém Grupos de Trabalho em todos
os segmentos de servidores. Esses grupos sao abertos a todos os sindicalizados,

contando com professores dedicados aos interesses classistas.

A representante do Campus Passo Fundo na CPPD, Edimara Sartori, afirma
que seriam objetivos da CPPD propor, discutir e analisar os critérios de avaliacao
para fins de progresséo docente; reunir, encaminhar e avaliar a documentacao
referente a cada docente que tiver direito a progressao apds o intersticio de 18
meses de trabalho efetivo. Todavia, ressalta que nunca participou de reunides com
os demais representantes e que sua funcao se resume, até o momento, a distribuir o
material para a progressao docente (ficha e documento da pontuagéo), orientar o
preenchimento da ficha, conferir a documentacéo entregue e a pontuagédo de cada
docente, reunir a documentacéo e enviar por malote a Pelotas.

No que concerne a existéncia de uma politica de capacitacdo e/ou
qualificagdo dos servidores no campus, a representante explica que alguns
servidores estdo fazendo capacitagdo e/ou qualificacdo, mas ndo ha uma politica
transparente em relacdo a esse assunto. O tema necessita ser urgentemente
discutido. Foi criada uma comissao, com um servidor indicado pela Diregao e outros
que foram sorteados, que deveria apresentar propostas de melhoria no documento
existente e orientar uma discussdo. Entretanto, os servidores nao foram
sensibilizados ou motivados e a participagao nas reunides foi pouco representativa.

Quanto aos critérios utilizados para a progressao e capacitagcao dos docentes,
esses sdo os mesmos utilizados em todos os campi. O documento que norteia a
progressao foi recentemente alterado, reunindo a contribuicdo de todos os

integrantes da CPPD. No entanto, é importante ressaltar que a CPPD funciona
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ainda, na opinido da representante, de forma incipiente. Ndo ha regularidade nas
reunides e, muitas vezes ocorre um descaso em relacdo aos membros de outros
campi (mudancas de data e horario e tomada de decisbes sem a presencga de todos
os representantes).

Quanto a existéncia de programas de melhoria da qualidade das atividades
dos servidores, a representante desconhece haver qualquer tipo de programa
voltado a melhoria da qualidade das atividades docentes. Da mesma forma, nao
existe nenhum instrumento de avaliacdo do grau de satisfacdo dos servidores em
relacdo ao plano de carreira e a qualificacdo e ndo ha qualquer tipo de

sensibilizagdo em relagao a isso (reunides, palestras, etc).

Os resultados mostrados a seguir foram retirados dos questionarios aplicados
aos docentes e técnicos-administrativos, nos campi Pelotas, Sapucaia do Sul e

Passo Fundo.

Concernente a existéncia de uma cultura institucional de estimulo a qualidade
dos servigos prestados por meio da capacitacdo dos técnicos-administrativos,

obteve-se o seguinte resultado.

9- Existe uma cultura institucional de estimulo a qualidade dos
servicos prestados por meio da capacitagio dos técnicos-
administrativos? - Técnicos-Administrativos
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M Pelotas 75% 8% 17% 0%
M Sapucaia 77% 8% 8% 8%
[ Passo Fundo 63% 6% 25% 6%

Grafico 59 — Questao numero 9 para técnicos-administrativos.
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A maioria dos técnicos-administrativos dos trés campi afirma existir uma
cultura institucional de estimulo a qualidade dos servigos prestados, por meio da
qualificagéo.

No que concerne a satisfacdo dos docentes e técnicos-administrativos com os

critérios de progressao na carreira, obteve-se os seguintes resultados:

15- Vocé esta satisfeito com os critérios de progressao na carreira
docente? - Docentes
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Grafico 60 — Questdo numero 15 para docentes.

Os dados evidenciam que o grau de satisfacdo dos docentes do Campus
Pelotas é significativo, comparado com outros campi. No Campus Passo Fundo,
destaca-se que somente 11% dos docentes estdo satisfeitos com os critérios de

progressao.
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10- Vocé esta satisfeito com os critérios de progressao na carreira
de Técnico-Administrativo? - Técnicos-Administrativos
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Grafico 61 — Questdo numero 10 para técnicos-administrativos.

Os dados demonstram que, nos campi Pelotas e Passo Fundo, metade dos
técnicos-administrativos que responderam ao questionario esta satisfeita com os
critérios de progressao. Por outro lado, em Pelotas, em torno de um terco destes se
dizem insatisfeitos. No Campus Sapucaia do Sul, a maioria encontra-se satisfeita em

parte com os critérios.

Concernente a motivacao dos docentes e técnicos-administrativos, para

exercicio de suas fungdes, obteve-se os seguintes resultados:

17- Vocé se sente motivado para a pratica docente? - Docentes
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Grafico 62 — Questdo numero 17 para docentes.
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O gréfico acima demonstra que a maioria dos docentes respondentes, nos
trés campi, esta motivada para o exercicio da fungéo docente. Destaca-se o Campus

Pelotas, com grau de motivagao superior a 90%.

12- Vocé se sente motivado a exercer a fungao que desempenha? -
Técnicos-Administrativos
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Grafico 63 — Questdo numero 12 para técnicos-administrativos.

Os dados evidenciam que a maioria dos técnicos-administrativos, nos trés

campi, se sente motivada para o exercicio de suas fungoes.

No que diz respeito a questdo “Vocé se considera preparado para exercer a
sua fungao?”, dirigida aos docentes e técnicos-administrativos, obteve-se os

seguintes resultados:

18- Vocé se considera preparado para exercer sua fungao? -
Docentes
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Grafico 64 — Questdo numero 18 para docentes.
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De acordo com os dados, a grande maioria dos docentes, nos trés campi, se

considera preparada e menos de 18% se consideram parcialmente preparados.

13- vocé se considera preparado para exercer a fungdao que
desempenha? - Técnicos-Administrativos
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Grafico 65 — Questao numero 13 para técnicos-administrativos.
De acordo com o grafico, a ampla maioria dos técnicos-administrativos, nos

trés campi, se considera preparada para exercer a sua funcgao.

No que concerne a oferta, pela Instituicdo, de condi¢gdes adequadas para o

exercicio da docéncia, registram-se os seguintes resultados:

19- A Instituicao oferece as condigoes adequadas para ao exercicio
da docéncia? - Docentes
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%Sim %Nao %Em parte %Desconheco
M Pelotas 76% 0% 24% 0%
M Sapucaia 67% 5% 28% 0%
1 Passo Fundo 44% 0% 50% 6%

Grafico 66 — Questao numero 19 para docentes.
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Os dados evidenciam que a maioria dos docentes, nos campi Pelotas e
Sapucaia do Sul, reconhecem que a Instituicdo oferece as condi¢des adequadas ao
exercicio da docéncia. No Campus Passo Fundo, a metade dos docentes acredita
que as condigcbes sdo parcialmente adequadas, enquanto 44% consideram

adequadas as condicdes.

Os dados coletados por meio das entrevistas aos gestores e dos
questionarios aplicados a comunidade académica demonstram que, no que
concerne a existéncia de politicas formalizadas de pessoal, de carreira, de
aperfeicoamento e de desenvolvimento dos docentes, falta estabelecer critérios
claros — criados a partir da discussdo nos segmentos da comunidade, os quais
norteiem a liberacdo desses servidores para cursos de capacitagéo e privilegiem

igualmente a todos.

Em relagcdo a atuacdo da CPPD, cabe ressaltar a indefinicdo do papel da
comissao na Instituicdo e na elaboragcéo das politicas de pessoal docente. Essa
indefinicdo talvez seja a causa da percepgdo, por parte dos docentes, da

inexisténcia de critérios claros de avaliacao.

Quanto as condigdes de trabalho, a maior parte dos membros considera que
estas sdo adequadas. O grau de satisfagcdo quanto as atividades realizadas é
elevado, de acordo com os dados. Todavia, faltam, na Instituicdo, programas e/ou

instrumentos os quais megcam o grau de satisfagdo dos servidores.

Finalizando as consideragdes pertinentes a esta dimensao, e tendo como
base os dados das diferentes fontes aqui registrados, esta Comissdo Propria de

Avaliacdo aponta as sugestdes que seguem.

SUGESTOES:

e Executar o Programa de Avaliacdo dos Técnicos- Administrativos, ja

aprovado;
e executar o Programa de Dimensionamento dos Técnicos- Administrativos;

e criar um Programa de Desenvolvimento dos Docentes, com base nas

necessidades da Instituicdo, a partir das discussbes nos segmentos e utilizando
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como referéncia os programas de capacitagédo, avaliagdo e dimensionamento dos

técnicos-administrativos;

e criar mecanismo (s) para medir o grau de satisfacdo dos servidores,

considerando condigbes e recursos de trabalho e formagao/qualificagéao;

e discutir o papel da CPPD na Instituicdo, no sentido de fortalecer a sua

atuacéo na elaboracgao e gestao das politicas de pessoal docente;

e elaborar instrumentos, com base em critérios claros, que valorizem a
participacdo nos trés niveis — ensino, pesquisa e extensdo — para avaliar o

desempenho dos docentes;

e manter e fortalecer as politicas de capacitagdo do pessoal técnico-

administrativo;

¢ intensificar as medidas de intervencéo junto aos 6rgdos competentes no

MEC para criagdo de novas vagas para docentes e técnico-administrativos.
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DIMENSAO 6 — Organizagdo e Gestdo da Instituigio

O objetivo desta dimenséao é verificar a organizacéo e a gestédo da Instituicao,
sua transparéncia e o nivel de participacdo da comunidade académica no

planejamento das metas estabelecidas.

No que diz respeito ao grau de satisfagdo e de desenvolvimento dos
docentes, servidores e discentes em relagédo as atividades de gestdo em pratica no
Instituto Federal Sul-rio-grandense (IFSul), os Diretores Gerais, sem excecéo,

afirmam que este € bom.

Segundo o Diretor Geral do Campus Pelotas, José Carlos pereira Nogueira,
os servidores demonstram motivacado e estdo participativos, com varias idéias de
melhorias nos processos de ensino, de pesquisa e extensdao, embora demonstrem
apreensdo em relacéo a necessidade de contratacdo de novos servidores para 0s

préximos anos.

De acordo com o Diretor Geral do Campus Sapucaia do Sul, Carlos Schuch
Bork, |a vigora a filosofia de dar e receber, tornando o ambiente de trabalho o mais
agradavel possivel, sem comprometimento da qualidade. O ambiente harmonioso &
um diferencial do campus e a participagdo do pessoal docente, técnicos-

administrativos e discentes tem melhorado gradualmente.

O Diretor Geral do Campus Passo Fundo, Luis Afonso Alves da Fonseca,
também aponta a satisfagdo dos membros da comunidade, a qual se evidencia por

meio da participacao efetiva de todos os segmentos, quando solicitados.

De acordo com a Diretora de Ensino do Campus Pelotas, Cloris Maria Freire
Dorow, ha uma grande expectativa em relacédo ao trabalho da nova gestdo. Para
tentar atender a essa demanda, a dire¢cao busca ouvir os membros da comunidade e
realizar as melhorias necessarias. A satisfacao da comunidade em relacao a gestao

se evidencia por meio da ampla participagao.

No que se refere a existéncia de uma politica institucional que incentive os
servidores a participar em projetos de pesquisa e extensdo, bem como de uma
politica de financiamento destes eventos, o Diretor de Ensino do Campus Sapucaia
do Sul, Marcelo Ochoa, afirma que o IFSul carece de uma politica que incentive os

servidores nesse sentido.
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A existéncia de politicas institucionais que promovam as condigdes
necessarias e a incorporacéao efetiva da pesquisa e da extensao em todos os campi
do IFSul, segundo ele, podem ser o caminho para que este dever institucional dos
Institutos Federais seja alcancado. O Diretor aponta a necessidade de se completar
0 quadro de servidores docentes e técnicos-administrativos para que a Instituicdo

continue ofertando uma educacéao de qualidade.

Na visdo do Diretor de Ensino do Campus Passo Fundo, Rafael Krolow
Santos, os servidores docentes e técnicos-administrativos, bem como os discentes,
estdo satisfeitos em trabalhar e estudar no campus e estdo de acordo com as
praticas da equipe de gestdo. As decisbdes tomadas pela dire¢ao, as quais envolvem
diretamente os servidores e alunos, sdo realizadas de forma participativa,
considerando sempre o momento atual da Instituigdo. A direcdo do campus incentiva
muito a participagcédo de todos em grupos de trabalho e comissées que séo formadas

com o intuito de desenvolver diversas areas do campus.

De acordo com a Coordenadora do Curso de Formagdo Pedagdgica do
Campus Pelotas, Carmem Lucia Lascano Pinto, a gestdo atual esta ainda em

periodo de adaptacéo.

Para o Coordenador de Curso de Educacdo Superior de Tecnologia em
Sistemas de Telecomunicagbes do Campus Pelotas, José Julio Fernandes, hd um
grau consideravel de insatisfagdo, no que se refere a gestdo dos cursos superiores.
Isso decorre da precariedade do espaco fisico, bem como da demora para reposicao

do quadro docente com a qualificacdo necessaria.

De acordo com o Coordenador do Curso de Educagao Superior de Tecnologia
em Saneamento Ambiental, Jocelito de Sa, o grau de satisfacdo & alto, com

participacédo de grande parte dos docentes.

Ja na visao do Coordenador do Curso de Educagédo Superior em Tecnologia
em Gestao Ambiental, Endrigo Pereira Lima, até o final da gestdo anterior havia um

descontentamento geral.

Segundo a Coordenadora do Curso de Pés-Graduagdo em Linguagens
Verbais e Visuais e suas Tecnologias, Ana Paula de Araujo Cunha, os docentes do
curso estdo satisfeitos com atual gestdo, a qual tem se mostrado favoravel a

verticalizagdo do ensino, procurando garantir as condigdes para tal. Todavia, o grupo
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ressalta a necessidade de criagdo de um Departamento de Poés-Graduagéo, que
trataria das questbes e demandas especificas deste nivel de ensino no Campus
Pelotas. A coordena afirma que os discentes do curso tém demonstrado relativa
satisfacdo no que diz respeito a gestdo, reconhecendo que a Instituicdo oferece uma

infra-estrutura adequada ao desenvolvimento das atividades académicas.

Para o Coordenador do Curso de P6s-Graduagédo em Educagao do Campus

Pelotas, Rafael Otto Coelho, ainda é cedo para avaliar a administragao atual.

De acordo com o Coordenador dos Cursos Superiores do Campus Sapucaia
do Sul, Renato Mazinni Callegaro, o grau de satisfacdo € mediano. Percebe-se uma
forte “politizacdo” das forgcas gestoras. Os que partiham das mesmas ideias da
gestdo séo favorecidos, enquanto os outros s&o esquecidos. Os relegados, mesmo

que sejam técnicos produtivos e importantes para a Instituicao, sdo estigmatizados.

Ja na visao da Coordenadora do Curso Superior do Campus Passo Fundo,
Anubis Rossetto, ndo ha niveis diferentes de satisfacdo entre docentes, servidores e
discentes. Nem sempre as decisdes da direcdo sdo discutidas amplamente com a
comunidade académica e isso gera insatisfacdo. Ela acredita que nunca sera
possivel agradar a todos nas decis6es tomadas, mas deve-se discutir de forma que
todos entendam os critérios adotados. Dessa forma é possivel chegar a um

CONSeNnso Ou ouvir a maioria.

Para o representante do Diretério Académico do Curso de Engenharia Elétrica
do Campus Pelotas, Christopher Goncalves, a visdo atual é de construgédo. Existem
varios pontos a serem discutidos, varios acertos a serem feitos, mas como todo o
processo de construgéo envolve paciéncia e dedicag¢ao. Ele avalia que a gestao esta

no caminho certo, construindo a atual conjuntura, com base no dialogo.

De acordo com o representante do Centro Académico do Campus Passo
Fundo, Samuel Silvestrin, em aspectos gerais, no campus, percebe-se um grau de
satisfagdo/motivacao de regular a baixo. Os servidores parecem pouco envolvidos
com suas atividades e os docentes parecem ter um grau regular de satisfagéo. Ja os
discentes, na visao do representante, sobretudo no Ensino Superior, demonstram
insatisfagdo/desmotivacéo, a qual esta representada nos altos indices de evaséo e

reprovacao.
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No que diz respeito ao chamado da comunidade académica para participar
das decisdes administrativas e de ensino, o Diretor Geral do Campus Pelotas diz
que em todas as acgdes iniciais, administrativas ou pedagogicas, os docentes, os
técnico-administrativos e os alunos sdo chamados a participar, dando sugestdes e
apreciando as decisbdes que serdo implementadas. Segundo ele, isto é feito usando
o portal do campus e/ou por meio de reunibes gerais, reunides departamentais e
reunides de coordenadorias ou de setores, no caso dos técnicos-administrativos,

bem como por meio de reunidées com alunos.

De acordo com o Diretor Geral do Campus Sapucaia do Sul, a comunidade
académica €& chamada a participar, segundo a expertise demandada e a
necessidade. Ele ressalta que todos sdao convidados e, dessa forma, sentem-se
participantes de um sistema maior. Sempre que possivel, a Dire¢édo informa e solicita
sugestdes quanto a questdes que atingem aos diversos seguimentos da Instituicdo

através de e-mail, publicagdes e reunides.

Na visdo do Diretor Geral do Campus Passo Fundo, a comunidade participa
da gestdo do campus. A comunidade participou, por meio de sugestdes, da
elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Institucional, o qual norteia e elenca as
acdes para o desenvolvimento do campus. Ocorrem também reunides periddicas do
corpo docente e técnico-administrativo, a fim de possibilitar a discussédo e o

encaminhamento das demandas dos servidores.

Ainda em relagdo a questdo da participagédo, para a Diretora de Ensino do
Campus Pelotas, a comunidade académica sempre € chamada a participar das
decisbes administrativas e de ensino do campus. De acordo com ela, normalmente
isso é realizado através da formacgéo de grupos de trabalho e comissées. Exemplos
claros desse processo participativo foram a construcdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), a eleicdo dos representantes do Campus

Pelotas para o Conselho Superior e a construgdo do Regimento Geral do IFSul.

De acordo com o Diretor de Ensino do Campus Sapucaia do Sul, ocorrem
diversas reunides e assembléias ao longo do ano letivo, de forma que cada um
desses colegiados possa contribuir de forma democratica para as tomadas de
decisdo sobre diversos assuntos da Instituicdo. Cita como exemplo as reunibes da
Direcdo do Campus, das Coordenagdes de Curso, dos Colegiados de Curso (em

que participam alunos), que ocorrem semanalmente, bem como dos Grupos
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Estruturantes dos Cursos, dos quais participam todos os alunos e que tem

periodicidade bimestral.

Na visdo do Diretor de Ensino do Campus Passo Fundo, o grau de
envolvimento é algo que precisa ser cultivado, pois a conscientizacdo e o
engajamento individual se processam lentamente. Nas ocasibes em que a
comunidade é chamada para opinar (na construcédo do Regimento Geral, Regimento
Interno, PDI, etc) percebe-se o quanto é dificil haver participacao de servidores e de

alunos. Essa é uma dificuldade que s6 podera ser superada com o tempo.

Também para a questao da participacéo, o Coordenador do Curso Superior
de Tecnologia em Gestao Ambiental afirma que os professores participam muito
pouco na tomada de decisdo nas questbes referentes a Educacdo Superior no
Campus Pelotas, pois o numero de docentes envolvidos diretamente na Educagéao

Superior € muito baixo.

Para o Coordenador do Curso Superior de Tecnologia em Saneamento
Ambiental, essa participacdo ocorre por meio da participagdo em reunibes de

Colegiado, de Departamento e Reunides Gerais do Campus Pelotas.

Segundo o Coordenador do Curso de Pés-Graduagcdo em Educacgdo, os

professores participam em parte, principalmente nas reunides de colegiado.

De acordo com o Coordenador de Curso Superior de Tecnologia em Sistemas
de Telecomunicagbes do Campus Pelotas, a participagdo acontece através das
reunides de Colegiado. Também para a Coordenadora do Curso de Formacéo

Pedagogica, os docentes participam de reunides onde podem expor suas posigdes.

Ja para a Coordenadora do Curso de P6s-Graduagéo em Linguagens Verbais
e Visuais e suas Tecnologias, essa participacdo acontece em parte: os professores
sdo ouvidos pelos coordenadores e chefias de ensino, os quais levam em conta
suas consideracdes. Todavia, a participacao efetiva dos docentes na tomada de

decisbes poderia ser bem maior.

Na opinidao do Coordenador dos Cursos Superiores do Campus Sapucaia do
Sul, a comunidade académica € eventualmente chamada a participar. Todavia, o
férum de discussdes nem sempre é adequado, o que torna a politica de grupos mais

favoravel.
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Ja na visao da Coordenadora do Curso Superior de Tecnologia em Sistemas
para Internet do Campus Passo Fundo as decisdes, no que tange aos aspectos
pedagdgicos, sao discutidas periodicamente e amplamente no ambito do Colegiado
de Curso. Além disso, ha o Nucleo Docente Estruturante, o qual tem a atribuicdo de
discutir, propor e implementar propostas que venham a contemplar o projeto

pedagdgico do curso.

Segundo o representante do Diretério Académico da Engenharia Elétrica do
Campus Pelotas, os unicos chamamentos mais gerais que julga ser importante citar
sdo o convite a comunidade académica para participar da elaboragcdo do PDI e do

Regimento Interno.

Ja no ponto de vista do representante do Centro Académico do Campus
Passo Fundo, os discentes, sempre que possivel, fazem parte das decisdes como
membros das comissdes criadas. Tem-se, no campus, total liberdade para criticar,
avaliar e expor as ideais, pois os representantes estdo sempre em interagéo total

com os alunos.

A seguir apresentamos os resultados retirados dos questionarios feitos a
docentes, técnicos-administrativos e discentes, nos campi Pelotas, Sapucaia do Sul

e Passo Fundo.

No que concerne a questdo sobre a satisfagdo com a gestdao atual do

Instituto obteve-se os seguintes resultados:

23- A atuagédo da gestao atual do IFSul é satisfatoria? - Docentes
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M Pelotas 61% 3% 30% 6%
M Sapucaia 50% 11% 33% 6%
I Passo Fundo 28% 22% 50% 0%

Grafico 67 — Questdo ndmero 23 para docentes.
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A maioria dos docentes do Campus Pelotas considera satisfatoria a atuacéo
da gestdo atual do IFSul. No Campus Sapucaia do Sul, a metade do numero de
docentes esta satisfeita com a gestdo atual. No Campus Passo Fundo, por outro
lado, somente 28% consideram a gestédo satisfatoria, enquanto a metade avalia a

gestao satisfatéria em parte.

16.a- Vocé esta satisfeito com a gestdo atual do Instituto? -
Técnicos-Administrativos
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M Pelotas 42% 16% 42% 0%
M Sapucaia 69% 0% 31% 0%
1 Passo Fundo 75% 0% 25% 0%

Grafico 68 — Questdo numero 16.a) para técnicos-administrativos.

Os dados evidenciam que, nos campi Sapucaia do Sul e Passo Fundo, ha um
grau elevado de satisfacdo e nao foi manifestada insatisfagcao total, por parte dos
técnicos-administrativos. Em Pelotas, por outro lado, percebe-se um grau de

insatisfacao quanto a gestao.

23.a - Vocé esta satisfeito com a gestdo atual do Instituto? -
Discentes
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m PELOTAS 56% 6% 23% 15%
m SAPUCAIA 74% 7% 19% 0%
= PASSO FUNDO 76% 2% 15% 7%

Grafico 69 — Questdo numero 23.a) para discentes.
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O gréfico demonstra que ha um alto grau de satisfagédo quanto a gestdo nos
campi Sapucaia do Sul e Passo Fundo. No Campus Pelotas, a maioria dos

respondentes demonstra-se satisfeita.

Concernente a satisfacdo com a gestdo do seu campus, dirigida somente aos

técnicos-administrativos e aos discentes, obteve-se os seguintes resultados:

16.b - Vocé esta satisfeito com a gestdo atual do seu campus? -
Técnicos-Administrativos
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Grafico 70 — Questdo numero 16.b) para técnicos-administrativos.

O grafico evidencia um alto grau de satisfagdo no Campus Pelotas. Nos

campi Sapucaia do Sul e Passo Fundo percebe-se que a maioria esta satisfeita com

a gestao.
23.b - Vocé esta satisfeito com a gestao atual do Campus? -
Discentes
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B SAPUCAIA 69% 12% 19% 0%
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Grafico 71 — Questdo nimero 23.b) para discentes.
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De acordo com o grafico, ha um elevado grau de satisfacdo por parte dos

discentes, quanto a gestao local, nos trés campi.

No que concerne a escolha dos oOrgdos colegiados e comissdes
representativas, respondida pelos docentes, técnicos-administrativos e discentes,

tem-se os seguintes resultados:

37 - Os orgaos colegiados e comissdes representativas sao
escolhidos democraticamente? - Docentes
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Grafico 72 — Questdo numero 37 para docentes.

De acordo com o grafico, a exce¢do do Campus Passo Fundo, os docentes,
em geral, reconhecem como democratico o processo de escolha dos representantes
para os 6rgaos colegiados e comissdes. Destaca-se o indice relevante de docentes

que afirmam desconhecer o processo de escolha.

30 - Os orgaos colegiados e comissGes representativas sao
escolhidos democraticamente? - Técnicos-Administrativos
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M Pelotas 42% 0% 25% 33%
M Sapucaia 31% 0% 31% 38%
1 Passo Fundo 44% 0% 25% 31%

Grafico 73 — Questdo numero 30 para técnicos-administrativos.
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Os dados evidenciam que menos da metade dos questionados responderam
afirmativamente, embora ninguém tenha apontado como ndo democratico o

processo. E relevante o percentual de respondentes que afirmam desconhecer o

processo.
39 - Os orgaos colegiados e comissées representativas sao
escolhidos democraticamente? - Discentes
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H SAPUCAIA 43% 4% 10% 43%
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Grafico 74 — Questdo numero 39 para discentes.

Conforme o grafico, nos campi Pelotas e Sapucaia do Sul, menos da metade
dos discentes reconhece o processo como sendo democratico, enquanto um
percentual significativo desconhece a forma como sao escolhidos os representantes.
No Campus Passo Fundo, a maioria afirma que o processo € democratico.

No que diz respeito a forma como as fung¢des dos érgéaos colegiados e
comissdes sao desenvolvidas, dirigida aos docentes, técnicos-administrativos e

discentes, tem-se os seguintes resultados:
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38 — Os 6rgaos colegiados e comissdes desenvolvem suas fungodes
atuando com eficiéncia? - Docentes
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M Pelotas 49% 0% 30% 21%
M Sapucaia 50% 5% 28% 17%
[ Passo Fundo 33% 6% 44% 17%

Grafico 75 — Questdo numero 38 para docentes.

O grafico demonstra que aproximadamente metade dos docentes dos campi
Pelotas e Sapucaia do Sul afirma que as fungbes dos 6rgdos colegiados e
comissdes estdo sendo realizadas com eficiéncia. Em Passo Fundo, somente um
terco respondeu afirmativamente. Destaca-se o indice significativo de

desconhecimento e de conhecimento parcial da matéria por parte dos docentes.

31 - Os o6rgaos colegiados e comissdoes desenvolvem as suas
fungdes atuando com eficiéncia? - Técnicos-Administrativos
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M Pelotas 25% 0% 42% 33%
M Sapucaia 0% 0% 46% 54%
M Passo Fundo 38% 0% 18% 44%

Grafico 76 — Questdo numero 31 para técnicos-administrativos.

De acordo com o gréafico, a minoria dos técnicos-administrativos, nos trés
campi, reconhece a eficiéncia dos o6rgdos colegiados e comissbes. No geral,
desconhecem o assunto ou reconhecem que a eficiéncia existe em parte. Destaca-

se a inexisténcia de respostas para a alternativa sim no Campus Sapucaia do Sul.
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70%

40- Os orgaos colegiados e comissdes desenvolvem suas fungbes

atuando com eficiéncia? - Discentes
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Grafico 77 — Questdo numero 40 para discentes.

Nos campi Pelotas e Sapucaia do Sul, em torno de 50% dos respondentes
desconhece se as fung¢des dos 6rgaos colegiados e comissdes sdo desenvolvidas
com eficiéncia, enquanto em torno de um quarto dos discentes reconhece como

eficiente. Em Passo Fundo, ha um percentual mais elevado de reconhecimento,

embora um numero consideravel desconheca o assunto.

Concernente a questdo da satisfagdo com a Instituicdo, respondida pelos

docentes, técnicos-administrativos e discentes, tem-se os seguintes resultados:
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70%
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0% -

%Sim

~ mml

%Nao

%Em parte

%Desconheco

M Pelotas

64%

0%

36%

0%

B Sapucaia

56%

5%

39%

0%

 Passo Fundo

61%

6%

33%

0%

Grafico 78 — Questao numero 39 para docentes.
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De acordo com o grafico, a maioria dos respondentes, nos trés campi,
encontra-se satisfeita com a Instituicdo, enquanto o percentual dos que afirmam

estar insatisfeitos € muito baixo.

32 - Vocé esta satisfeito com a Instituicdo? - Técnicos-
Administrativos
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Grafico 79 — Questao numero 32 para técnicos-administrativos.

A maioria dos técnicos-administrativos, nos trés campi, encontra-se satisfeita

com a Instituicdo e o percentual dos insatisfeitos € muito baixo.
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Grafico 80 — Questdo numero 41 para discentes.
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A grande maioria dos discentes, nos trés campi, encontra-se satisfeita com a

Instituicdo e o percentual de insatisfeitos € pouco representativo.

No que diz respeito a pergunta acerca da satisfagcdo com o grupo de trabalho,

dirigida aos docentes e técnicos-administrativos, obteve-se os seguintes resultados:
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Grafico 81 — Questdo numero 40 para docentes.

Em Pelotas e em Passo Fundo, a expressiva maioria encontra-se satisfeita
com o grupo de trabalho. O Campus Sapucaia do Sul apresenta o menor indice de

satisfacdo, além de ser o unico onde existem docentes que declaram nado estar

satisfeitos.
33 - Vocé esta satisfeito com o seu grupo de trabalho? - Técnicos-
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Grafico 82 — Questdo numero 33 para técnicos-administrativos.
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Entre os técnicos-administrativos, o Campus Pelotas apresenta um indice
quase total de satisfagdo. No Campus Passo Fundo, a maior parte deles esta
satisfeita. Por outro lado, o Campus Sapucaia do Sul apresenta o menor indice de

satisfagéo e € o unico dos campi onde ha manifesta¢des de insatisfagéo plena.

No que se refere a satisfacdo com o fazer pedagodgico dos docentes, obteve-

se o0s seguintes resultados:

41 - Voceé esta satisfeito com o seu fazer pedagoégico? - Docentes
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Grafico 83 — Questdo ndmero 41 para docentes.

A grande maioria dos docentes, nos trés campi, esta satisfeita com o seu
fazer pedagogico. Somente em Sapucaia do Sul evidencia-se a manifestacéo de

indice de insatisfacéo plena, ainda que baixo.

Os dados coletados nesta dimensao demonstram que prevalece entre os
membros da comunidade um grau de satisfagéo significativo em relagédo a Instituicao
e a gestdo como um todo, bem como nos diferentes campi. Essa percepgéo geral se
expressa também com relagéo a inser¢cado nos grupos de trabalho especificos e no
que se refere as atividades desenvolvidas pelos membros dos segmentos. Ressalva
se faz ao Campus Sapucaia do Sul, onde ha o menor indice de satisfagdo quanto ao
grupo de trabalho, bem como existem manifestacbes de insatisfagcdo plena com

relacéo a insergao profissional.
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No que concerne aos 06rgédos colegiados e comissdes, percebe-se um
consideravel indice de desconhecimento por parte da comunidade interna, tanto
quanto a forma de funcionamento, quanto aos critérios de selecdo de seus
representantes. Essa realidade aponta para a necessidade de maiores
esclarecimentos, entre os membros da comunidade, quanto ao papel, atribuicdes,

funcionamento e composigao dos referidos 6rgaos e comissdes.

Finalizando as consideragdes pertinentes a esta dimensao, e tendo como
base os dados das diferentes fontes aqui registrados, esta Comissdo Propria de

Avaliacdo aponta as sugestdes que seguem.

SUGESTOES:

e Criar estratégias ampliar o envolvimento da comunidade académica nas

questdes de gestado administrativa;

e implementar a¢gdes voltadas a esclarecer a comunidade acerca do papel,
das atribui¢des, do funcionamento e da composicdo dos 6rgdos colegiados e

comissdes e a incentivar a participacdo dos membros nesses 0rgaos;

e investigar os fatores determinantes de insatisfagdo quanto a insergao

profissional, nos campi;

e avaliar a necessidade de criacdo de um Departamento de Pds-Graduacao

no Campus Pelotas.

CPA/IFSul 2009-2010 114



DIMENSAO 7 - Infra-Estrutura Fisica, especialmente a de ensino, pesquisa,

biblioteca, recursos de informagao e de comunicagao

O objetivo desta dimensao é avaliar as instalagdes dedicadas ao ensino, a
pesquisa e a extensdo, os espagos de convivio, os recursos de informagédo e de

comunicagéo, bem como o acervo bibliografico.

Conforme o PDI (item 10), o Instituto Federal Sul-rio-grandense possui seis
campi ja implantados em suas préprias estruturas fisicas: Campus Pelotas, Campus
Pelotas — Visconde da Graga, Campus Sapucaia do Sul, Campus Charqueadas,
Campus Passo Fundo e Campus Camaqua. Todos os campi possuem uma série de
laboratorios para atender cada um de seus cursos, além de alguns laboratérios que

tém uso compartilhado por mais de um curso.

A seguir, apresentam-se os quadros com a estrutura fisica de cada campus

avaliado.

Quadro 5 — Estrutura fisica do Campus Pelotas:

Area fisica Qt | Area (m?) | Area fisica Qt | Area (m?)
Ginasio 01 1.929,29 | Area de Lazer 03 | 4.380,50
Auditério 01 707,44 | Serv. Méd. e Odont. 02 251,53
Miniauditérios 04 406,24 | Salas dos Servidores 01 247,54
Instalagbes Administrativas 152 | 6.993,43 | Praga de Alimentacao 01 202,32
Biblioteca 01 787,54 | Circulagdes 69 | 6.196,67
Laboratérios 120 | 6.534,53 | Escadas 38 668,77
Oficinas 50 | 4.295,50 | Videoteca 05 20,96
Salas de Aula e de Desenho 58 | 3.783,44 | Piscina 01 926,15
Coordenacéo e Ferramentaria 53 2.171,59 | Quadras Poliesportivas 02 | 3.610,00
Sanitarios Administrativos 34 351,44 | Pista de Atletismo 01 1.423,00
Sanitarios Ensino 35 597,17 | Sala de Musculagao 01 99,58
Refeitorio 01 351,73 | Fundagéo / Associagéo 04 91,38
Caixa Econbmica 05 154,28

Fonte: PDI 2009-2014
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Quadro 6 — Estrutura fisica do Campus Sapucaia do Sul:

Area fisica Qtd | Area (m?) Area fisica Qt | Area(m?)
Auditério 1 537.29 | Sanitarios Ensino 12 156.32
Miniauditorios 1 64.12| Area de lazer 3 1.048.19
Instalacdes Administrativas 67| 1.469.02|Praca de Alimentacdo 1 80.76
Biblioteca 1 177.97 |Circulagdes 30| 1.479.24
Laboratorios 22| 1.891.61|Sala dos Servidores 1 73.58

Servigo Médico e
Oficinas 1 33.07 | Odontologico 1 49.85
Sala de Aula e de Desenho 19 1.178.25|Escadas 2 12.55
Coordenacdo e Ferramentaria 17 381.18 | Quadra Poliesportiva Coberta 1 1.256.23
Sanitarios Administrativos 14 116.47 | Area de esportes 1| 6.188.20
Fonte: PDI 2009-2014
Quadro 7 — Estrutura fisica do Campus Passo Fundo:

Area fisica Qtd | Area (m?) Area fisica Qt | Area(m?)
Instalacdes Administrativas 20 587.07 | Laboratorios 24 1.055.91
Sanitarios Administrativos 05 26.98 | Oficinas 01 336.68
Biblioteca 01 80.99 | Escadas 02 9.17
Serv. Medico e Odont. 01 26.55 | Miniauditorio 01 95,23
Circulagdes 09 504.65|Sala dos Servidores 01 93.42
Salas de aula e de desenho 19 865.77 | Praca de alimentacdo 01 156.69
Sanitarios Ensino 12 186.56 | Auditério 01 481.72
Coordenacdo e Ferramentaria 3 122,57 | Passagem Coberta 01 745.84

Fonte: PDI 2009-2014

No biénio 2009-2010, de acordo com o Reitor do Instituto Federal Sul-rio-
grandense (IFSul), Anténio Carlos Barum Brod, foram adotadas as seguintes

medidas para a implementacao da expanséo da infra-estrutura do Instituto:
e Contratacdo de mais servidores;

e processo licitatério para aquisicdo de equipamentos, contratacdo de

servigos e realizagédo de obras;
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e investimento em capacitacdo dos servidores docentes e técnico-

administrativos.

Na visdo do Pré-Reitor de Administracéo e de Planejamento do IFSul, Daniel
Espirito Santo Garcia, as estruturas fisicas estdo em boas condi¢cdes. Os campi
localizados em Pelotas, por serem os mais antigos, devem sofrer constantes ac¢des
de manutengdo, e, eventualmente, pode ser necessarias realizagcdo de outras
melhorias. No que concerne as bibliotecas do IFSul, de acordo com o Pré-Reitor,
essas se encontram em boas condi¢gbes fisicas e os investimentos em acervo
bibliografico sdo altos. Os recursos de informacdo e de comunicagdo tem sido
regularmente atualizados e distribuidos a todas as areas da Instituicdo, que
atualmente conta com equipamentos modernos para o desenvolvimento do processo

educativo.

O Pro6-Reitor afirma, no entanto, que o momento € de se repensar a melhor
utilizacéo das areas fisicas do IFSul, com a montagem de ambientes que possam
ser utilizados por todos. Atualmente, sdo grandes as possibilidades de investimentos
em tecnologias para a criagdo de novos laboratorios ou a criagdo de novos cursos.
Contudo, essas criagbes exigem novas areas fisicas. O aproveitamento dos
laboratérios e ambientes da Instituicdo, do qual depende a ampliacéo fisica -
demanda vital- deve ser, de acordo com o gestor, urgentemente repensado, para

que essa ampliacao seja viavel.

O Diretor de Administracao e Planejamento do Campus Pelotas, Jodao Roger
de Souza Sastre, explica que o orcamento do campus estd distribuido entre
despesas de custeio (material de consumo e servigos) e despesas de investimento
(material permanente e grandes obras). Ha todo um tramite a ser seguido para a
liberacéo das verbas, o qual tem como ponto de partida a demanda dos diferentes

setores do campus, passando pelo Departamento de Administragao.

Quanto a infra-estrutura do Campus Pelotas, Jodo Rdger considera que a
diversidade e as dimensbes do campus exigem um aperfeicoamento constante.
Segundo ele, este aperfeicoamento se traduz no atendimento de inumeras
demandas de manutencdo preventivas e corretivas e em um eficiente suporte
administrativo. Entre os aspectos a serem aperfeicoados, o Diretor destaca a

necessidade de melhorias no conforto térmico dos laboratérios, nas salas de aula e
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nas instalagbes da Biblioteca, bem como da constru¢cdo de um Centro de

Convivéncia.

A Coordenadora da Biblioteca do Campus Pelotas, Ceila Rejane Mendonga
Soares, afirma que a infra-estrutura da biblioteca do campus € boa. Todavia, ela
destaca a necessidade de espago para os usuarios junto ao acervo, de
acessibilidade para as pessoas com deficiéncia fisica ao andar superior, bem como
de climatizagdo do saldo de estudos. A situacdo do acervo bibliografico e de
periddicos da biblioteca, segundo a Coordenadora, € boa, e atende em parte a
comunidade do campus - principalmente no que tange as disciplinas basicas dos

Cursos Superiores, embora logo seja necessario um aumento do espaco fisico.

Ja o presidente do Diretério Académico da Engenharia Elétrica do Campus
Pelotas, Christopher Gongalves, acredita que, principalmente no tocante ao Curso
de Engenharia Elétrica, ainda ha uma grande caréncia estrutural no campus. Ele
ressalta que, no seu curso, ainda faltam laboratérios e uma estrutura fisica prépria
que identifique a area especifica, da mesma forma como acontece com a grande
maioria dos cursos do campus. Ele destaca ainda que a sala de estudos da
biblioteca ndo suporta mais o crescimento da populag¢ao estudantil do campus e que
muitas vezes ela é usada como espaco de convivio para conversar, devido a
enorme caréncia de outros locais onde isso possa ocorrer. No que concerne as
melhorias na infra-estrutura da biblioteca, ele aponta como principais a ampliacao da

sala de estudos e a construgao de espacos adjacentes.

O Chefe do Departamento de Administracdo do Campus Sapucaia do Sul,
Diego Guterres de Freitas, diz que, com relagdo aos procedimentos efetuados na
aquisicao de materiais e manutencao das instalagdes e recursos necessarios a infra-
estrutura do campus, verifica-se se a demanda encaixa-se em projetos de melhoria
continua da Instituicdo como um todo e que conste em documentos como o PDIl e o
Plano de Agéo, ou conforme sua contribuicdo na implantagdo ou capacitagdo de
cursos. A aquisicdo pode resultar também das manifestacdes da Comunidade
Escolar, através dos canais de interagdo e representacédo. Ele considera que os
projetos de expansao da area fisica e 0s recursos para seguranga do campus Sao 0s

que mais necessitam ser aperfeicoados.

A Bibliotecaria do Campus Sapucaia do Sul, Rosinei Elizabete Miozzo Klein,

diz que a biblioteca possui area constituida de sala climatizada com cortinas, a qual
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conta com espaco de leitura, para estudo em grupo e individual, acervo, empréstimo
e parte administrativa e técnica. Consta no PDI 2009/14, entre outras, a meta de
ampliar a area fisica e adequar o setor, de acordo com as normas de seguranca

contra incéndio, para proporcionar melhores condigdes aos usuarios.

Quanto ao acervo, este vem crescendo gradualmente. A atualizagdo estd em
execucao por meio de uma aquisicdo conjunta entre os diversos campi. Os
periddicos, em sua maioria, sao titulos correntes, geralmente adquiridos por doagéo.
A biblioteca conta também com o acesso, através do site do IFSul, ao Portal de
Periodicos da CAPES.

Quanto aos procedimentos efetuados para a aquisicdo de materiais e
manutengdo das instalagbes, o Chefe do Departamento de Administracdo do
Campus Passo Fundo, Fabio de Oliveira Cardozo, afirma que, em relacdo aos
materiais de consumo, é feito levantamento junto as areas requerentes, a fim de
verificar quais itens sdo necessarios e montado processo, procedendo a um SRP
(sistema de registro de precos). J& em relagdo aos materiais permanentes e as
obras, para os quais o0 campus nao tem recebido muitos recursos, elencam-se as
prioridades e sé&o realizadas licitagdes.

No que concerne aos aspectos a serem aperfeicoados, relativos a infra-
estrutura, Cardozo aponta que um dos pontos falhos dos projetos de obras € o fato
de né&o contemplarem o atendimento das necessidades das pessoas com
deficiéncias. Apesar de os banheiros estarem, em parte, adaptados, ainda ha muito
o que fazer. O ideal seria prever essas adaptacdes ja no processo de construgéao
dos prédios.

Outro aspecto a ser aprimorado diz respeito a conclusdo dos prédios, o que
por vezes causa transtornos, principalmente no que se refere a oferta de vagas nos
processos seletivos. Essa demora deve-se ao fato de as empresas ndo conseguirem
concluir as obras no tempo estipulado. Assim, o planejamento fica dificultado e o

campus € obrigado a improvisar com a estrutura existente.

Com relagcdo aos procedimentos efetuados para a manutengcédo das
instalacbes e dos recursos necessarios a infra-estrutura, o Coordenador de
Manutengéo Geral do Campus Passo Fundo, Richard Silva Martins, afirma que estes
sdo realizados por meio de terceirizacdo, através da contratacdo de servigos

continuados de eletricista, servente de pedreiro e pedreiro, servigos gerais, limpeza,
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recep¢ao e vigilancia, além do contrato para manutengédo da central telefénica e,

periodicamente, servigos de limpeza dos condicionadores de ar do campus.

O coordenador explica que a Coordenacdo de Manutencdo Geral atua
recebendo, verificando e repassando para as empresas as solicitacbes dos outros
setores, no ambito destes servigos, bem como fiscalizando a execu¢ao dos mesmos,
além de, frequentemente, vistoriar as edificagbes para averiguar as condigbes de
uso das mesmas. Quando ha demanda por algum servico ndo contemplado pelos
contratos — como, por exemplo, servicos de vidragaria — a Coordenac¢ao busca no
mercado a prestacao dos servigos. Outra atividade é a especificacao e solicitagdo ao
setor de compras de todo o material de consumo necessario as atividades de
manutencdo e melhorias na estrutura do campus, como também da aquisicdo de

material permanente para as atividades de manutencéo.

A Bibliotecaria do Campus Passo Fundo, Maria Cristina de Siqueira Santos,
avalia que a biblioteca do campus esta em boas condi¢des, com um espago proprio
que contempla area de estudo e computadores para acesso a internet. Destaca que
foi nomeada uma servidora auxiliar de biblioteca, contribuindo para o
desenvolvimento das atividades e para o aumento dos horarios de atendimento.
Segundo ela, todavia, ha ainda questdes importantes a serem contempladas para o
efetivo atendimento as necessidades dos usuarios, como, por exemplo, a aquisicéo
de um software adequado para o gerenciamento do acervo e a disponibilizacdo de
informagdes e servigos via internet, a renovagao e aquisigcdo de assinaturas de
periddicos especializados e de jornais e o planejamento de aumento do espaco

fisico, de forma que possibilite a construcéo de salas para estudo em grupo.

Com relagcdo ao acervo, os livros ainda estdo sendo adquiridos e os
periddicos, apenas dois titulos, sao recebidos em forma de doagéo, pois no ano de
2010 nao foram renovadas as assinaturas existentes e nem foram realizadas novas
assinaturas. Com relacdo a quantidade dos exemplares, procura-se observar a
tabela de orientagdo do MEC. A compra de livros é realizada a partir da sugestéo

dos professores, tendo por base a bibliografia constante nos projetos dos cursos.

Com relagédo as condicoes de ensino e de pesquisa e aos espacgos de
convivio do campus, o Presidente do Centro Académico do Campus Passo Fundo,
Samuel Silva Silvestrin, diz que em pouco tempo foram realizadas diversas obras e

melhorias, e que hoje o campus conta com uma infra-estrutura privilegiada e pronta
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para absorver o maior numero de estudantes possivel. Como melhorias ainda
necessarias, ele destaca as que se referem ao acesso geral e para os deficientes, a
criacdo de um local para o Centro Académico, o aumento da area de
estacionamento, a concessao de linhas de Onibus exclusivas para o campus, além
de um ponto de 6nibus maior, a aquisicdo de um microdnibus proprio e a criagdo de

uma area de lazer ao ar livre em volta do lago.

A seguir, apresentamos os resultados das pesquisas realizadas junto aos

docentes, discentes e técnicos- administrativos dos trés campi analisados.

O grafico abaixo se refere ao atendimento, pela biblioteca, das necessidades

dos docentes.

25- A biblioteca atende suas necessidades? - Docentes
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Grafico 84 — Questdo ndmero 25 para docentes.

Os dados evidenciam que o indice de docentes que consideram que a
biblioteca atende as suas necessidades foi relativo, nos trés campi. A maioria dos
docentes, nos trés campi avaliados, acredita que a biblioteca atende parcialmente as

suas necessidades.

Com relacéao a facilidade de acesso ao acervo da biblioteca, os docentes dos

trés campi demonstraram estar satisfeitos.
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Os graficos a seguir referem-se as condigbes de infra-estrutura para o ensino,
a qualidade dos materiais utilizados na pratica docente, aos ambientes disponiveis
para atendimento aos alunos, as condi¢cdes de seguranca interna da Instituicdo, a
qualidade dos servicos da cantina e as condi¢cdes de higiene, conforme questdes

dirigidas aos docentes.

27- O numero de laboratérios e equipamentos é adequado as suas
necessidades docentes? - Docentes
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Grafico 85 — Questao numero 27 para docentes.

O percentual de professores que consideram o numero de laboratérios e
equipamentos adequado as suas necessidades foi representativo nos campi Pelotas

e Passo Fundo. No Campus Sapucaia do Sul, no entanto, prevalece a opgcédo em

parte.
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28- O campus dispoe de salas de aula adequadas, considerando o

numero de alunos e atividades desenvolvidas? - Docentes
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Grafico 86 — Questao numero 28 para docentes.

A maioria dos docentes dos campi Pelotas e Sapucaia do Sul demonstra estar
satisfeita com as salas de aula. No Campus Passo Fundo o percentual de respostas

as opcdes sim e em parte € equivalente.

29 — Os recursos utilizados nas salas de aula sao de qualidade e
quantidade adequadas as disciplinas? - Docentes
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Grafico 87 — Questao numero 29 para docentes.

Grande parte dos professores do Campus Sapucaia do Sul consideram os

recursos utilizados em sala de aula adequados. Nos campi Pelotas e Passo Fundo,

a opc¢ao pela alternativa sim e em parte € equivalente.
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30 — O Campus dispoe de ambientes adequados para atividades de
apoio e assisténcia aos alunos (estudo, atendimento, orientagao,

etc.)? - Docentes
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Grafico 88 — Questao numero 30 para docentes.

No Campus Sapucaia do Sul, mais da metade dos docentes considera

adequados os ambientes para atividades de apoio e assisténcia estudantil. No

Campus Pelotas, o numero de professores satisfeitos ficou abaixo dos 50% e o

Campus Passo Fundo apresentou o maior indice de insatisfacdo quanto aos

ambientes.
31 - A Instituicdo oferece condigoes adequadas de seguranga
interna? - Docentes
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% .
0% . - N
%Sim %Nao %Em parte %Desconhecgo
M Pelotas 67% 6% 24% 3%
M Sapucaia 94% 6% 0% 0%
1 Passo Fundo 78% 0% 17% 5%
Grafico 89 — Questao numero 31 para docentes.
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Os docentes dos trés campi analisados estdo satisfeitos com a seguranca

interna dos mesmos.

32 — O servigco de cantina oferece qualidade em atendimento e
produtos e valores acessiveis? - Docentes
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60%
50%
40%
30%
20%
10% -

N .

0% -
%Sim %Nao %Em parte %Desconheco
M Pelotas 18% 40% 33% 9%
M Sapucaia 17% 44% 39% 0%
I Passo Fundo 11% 17% 67% 5%

Grafico 90 — Questdo numero 32 para docentes.

Observa-se uma grande insatisfagdo com os servicos da cantina entre os

professores dos campi.

33 — As condigoes de higiene dos espagos fisicos sao adequadas? -
Docentes
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0% %Sim %Nao %Em parte %Desconhecgo
M Pelotas 85% 3% 9% 3%
M Sapucaia 94% 0% 6% 0%
I Passo Fundo 78% 5% 17% 0%

Grafico 91 — Questao numero 33 para docentes.

A grande maioria dos professores esta satisfeita com as condigdes de higiene

dos espacos fisicos dos campi.
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Os graficos a seguir se referem as questdes relacionadas as condig¢des fisicas
dos setores de trabalho e aos recursos materiais disponiveis para o desempenho

das atividades, aplicadas aos técnicos- administrativos:

17- As condigoes fisicas(suporte ambiental) do setor(ventilagao,
iluminagao, acustica, mobiliario, limpeza) atendem ao desempenho
das suas atividades de forma adequada? - Técnicos-Administrativos
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Grafico 92 — Questao numero 17 para técnicos-administrativos.

Os numeros demonstram que a satisfacdo dos servidores técnicos-
administrativos com as condigbes fisicas do setor em que trabalham é maior no
Campus Pelotas. No Campus Sapucaia do Sul, este fica em torno de 30%. No
Campus Passo Fundo, por outro lado, o nivel de satisfagdo é muito baixo. Destaca-
se, nos campi Sapucaia do Sul e Passo Fundo, o consideravel percentual de

respostas a alternativa em parte.
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18- Os recursos materiais disponiveis no seu setor sao adequados
as atividades desenvolvidas? - Técnicos- Administrativos

90%

80% -

70%

60%

50%

40%
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20%

10%

.

0% % SIM % NAO % EM PARTE % DESCONHECO
M Pelotas 84% 8% 8% 0%
M Sapucaia 38% 8% 54% 0%
I Passo Fundo 56% 0% 44% 0%

Grafico 93 — Questao numero 18 para técnicos-administrativos.

A satisfagdo com os recursos materiais € alta, com exce¢do do Campus

Sapucaia do Sul, onde o indice é inferior a 40%.

Os graficos a seguir se referem ao conhecimento, por parte dos técnicos-

administrativos, das atividades fins de seus setores e acerca de suas fungdes:
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100%

19- Vocé conhece as atividades-fim do seu setor? - Técnicos-

Administrativos
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Grafico 94 — Questdo ndmero 19 para técnicos-administrativos.

Os dados demonstram que a grande maioria dos técnicos-administrativos tem

conhecimento das atividades- fim dos seus setores.

90%

20- Vocé foi informado das suas fungbées dentro do setor que

trabalha? - Técnicos-Administrativos
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M Pelotas 83% 0% 17% 0%
M Sapucaia 62% 0% 38% 0%
I Passo Fundo 85% 7% 8% 0%

Grafico 95 — Questdo numero 20 para técnicos-administrativos.
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A grande maioria dos técnicos- administrativos afirma ter sido informada das
suas fungdes dentro do setor. Somente no Campus Passo Fundo ha um percentual
de servidores que afirmam nao terem sido informados de suas fun¢des dentro do

setor em que trabalham.

Os graficos abaixo se referem a participagdo dos técnicos- administrativos
nos setores em que atuam, na proposi¢cao de melhorias para os referidos setores e a

sua eficiéncia nas fun¢gdes desempenhadas, bem como a seguranga interna na

Instituicdo.
21- Vocé é estimulado a propor melhorias nas praticas de gestdao do
setor que trabalha? - Técnicos-Administrativos
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10% l
0% ~
% SIM % NAO % EM PARTE % DESCONHECO
M Pelotas 67% 0% 33% 0%
M Sapucaia 46% 8% 46% 0%
1 Passo Fundo 69% 12% 19% 0%

Grafico 96 — Questdo numero 21 para técnicos-administrativos.

A maioria dos técnicos-administrativos dos campi Pelotas e Passo Fundo
afirma sentir-se estimulada a propor melhorias nas praticas de gestdao do setor em

que trabalha. Apenas no Campus Sapucaia do Sul esse indice esta abaixo de 50%.
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22- Vocé considera eficiente o setor que trabalha? - Técnicos-
Administrativos

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

=

0%

% SIM % NAO % EM PARTE % DESCONHECO
M Pelotas 67% 0% 33% 0%
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Grafico 97 — Questao numero 22 para técnicos-administrativos.

Nos campi Pelotas e Passo Fundo, a maior parte dos técnicos-
administrativos considera o setor no qual atua eficiente. No Campus Sapucaia do

Sul, todavia, a maioria dos respondentes seus setores totalmente eficientes.

23- O quantitativo dos recursos humanos no setor é satisfatério? -
Técnicos-Administrativos
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M Pelotas 25% 25% 50% 0%
M Sapucaia 0% 77% 23% 0%
[ Passo Fundo 25% 31% 38% 6%

Grafico 98 — Questao numero 23 para técnicos-administrativos.
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Uma parcela consideravel dos servidores considera o quantitativo de pessoal
em seu setor insuficiente ou parcialmente suficiente. Destaca-se o Campus
Sapucaia do Sul, onde quase 80% dos técnicos-administrativos afirmam que o

numero de servidores nos setores nio é suficiente.

24 - A Instituicido oferece condicées de seguranga interna
adequada? - Técnicos-Administrativos
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M Pelotas 59% 0% 33% 8%
M Sapucaia 54% 0% 46% 0%
I Passo Fundo 69% 6% 19% 6%

Grafico 99 — Questdo nimero 24 para técnicos-administrativos.

Os dados demonstram que a maioria dos técnico-administrativos esta
satisfeita com a seguranca interna. Cabe destacar que ha uma parcela consideravel

dos servidores parcialmente satisfeita.

Os graficos abaixo se referem a qualidade do servigo da cantina e aos valores
cobrados, bem como as condi¢des de higiene dos espacgos internos, de acordo com

as respostas dos técnicos- administrativos.
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25 - O servico de cantina oferece qualidade em atendimento e
produtos com valores acessiveis? - Técnicos-Administrativos
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Grafico 100 — Questao numero 25 para técnicos-administrativos.

O indice de insatisfagdo quanto aos servicos da cantina € muito alto nos
campi Pelotas e Sapucaia do Sul, onde o percentual de respostas sim foi de 0%. Em

Passo Fundo, por outro lado, predomina a escolha pela opg¢do em parte.

26 - As condigoes de higiene dos espacos fisicos sdo adequadas? -
Técnicos-Administrativos
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1 Passo Fundo 44% 0% 50% 6%

Grafico 101 — Questao numero 26 para técnicos-administrativos.
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Os técnico-administrativos do Campus Sapucaia do Sul estédo satisfeitos com
as condi¢cdes de higiene do campus. Nos campi Pelotas e Passo Fundo, todavia,

uma parcela consideravel dos servidores esta parcialmente satisfeita.

O grafico abaixo se refere ao atendimento, pela biblioteca, das necessidades

dos discentes, nos trés campi avaliados.

27- A biblioteca atende as suas necessidades como discente? -
Discentes
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Grafico 102 — Questao numero 27 para discentes.

Quanto ao atendimento, pela biblioteca, das necessidades dos discentes,
uma parcela significativa dos alunos considera que suas necessidades sao
atendidas. Em Sapucaia e Passo Fundo, em torno de 40% dos discentes declararam

que suas necessidades sao parcialmente atendidas.

As condi¢cdes fisicas das bibliotecas dos trés campi analisados sao
consideradas adequadas pela maior parte dos discentes. No Campus Sapucaia do
Sul, no entanto, uma parcela consideravel dos alunos ndo considera as condi¢oes

adequadas.

O acesso a biblioteca é considerado satisfatério pela maioria expressiva dos

discentes, nos trés campi.
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Os graficos a seguir referem-se as condigbes de infra-estrutura para o ensino,
a qualidade dos materiais utilizados na pratica docente, aos ambientes disponiveis
para atendimento aos alunos, as condi¢cdes de seguranca interna da Instituicdo, a
qualidade dos servicos da cantina e as condi¢cées de higiene, conforme questbes

dirigidas aos discentes.

29 - O curso dispoe de laboratéorios adequados em termos de
espago, equipamentos e seguranga? - Discentes
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Grafico 103 — Questao numero 29 para discentes.

Os laboratérios sao considerados adequados pela maioria dos alunos dos trés

campi analisados.
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30- O curso dispoe de salas de aula adequadas, considerando o
numero de alunos e atividades desenvolvidas? - Discentes
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Grafico 104 — Questao numero 30 para discentes.

A maioria dos discentes, nos trés campi, considera as salas de aula
adequadas, com destaque para o Campus Sapucaia do Sul, onde o indice de

aprovacao ficou proximo dos 90%.

31- Os recursos utilizados em sala de aula sao de qualidade e

quantidade adequada as disciplinas? - Discentes
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Grafico 105 — Questao numero 31 para discentes.
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A maioria expressiva dos discentes, nos trés campi, considera os recursos

utilizados em sala de aula adequados.

32 - O local para o atendimento e orientagao dos professores aos
alunos é adequado? - Discentes
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Grafico 106 — Questao numero 32 para discentes.

Com relagdo ao local para orientagdo aos alunos, a maioria dos discentes

esta satisfeita, nos trés campi analisados.

33 - E satisfatério o atendimento do professor ao aluno extra-
classe? - Discentes
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Grafico 107 — Questao numero 33 para discentes.
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O indice de aprovagao, quanto ao atendimento extraclasse, aos alunos, foi
elevado no Campus Passo Fundo e satisfatério no Campus Pelotas. No Campus

Sapucaia do Sul, todavia, esse indice nao atingiu os 30% dos respondentes.

34 - A |Instituicido oferece condigcbes de seguranga interna
adequadas? - Discentes
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Grafico 108 — Questao numero 34 para discentes.
Os discentes se mostram satisfeitos com as condi¢cdes de segurancga interna
nos campi. Destaca-se o Campus Sapucaia do Sul, com indice de aprovagéo

préoximo a 100%.

35 - O servigco de cantina oferece qualidade em atendimento e
produtos e valores acessiveis? - Discentes
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Grafico 109 — Questao numero 35 para discentes.
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Os indices evidenciam um grau de satisfacao baixo nos trés campi, inferior a
40%. Em Sapucaia do Sul e em Passo Fundo prevalece a opg¢éao pela alternativa em
parte. No Campus Pelotas, ha equivaléncia entre as alternativas ndo e desconheco,

com indice de aprovagao infimo.

36- As condig6es de higiene dos espacgos fisicos sdo adequadas? -
Discentes
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Grafico 110 — Questdo numero 36 para discentes.

Os alunos se mostram satisfeitos com as condigbes de higiene dos campi.

Passo Fundo e Sapucaia do Sul atingiram indices de aprovagao em torno de 90%.

No que concerne ao objetivo desta dimensao, ou seja, avaliar as instalagdes
dedicadas ao ensino, a pesquisa e a extenséo, os espagos de convivio, 0s recursos
de informagcdo e de comunicagdo, bem como o acervo bibliografico, os dados

coletados demonstram que a comunidade, nos trés campi, esta satisfeita.

Quanto a higiene dos ambientes e a seguranga, prevalece o alto indice de
satisfacdo. No que se refere as salas de aula e aos laborato6rios, a maioria dos

docentes e discentes considera o numero de instalagdes e equipamentos adequado.

No que tange ao atendimento das necessidades da comunidade pela
biblioteca, os dados demonstram que, na visao dos docentes, nos trés campi, esta
atende em parte, enquanto uma parcela significativa dos alunos considera que suas

necessidades sdo atendidas.
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O unico item a apresentar insatisfacdo significativa nos trés segmentos da
Instituicdo foi o que se refere a cantina, o que aponta para a necessidade de se

investigar as causas do descontentamento, a fim de buscar solugdes.

Finalizando as considerac¢des pertinentes a esta dimensao, e tendo como
base os dados das diferentes fontes aqui registrados, esta Comissdo Propria de

Avaliacéo aponta as sugestbes que seguem.

SUGESTOES:

e Melhorar as condigdes fisicas e ampliar o acervo das bibliotecas;
e criar espacos de convivio para a comunidade dentro dos campi;

e melhorar o relacionamento professor-aluno, especialmente no que se

refere ao atendimento extra-classe;

e aplicar maior rigor na fiscalizagdo dos contratos para a exploragédo das

cantinas, com vistas a melhorar o servigo prestado;

e investigar as causas de insatisfagdo e melhorar as condi¢bes fisicas dos

setores administrativos nos campi Sapucaia do Sul e Passo Fundo;
e criar, nos campi, ambientes adequados para a assisténcia aos alunos;

¢ realizar levantamento das necessidades de pessoal nos setores e acelerar

0 processo de substituicdo de servidores exonerados e aposentados;

e assegurar a infra- estrutura adequada para o pleno desenvolvimento das

atividades dos Cursos Superiores, inclusive as de gestéo.
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DIMENSAO 8 - Planejamento e avaliagdo, especialmente em relagdo aos
processos, resultados e eficacia da Auto-Avaliagéao Institucional

Esta dimensao tem por objetivo verificar como € desenvolvido o planejamento

no IFSul e sua relagdo com o processo de auto-avaliagao.

A atual Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense foi designada pela Portaria
581/2009 para mandato por dois anos (2009-2010), sob a coordenagéo do Professor
Carlos Mendes Richter, representante dos docentes do Campus Pelotas. Em 16 de
julho de 2010, a professora Lacina Maria Freitas Teixeira, representante dos
docentes do Campus Sapucaia do Sul, assumiu a coordenagdo desta comissao,
designada pela Portaria 998/2010.

Apds estudo da Proposta Avaliativa do SINAES de Avaliagcdo do Ensino
Superior, foi elaborado o Regulamento Préprio da CPA, o qual foi aprovado ad
referendum, pelo Reitor, conforme consta na Portaria 1165/2010. A CPA elaborou o
Projeto de Avaliagdo Interna, o qual foi aprovado pelo Conselho Superior do IFSul,
de acordo com a Resolugéo 52/2010.

Por deciséo da CPA resolveu-se realizar a avaliagao dos Cursos de Educacgao
Superior dos campi Pelotas, Sapucaia do Sul e Passo Fundo, os quais ja estavam
em funcionamento em dezembro de 2009. O processo avaliativo teve inicio com
Reunides de Sensibilizagdo com a comunidade, nos trés campi. As reunides
aconteceram em novembro de 2010, em Passo Fundo, Pelotas e Sapucaia do Sul.
Foram confeccionados banners, com o objetivo de divulgar a Auto—Avaliagao
Institucional e chamar a comunidade académica a participar tanto das Reunides de
Sensibilizagéo, quanto do preenchimento dos questionarios, disponiveis no portal do
IFSul. No Campus Passo Fundo, os questionarios foram respondidos

presencialmente, logo apds a sensibilizagao.

No que concerne aos questionarios submetidos a analise dos docentes,
técnicos-administrativos e discentes, em relagéo a esta dimensao, foi perguntado se

conhecem o trabalho desenvolvido pela CPA. Obteve-se os seguintes resultados:
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34 — Vocé conhece o trabalho desenvolvido pela CPA? - Docentes
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m Passo Fundo 22% 5% 67% 6%

Grafico 111 — Questao ndimero 34 para docentes.

Apesar de 50% dos docentes dos campi Pelotas e Sapucaia do Sul
demonstrarem conhecer o trabalho desenvolvido pela CPA, no geral observa-se que

os docentes do IFSul ndo conhecem plenamente o trabalho da Comisséao.

27- Vocé conhece o trabalho desenvolvido pela CPA? - Técnicos-
Administrativos
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Grafico 112 — Questao ndmero 27 para técnicos-administrativos.
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No que concerne aos técnicos-administrativos, os dados evidenciam que a
maioria, nos campi Sapucaia do Sul e Passo Fundo, conhece parcialmente o
trabalho desenvolvido pela Comissao e, no Campus Pelotas, a metade de tais
servidores afirma conhecer. Os resultados apontam para a necessidade de maior

divulgacéo a respeito da CPA na comunidade.

37-Vocé conhece o trabalho desenvolvido pela CPA? - Discentes

40%

35%
30%

25%

20% -
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% SIM % NAO % EM PARTE % DESCONHECO
B PELOTAS 11% 36% 20% 33%
B SAPUCAIA 33% 31% 19% 17%
1 PASSO FUNDO 24% 33% 35% 8%

Grafico 113 — Questao numero 37 para discentes.

Os dados demonstram que um numero significativo de alunos n&o conhece o
trabalho da CPA, reforcando a necessidade de maior divulgacédo desse trabalho e

consequente envolvimento da comunidade no processo de auto-avaliagao.

No que se refere a divulgacgéo e discussao dos resultados apurados pela CPA

e registrados em Relatérios, obteve-se os seguintes resultados:
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35 - Houve divulgagao e/ou discussées dos
relatérios da CPA? - Docentes

resultados dos
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%Sim %Nao %Em parte %Desconhego
M Pelotas 49% 18% 3% 30%
M Sapucaia 50% 6% 11% 33%
[ Passo Fundo 11% 17% 44% 28%

Grafico 114 — Questao numero 35 para docentes.

Os dados demonstram que, nos campi Pelotas e Sapucaia do Sul, os
resultados dos relatérios da CPA foram divulgados. No Campus Passo Fundo,
todavia, o trabalho da Comissdo € bem menos conhecido, provavelmente devido ao
fato de o campus ter seu primeiro Curso Superior avaliado somente este ano. Tal
realidade aponta para a necessidade de se ampliar a divulgacdo do trabalho

desenvolvido pela CPA, especialmente junto aos novos campi que faréo parte das

proéximas avaliagdes.

da CPA? - Técnicos-Administrativos

28 - Houve divulgagéao e/ou discussoes dos resultados dos relatérios
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M Pelotas 18% 37% 18% 27%
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Grafico 115 — Questdo numero 28 para técnicos-administrativos.
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Constata-se que entre os técnicos-administrativos do Campus Sapucaia do
Sul ha relativa divulgacdo. No Campus Pelotas, é significativo o percentual de
respostas a alternativa ndo. Destaca-se, no Campus Passo Fundo, o alto indice de
optantes pela alternativa desconheco, reforcando a recente inclusdo do campus no

processo avaliativo.

38 - Houve divulgacgao e/ou discussao dos resultados dos relatérios
da CPA? - Discentes
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m PELOTAS 14% 27% 10% 49%
m SAPUCAIA 21% 26% 2% 51%
= PASSO FUNDO 28% 31% 15% 26%

Grafico 116 — Questao numero 38 para discentes.

Os dados evidenciam que a maioria dos alunos n&o tomou conhecimento dos
resultados do ultimo Relatorio da CPA. Tal realidade aponta para a necessidade de
uma melhor divulgagdo dos resultados a comunidade em geral, logo apo6s o

encerramento do processo de avaliagdo.

Os resultados alcangados por meio da coleta de dados nesta Dimensao
demonstram que o processo de Auto-Avaliacdo esta ainda sendo incorporado a
realidade da Instituicdo e precisa ser aperfeicoado, como parte da construgdo da
nova identidade do IFSul. Os dados coletados junto @ comunidade e por meio das
entrevistas aos gestores podem e devem contribuir para que se realizem as

alteragdes necessarias ao continuo crescimento e aperfeicoamento da IES.

A partir dos resultados do relatério de avaliagdo, serdo agendadas reunides

com os segmentos envolvidos, nos trés campi submetidos ao processo de Auto-
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Avaliagao Institucional, ocasido em que sera disponibilizado o Relatério Final para

reflexdo acerca dos resultados da avaliagao.

Finalizando as considerac¢des pertinentes a esta dimensao, e tendo como
base os dados das diferentes fontes aqui registrados, esta Comissdo Propria de

Avaliacéo aponta as sugestdes que seguem.

SUGESTOES:
e Melhorar a divulgacao do trabalho da CPA;

e convocar a comunidade a participar efetivamente das reunides de
sensibilizagdo promovidas pela CPA, conscientizando os diferentes segmentos da
Instituicdo da importancia de sua colaborag¢ao no processo, ao responder a todos os

instrumentos de avaliagao aplicados;

e criar estratégias de apoio ao processo avaliativo realizado pela CPA,
visando ao aprimoramento do trabalho de Auto-Avaliagéo Institucional, o qual deve

ser continuo e permanente em cada IES;

e contratar equipe de apoio composta por, pelo menos, um estatistico, um
servidor permanente com dominio na area de informatica e assegurar a manutencgéo

de um estagiario de nivel superior;

e considerar os resultados apresentados por esta Comissdo para o

planejamento das diversas ac¢des institucionais;

e fazer cumprir o Artigo 9°, § 1°, do Regulamento Préprio da CPA, segundo o
qual deverdo ser destinadas 8 horas semanais para o desenvolvimento das
atividades do (a) Coordenador (a) e 4 horas semanais para cada um de seus

servidores membros;

e assegurar espaco fisico adequado para a realizagéo do trabalho da CPA.
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DIMENSAO 9 - Politicas de atendimento aos estudantes e egressos

O objetivo desta Dimenséo € detectar estratégias e agdes institucionais de
acesso, selecdo e permanéncia de estudantes, bem como averiguar os meios

adotados para o acompanhamento de egressos.

Conforme constante no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do
Instituto Federal Sul-rio-grandense (IFSul), o estimulo a permanéncia e ao éxito
académico efetiva-se através de politicas institucionais articuladas por meio de
acdes com o intuito de envolver a comunidade académica em programas/projetos
que contemplem ensino, pesquisa, extensdo, assisténcia estudantil e politicas
inclusivas. Para isso, desenvolvem-se, nos campi, acdes pedagogicas
considerando-se, entre outros, os tempos, espacos, produgdes e aprendizagens,
que vao além da sistematizacdo do ensino e contribuem para a formagéo dos
diferentes sujeitos, dando-lhes condi¢cdes para compreender e intervir na sociedade,

a fim de poder transforma-la.

A politica de extenséo, articulada com o ensino e a pesquisa, possibilita que
se promova a inclusdo social, a interagcdo com a sociedade e com o mundo do
trabalho. Para tal, prevé o incentivo a extenséo, o estagio dos alunos e o programa

de visitas técnicas.

Sublinha-se, aqui, a imbricagdo das dimensdes avaliadas, especialmente a de
namero trés, a qual trata da responsabilidade social do IFSul, e a presente
Dimensdo. Logo, alguns aspectos abordados naquela, serdo retomados nesta,

sempre que pertinente.

Como foi mencionado na Dimensdo 3, a assisténcia estudantil visa ao
desenvolvimento omnilateral e, em especial, a atender aos estudantes que
apresentam condi¢cdes socioeconbémicas e educacionais desfavoraveis, através de
agdes como, por exemplo, auxilio-alimentagéo, auxilio-moradia, auxilio-transporte e
acompanhamento biopsicossocial. Vale dizer que tais medidas assistivas podem

contribuir para a permanéncia e o éxito estudantis.

Ainda segundo constante no PDI, as agbes inclusivas, norteadas pelas
politicas de incluséo definidas pelo SETEC/ MEC, dar-se-&do através da aplicacéo de

mecanismos disponibilizados e por meio do incentivo ao desenvolvimento de
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pesquisas, parcerias com outras instituicbes publicas e privadas, promovendo e
acompanhando os programas de inclusdo que envolvam segmentos da sociedade,

0s quais estiveram, historicamente, a margem das oportunidades.

O Programa de Acompanhamento de Egressos, implementado pelo IFSul,
tem como objetivo avaliar externamente o desempenho da Instituigdo, considerando
a opinido dos egressos e empregadores, no que diz respeito a formagéo recebida,
as condi¢cbes de trabalho e as sugestbes de adequacdes. Tendo em vista a sua
relevancia, ressalta-se a necessidade de maior conhecimento acerca da natureza e
do escopo de atuacgdo do referido programa, bem como sobre os instrumentos de
coleta de dados utilizados e a consequente analise e divulgacédo dos resultados.
Ressalta-se a necessidade de investigar em que medida a avaliacdo de tais

resultados tem levado a a¢cdes em prol da qualidade de ensino na Instituicao.

O exame da realidade ocupacional dos egressos constitui parte relevante da
Avaliacao Institucional, mediante a analise e mensuragao do processo e do produto

do ensino-aprendizagem.

Sendo o concluinte “produto” do processo, € de extrema importancia que esse
individuo manifeste as impressées de sua experiéncia educacional, profissional e

também suas expectativas.

Para o acompanhamento dos egressos também sera utilizado, quando
disponibilizado pelo MEC, o Portal de Egressos, metodologia que estd sendo
desenvolvida para implementar a analise da insergao dos egressos da Rede Federal

de Educagéao Profissional, Cientifica e Tecnolégica no mundo do trabalho.

No relato do Pré-Reitor de Ensino do IFSul, Odeli Zanchet, este destaca que a
Instituicdo criou uma Diretoria de Assisténcia Estudantil que coordena todas as
acgdes visando a melhorar os indices de permanéncia e éxito dos estudantes. No ano
de 2010, foram realizados diversos seminarios e muitas reuniées, nos quais foram

definidas agbes e metas para melhorar os referidos indices.

Segundo o Diretor Executivo da Reitoria, Flavio Nunes, o IFSul tem procurado
universalizar o acesso a Educacédo Superior. No que tange ao desenvolvimento de
politicas de apoio e permanéncia do estudante, a atual Diretoria de Gestado de
Assisténcia Estudantil tem acompanhado, apoiado e promovido diversas acoes

vinculadas aos campi do Instituto, considerando as caracteristicas e demandas de
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cada um. Tais ag¢des incluem, por exemplo, auxilio transporte e alimentagcdo aos

alunos carentes.

No que diz respeito as politicas de permanéncia adotadas, o Diretor Geral do
Campus Pelotas — José Carlos Pereira Nogueira, afirma que varios segmentos tém
como meta primordial promover a continuidade e o éxito do educando: a
Coordenacéo de Apoio a Comunidade Estudantil, com seu trabalho de auxilio as
necessidades, tanto materiais quanto psicoldgicas dos estudantes, a Orientagao
Educacional, dando suporte aos fatores emocionais; a Supervisao Pedagogica,
subsidiando os professores com novas metodologias para melhorias no ensino; o
Nucleo de Pesquisas Educacionais, analisando dados da realidade, como forma de
direcionar e de concretizar as transformacdes que se planejam colocar em pratica;
as atividades extraclasse, desenvolvidas pela Coordenadoria de Projetos Culturais,
que incentiva e promove a recreacao saudavel. Todos esses setores sdo voltados

para a formacao cidada dos discentes.

O acesso a Instituicdo se dava, até recentemente, exclusivamente, por meio
de processo seletivo, sob forma de vestibular, para os Cursos Superiores de
Graduacgao, sendo destinados, do total de vagas, cinquenta por cento (50%) para
ingresso de alunos advindos de escolas publicas. Ressalta-se que, atualmente,
também os resultados do ENEM tém sido considerados como forma de acesso aos
Cursos Superiores do IFSul. Quanto ao ingresso aos Cursos de Pds-Graduacgao, o
processo seletivo inclui prova escrita, de cunho dissertativo, andlise de Curriculum

Vitae, memorial descritivo e entrevista.

O Diretor acrescenta que foi criado recentemente um Nucleo de Pesquisas
Educacionais, o qual tem realizado levantamento de dados visualizando quais
disciplinas e quais cursos possuem um indice maior de reprovacao, podendo, assim,
partir para transformacdes nos cursos e na metodologia de trabalho dos professores,
como atendimento especial aos alunos com problemas de aprendizagem, monitoria
nas disciplinas, seminarios para trazer novas informacdes aos professores, entre

outras acdes nesse sentido.

Ainda no concernente as politicas de permanéncia adotadas pelo Campus
Pelotas, a Diretora de Ensino, Cléris Maria Freire Dorow, reitera o que foi registrado
pelo Diretor Geral. Ela também afirma acompanhar o trabalho dos varios segmentos

da Instituicdo, que tém como meta primordial a permanéncia e o éxito estudantis.
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O Diretor Geral do Campus Sapucaia do Sul, Carlos Alberto Schuch Bork,
afirma que, quanto as estratégias e agbes institucionais de acesso, selegcéo e
permanéncia de estudantes, uma comunicagdo em todas as escolas da regido, com
divulgacédo do Instituto, tem sido pratica adotada. Além disso, o campus conta com a
atuacao da equipe do ensino na constatagao de problemas que possam acarretar a

evasao, na tentativa de soluciona-los.

Segundo o Diretor de Ensino do Campus Sapucaia do Sul, Marcelo Ochoa, o
Departamento de Ensino mantém dados atualizados sobre aprovacgéao, reprovacéo,
trancamento e evasdo, de forma que possa atuar em cada caso para garantir o
sucesso académico do estudante. Para fins de analise, sdo considerados os
seguintes itens: (a) Relacdo Concluintes/Alunos (CO/A), cuja finalidade € mostrar a
quantidade de alunos que estdo concluindo o curso em relagéo ao total de alunos
matriculados; (b) indice de Eficiéncia Académica — concluintes (IEA), cuja finalidade
€ mostrar a efetividade do curso em formar os alunos e atentar para as possiveis
causas dos que ndo se formaram (evasao, repeténcia, trancamento); e (c) indice de
Retencgéo do Fluxo Escolar (IRFE), o qual tem como finalidade mostrar a intensidade
da retencdo do fluxo escolar e explicar suas possiveis causas. Tais indices sao

calculados pela Coordenagéo de Registros Escolares.

Em relacdo as estratégias e acdes de acesso, selegcdo e permanéncia de
estudantes, Ochoa destaca: (a) a divulgacao dos cursos na rede publica municipal e
estadual local e nas cidades limitrofes; (b) a divulgacdo da Instituicdo junto as
entidades de classe patronais setoriais; (c) 0 uso da midia gratuita nos meios de
comunicacéo; (e) as adaptacdes para as pessoas com necessidades especiais; (f) a
orientacado para o mercado de trabalho; (g) a selecao diferenciada para o Ensino de
Jovens e Adultos; (h) o vestibular para as demais modalidades; e (i) as bolsas para

alunos dos cursos da modalidade EJA.

O Diretor do Campus Passo Fundo, Luis Afonso Alves da Fonseca, no que
concerne as politicas de permanéncia estudantil adotadas pela Instituicdo, afirma
que essas foram definidas a partir da criacdo de um Grupo de Trabalho sobre o
sucesso do aluno, o qual definiu um conjunto de ag¢des, distribuidas em trés eixos
(Instituicdo, corpo docente e corpo discente), que visam a permanéncia e ao éxito
estudantis, quais sejam: (a) criacdo de espaco para convivéncia dos alunos com
salas para jogos (cartas, xadrez, damas e etc); (b) locacdo de cantina para
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servidores e alunos; (c) ampliagdo do numero de laboratérios de informatica para
estudo; (d) criagdo de salas com cabines individuais para estudo; (e)
disponibilizacdo de transporte escolar apropriado; (f) concessdo de bolsas de
monitoria, estagio e pesquisa; (g) incentivo aos projetos de pesquisa e extensao; (h)
destinagao de verba especifica para criagdo de projetos inter-campi que permitam
aos alunos conhecer a Instituicdo e fortalecer os lagos de relagcdo com a mesma; (i)
divulgacédo intensiva do Instituto na regido do Planalto Médio, possibilitando que
todos conhegcam a histéria do IFSul; (j) promocgéo de reunides com diretores das
escolas de Ensino Médio; (I) definicdo, no calendario académico, das Semanas de
Mostra dos Cursos; (m) estudo das formas de recrutamento do campus; (n) oferta de
cursos para os alunos do terceiro ano do Ensino Médio; (o) aumento do numero de
vagas no Processo Seletivo; (p) capacitacdo dos servidores administrativos direta e
indiretamente relacionados aos alunos; (q) definicdo de espac¢o adequado para
alocar a equipe de Apoio Estudantil/Orientacédo do Aluno; (r) otimizagcao do processo
de comunicacao interno e externo do campus; (s) aprimoramento e padronizagao
das rotinas dos diferentes setores do campus; (t) redefinicdo dos layouts dos
ambientes e da forma de comunicagéo com os alunos; (u) manutencao do Projeto de
Acolhida dos Alunos; (v) controle e supervisdo da pratica docente; e (x) criagdo e
implantac&o de programas de direcionamento ao mundo do trabalho. Além disso, as
reunides pedagogicas séo utilizadas para refletir sobre os aspectos positivos e
negativos dos cursos, visando a tragar novos caminhos em busca de melhorias no
processo de ensino e aprendizagem. O Diretor ressalta a tentativa de promover, em

todos os segmentos do campus, a ideia do sucesso do aluno.

O Chefe do Departamento de Ensino do Campus Passo Fundo, Rafael Krolow
Santos, reiterou as consideragcbes do Diretor Geral quanto as politicas de
permanéncia estudantil adotadas, demonstrando acompanhar e participar da
promocdo de agbes que visam a permanéncia e ao éxito académico. As agbes ja
mencionadas, acrescentou: (a) produgcédo de material de divulgacdo do IFSul; (b)
implementacdo de medidas para tornar o campus mais atrativo e agradavel; (c)
Incentivo a criagdo de uma cultura da Educacdo a Distancia e a utilizagcdo de
recursos tecnologicos; (d) Oportunidade aos professores e alunos de intercambios
com outras Instituicbes de Ensino; (e) desenvolvimento de agbes para formacao e
aperfeicoamento académico/humano dos docentes; (f) analise da avaliagdo docente
como ponto de partida para o aprimoramento do processo de ensino-aprendizagem,;
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(g) criagdo e manutencao de espacgo de formagcdo continuada dos servidores; (h)
estimulo ao envolvimento de todos os docentes em comissdes e grupos de trabalho

do campus; e (i) socializagdo das praticas pedagdgicas nas reunides pedagogicas.

A seguir, apresentam-se os graficos cujos dados s&o pertinentes a
constituicdo e avaliagdo desta Dimenséo.

Os dois graficos apresentados a seguir compreendem os dados referentes as
opinides dos docentes e técnicos-administrativos dos campi Pelotas, Sapucaia do
Sul e Passo Fundo que responderam ao questionamento acerca da existéncia de
mecanismos para conhecer a opinido dos egressos sobre a formagao promovida no
IFSul.

36 — Existem mecanismos para conhecer a opinidao dos egressos
sobre a formagao recebida? - Docentes
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Grafico 117 — Questao numero 36 para docentes.

Como se pode observar no grafico, quanto a existéncia de mecanismos os
quais evidenciem a opinido dos egressos sobre a formagéo promovida no IFSul,
prevalece a alternativa desconhego nos trés campi. Apenas 21% dos docentes do
Campus Pelotas e 12% do Campus Sapucaia do Sul responderam positivamente a
questédo. Os dados evidenciam a necessidade da ado¢cédo de medidas que visem a
captura e posterior divulgagéo das perspectivas dos egressos do IFSul acerca da

formacao propiciada pela referida Instituicdo de ensino.
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29 - Existem mecanismos para conhecer a opinido dos egressos? -

Técnicos-Administrativos

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

% SIM

% NAO

% EM PARTE

% DESCONHECO

M Pelotas

0%

25%

8%

67%

M Sapucaia

0%

38%

8%

54%

[ Passo Fundo

6%

6%

31%

57%

Grafico 118 — Questao numero 29 para técnicos-administrativos.

Ainda em relacédo a existéncia de mecanismos por meio dos quais se pode
conhecer a opiniao dos egressos sobre a formag¢ao promovida no IFSul, prevalece a
alternativa desconhecgo nos trés campi. Nao houve respostas afirmativas nos campi
Pelotas e Sapucaia do Sul e no Campus Passo Fundo somente 6% dos servidores
responderam afirmativamente. Tal fato reforca a necessidade de incremento e
divulgacdo do Programa de Acompanhamento de Egressos mencionado,

anteriormente, nesta Dimenséao.

Em sintese, ha uma preocupacao da gestdo geral do IFSul, bem como por
parte dos gestores dos campi avaliados, no que tange ao incremento de estratégias
de acesso, selecao e permanéncia dos estudantes. Destaca-se a destinagédo de 50%
das vagas para alunos oriundos de escolas publicas e a consideracdo dos
resultados do ENEM como meios de acesso aos Cursos Superiores o que, até o ano
de 2009, era restrito apenas ao vestibular. Quanto as medidas supostamente
promotoras da permanéncia estudantil, ressaltam-se as ac¢des assistivas e inclusivas
implementadas, de cunho nao apenas financeiro e estrutural, mas também psico-

pedagogico.
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No que concerne aos meios adotados para o acompanhamento de ex-alunos,
sublinha-se o Programa de Acompanhamento de Egressos, implantado pelo IFSul e
implementado pelos campi sob avaliagdo. Todavia, os dados registrados apontam
para o desconhecimento, pela comunidade interna da Instituicdo, do referido
programa, seus objetivos e seu escopo de atuagao. Faz-se necessario, portanto, sua
divulgacao, incluindo a apresentacg&o dos resultados obtidos para que, com base nos
mesmos, agdes venham a ser implementadas e/ou incrementadas, com vistas a

qualidade da formacao académica promovida pelo IFSul.

Finalizando as consideracdes pertinentes a esta Dimenséo, e tendo como
base os dados das diferentes fontes aqui registrados, esta Comissdo Propria de

Avaliagdo aponta as sugestdes que seguem.

SUGESTOES:

e Manter as bolsas de pesquisa e monitoria, visando ao estimulo da
producao académica;

e criar mecanismos que permitam comprovar o alcance dos objetivos e
metas do IFSul,

e ampliar a realizacdo de eventos (seminarios, palestras, visitas técnicas,
cursos, etc.) de acordo com as necessidades dos Cursos Superiores;

e adotar e aplicar, sistematicamente, medidas que visem a captura e
posterior divulgacao da visdo dos egressos dos Cursos Superiores do IFSul acerca

da formagéo promovida pela Instituicéo.
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DIMENSAO 10 — Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado
social da continuidade dos compromissos na oferta da educagao superior

Esta Dimensé&o preocupa-se com a sustentabilidade financeira da Instituicao e

com as politicas de alocagao e captacéo de recursos.

Segundo constante no Plano de Desenvolvimento Institucional, o regramento
do setor financeiro do IFSul encontra-se presente no Estatuto e no Regimento Geral
da IES.

Conforme o Artigo 23 do Estatuto do IFSul, cabe a Pré-Reitoria de
Administracdo e de Planejamento planejar, superintender, coordenar, fomentar e
acompanhar as atividades e as politicas de planejamento, administracdo e gestao

orcamentaria, financeira e patrimonial.

O Pro-Reitor de Administracédo e de Planejamento, Daniel Espirito Santo
Garcia, esclarece que os recursos da Instituicdo sao quase na totalidade oriundos do
Tesouro Nacional (via orgamento, captacéo de recursos de 6rgaos de fomento para
pesquisa e extensdo - CAPES, CNPq, FNDE, Ministério da Ciéncia e Tecnologia e
Secretaria Estadual de Tecnologia, bem como via Emendas da Bancada Gaucha na
Camara dos Deputados e no Senado) e uma pequena parcela provém de recursos

proprios (arrecadacao de processos seletivos, aluguéis e outros).

O orcamento do IFSul € projetado com base no ano anterior e no Plano de
Acao Institucional para o ano seguinte. Os critérios para a execug¢ao se baseiam nas

prioridades elencadas no referido plano.

A maior parte dos recursos or¢camentarios do IFSul é destinada ao pagamento
de pessoal e de encargos sociais, 0s quais sao totalmente calculados e gerenciados

pelo Governo Federal.

Os recursos destinados ao IFSul sdo centralizados na Proé-reitoria de
Administracédo e Planejamento (PROAP), a qual os distribui aos demais campi

segundo diferentes critérios.

O custo financeiro do IFSul, conforme a Lei Orgamentaria de 2010, totaliza a
cifra de R$ 106.128.505,00, devendo este valor, ao final do exercicio, resultar em
montante bem superior, decorrente do acréscimo no numero de servidores, o qual

causa impacto no que tange ao pagamento de pessoal, incluindo beneficios.
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Particularizando, o custo financeiro do Campus Pelotas é de aproximadamente R$
8.000.000,00, enquanto que o de Sapucaia do Sul é de R$ 3.000.000,00 e o de
Passo fundo é de cerca de R$ 2.100.000,00, abarcando custeio de servigos, material

de consumo e investimentos (obras e material permanente).

Os campi gerenciam, com razoavel autonomia, as parcelas do recurso
relativas a custeio e investimentos. Outras parcelas do recurso, como aquelas
referentes as despesas com os servidores do quadro (ativos e inativos) e os
recursos destinados as despesas com investimento e assisténcia estudantil sao

centralizadas na Reitoria e administradas pela PROAP.

O orgcamento do IFSul, no exercicio financeiro de 2009 e de 2010, conforme
constante no Relatério de Gestdo do Exercicio de 2010, compreendeu as cifras de
R$ 90.005.519,56 em 2009 e de R$ 119.254.606,38 em 2010, tendo sido
executados, respectivamente, os valores de R$ 89.943.173,26 e RS
117.719.779,33.

O Relatério de Gestao do Exercicio de 2010 apresenta os dados relativos ao
Projeto de Lei Orgamentaria Anual (PLOA) e a Lei Orgamentaria Anual (LOA) de
2010, os quais se encontram registrados nesta Ultima (Lei n°® 12.214, de 26/01/2010).
Os dados relativos aos créditos suplementares sao originarios do Sistema Integrado

de Administracao Financeira do Governo Federal (SIAFI).

A seguir, apresenta-se o quadro referente a Execugdo Orcamentaria da
Despesa 2009-2010, o qual contém as informacdes relativas as despesas por

modalidade de contratagao de créditos originarios da Institui¢cao.
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Quadro 8 — Execucéao or¢camentaria da despesa 2009-2010:

Despesas por modalidade de contratagao dos créditos originarios (Valores em
R$ 1,00)

6.720.245,23 | 14.989.723,78| 6.697.910,45

13.593.504,29

1.285.088,15| 1.949.514,23| 1.271.498,63| 1.860.801,09

48.410,18 54.851,67 48.410,18 54.851,67

80.549.148,99|100.812.287,32 | 80.549.148,99|100.811.151,48

1.402.627,01 1.448.229,38 | 1.376.205,01 1.399.470,80

Fonte: SIAFI Gerencial

A execugao orcamentaria demonstra que 89,49% dos recursos foram
destinados ao atendimento das despesas de pessoal e 10,51% foram destinados as

outras despesas.

Outro aspecto cuja observacao € pertinente, tendo em vista seu atrelamento
com a sustentabilidade financeira da Instituicdo, € a relagdo do numero de alunos
por professor. A Relagado Alunos/Docente em Tempo Integral (A/DTI) em 2010, nos
campi Pelotas e Sapucaia do Sul, esta acima da meta estabelecida pelo MEC (isto
€, 20 alunos para cada professor até o ano de 2014). Especificando, nos campi
Pelotas e Sapucaia do Sul, a relacao € de 24,77 e 22,59, respectivamente. No
Campus Passo Fundo, entretanto, o indice estd aquém da meta apontada pelo
MEC, ndo chegando a 16 alunos por docente. Segundo o Relatério de Gestao do
Exercicio de 2010, esse indice deve aumentar nos proximos semestres com 0s

cursos novos, que provavelmente gerardo o aumento na oferta de vagas e o
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consequente aumento no numero de turmas e alunos. Além disso, espera-se que
uma redugdo nos indices de evasao e reprovacgao contribua para o crescimento

desse indicador.

Segundo os Diretores Administrativos dos campi, os recursos orgamentarios
alocados para a capacitagdo dos docentes e técnicos-administrativos foram
suficientes, visto que todos os projetos com vistas a capacitagdo, encaminhados
pelos servidores, foram atendidos por meio do ressarcimento total de custos, uma
vez tendo sido comprovada a sua procedéncia. Da mesma forma, as solicitacdes de
participacdo em cursos, congressos e seminarios, também foram contempladas,

conforme a demanda e atendendo a legislacéo e ao principio da economicidade.

Os dados aqui registrados evidenciam uma situagéo financeira sustentavel,
considerando-se o fato de né&o ter havido, por parte dos gestores ligados a area de
administracdo e planejamento do IFSul e dos campi avaliados, mengéo de falta de
recursos para o custeio dos gastos demandados, de natureza distinta, o que tem
garantido condi¢des satisfatérias para o desenvolvimento das atividades-fim da IES.
N&o obstante, ressalta-se que as politicas de alocagcdo e captagcdo de recursos

merecem avaliacao criteriosa e constante.

Finalizando as consideragbes pertinentes a esta Dimensdo, e tendo como
base os dados das diferentes fontes aqui registrados, esta Comissdo Propria de

Avaliacéo aponta as sugestdes que seguem.

SUGESTOES:

¢ Alocar verba especifica para o aprimoramento dos Cursos Superiores, de
forma a suprir as demandas de infra-estrutura, de pessoal, de equipamentos, etc,

sinalizadas pelos Colegiados;

e aumentar os recursos destinados a capacitagdo dos docentes e técnicos-

administrativos, de forma que este valor acompanhe a expanséao do Instituto;

e estabelecer critérios, em consenso com as coordenadorias e setores

especificos, para distribuicdo das verbas para capacitacao.
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e IV- CONSIDERAGOES FINAIS

Apresentamos as consideracdes finais da Auto-Avaliagdo Institucional
referente ao periodo de 2009-2010, realizada nos campi de Pelotas, Sapucaia do
Sul e Passo Fundo, a qual tem como objetivo contribuir para o aprimoramento da
qualidade do Ensino Superior no IFSul e impulsionar as mudangas que se fizerem

necessarias.

O processo de auto-avaliacdo seguiu metodologia baseada nos pressupostos
do SINAES e nos objetivos do Projeto de Auto-Avaliacdo Institucional. Os
instrumentos utilizados foram aprimorados a partir dos instrumentos elaborados pela
gestdo anterior da CPA, contemplando as dez dimensdes do SINAES. Foram
coletados dados nos trés campi da Instituicdo, os quais possuiam Cursos de

Educacao Superior até o més de dezembro de 20009.

Em relacdo a Dimenséo 1, considerando a analise dos documentos de que
trata a Dimensdo, observa-se que a definicdo de metas e agbes tem sido
acompanhadas e avaliadas pelos gestores. Apds analisados os instrumentos
aplicados aos gestores e aos demais segmentos da comunidade académica de cada
campus, conclui-se que a Instituicdo tem realizado esforgos relevantes no processo
de planejamento estratégico, assegurando o alinhamento entre a Misséo, o PDl e o
PPIl, bem como a articulacdo destes com o contexto s6cio-econbémico regional e

com a realidade da pratica institucional.

A partir das sugestdes da comunidade, verifica-se que se faz necessario
incrementar a divulgacado do PDI junto a comunidade académica, com a finalidade

de melhorar o conhecimento do plano e ampliar a participacao de todos.

No que se refere a Dimensdo 2, a qual se propde a analisar a concepgao
pertinente ao curriculo e a organizagao didatico-pedagdgica, de acordo com os fins
da Instituicdo, as diretrizes curriculares e a inovacado da area, de acordo com o0s
gestores, a Instituicdo vem cumprindo com o seu papel, seguindo as diretrizes do
MEC e buscando atender as demandas locais e regionais, bem como as
necessidades do mundo do trabalho. A visdo dos gestores € corroborada pela viséo
dos segmentos da comunidade. Todavia, ha o reconhecimento da necessidade de

constante reviséo curricular e aperfeicoamento dos processos de ensino.
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Quanto a relevancia social e cientifica da pesquisa em relacao aos objetivos
institucionais, os gestores acreditam que a Instituicdo tem criado condigbes para o
desenvolvimento da pesquisa, embora ainda haja aspectos a serem melhorados. Na
opinido dos demais segmentos, essa area precisa ser incrementada, pois se faz
necessario mais estimulo a elaboracdo e ao desenvolvimento de projetos de
pesquisa e a efetiva consideragédo do tempo dedicado a pesquisa e a extenséo,
quando da distribuicdo da carga horaria. Além, faz-se necessario promover a criagcao
de uma cultura de extensdo associada as atividades de ensino e de pesquisa, as

quais contribuam para o crescimento da sociedade local.

Quanto ao Ensino em Nivel de Pés-Graduacgéo, a Instituigdo encontra-se em
fase de elaboracdo de politicas que norteiem a criacdo e a implantagcdo de novos
cursos Lato e Stricto Sensu, bem como a consolidacdo dos ja existentes, em
consonancia com a premissa que aponta para a verticalizacdo do ensino nos

Institutos Federais de Educacao.

Com base nas sugestdes da comunidade académica, esta Comissao destaca
a necessidade de se investigar, junto aos segmentos relacionados aos Cursos
Superiores do IFSul, as causas da insatisfacéo e da falta de motivagdo em alguns
cursos, com vistas a ampliar a participacado de todos os envolvidos no processo e

contribuir para a qualidade da formag&o promovida pela Institui¢édo.

No que tange a pesquisa, faz-se necessario aprofundar a discussao acerca
da importancia da producéo e da iniciagéo cientifica para os Cursos Superiores, bem
como ampliar a divulgagéo, entre os alunos, das oportunidades de bolsas de
iniciacao cientifica. Urge também aumentar as oportunidades de participacédo em
projetos de pesquisa com concessdao de bolsas IC internas para os alunos-
pesquisadores e divulgar as pesquisas e publicagdes realizadas na Instituicdo. Ainda
com relagdo ao assunto, cabe estabelecer critérios que viabilizem o envolvimento
efetivo dos docentes em atividades de ensino, pesquisa e extensdo, garantindo a
todos igualdade de oportunidades, bem como propiciar a criagdo de uma politica

interna de financiamento de projetos de pesquisa.

Com relagao ao destino dos Cursos Superiores, destaca-se a necessidade de
ampliar a discussao e estabelecer critérios claros para a criagdo, manutencao e
extingdo de cursos, estudar a possibilidade de oferta de Cursos Superiores em

outras areas do conhecimento — que n&o somente as de natureza tecnoldgica, bem

CPA/IFSul 2009-2010 159



como prover condigcbes adequadas a criacdo e consolidacdo dos cursos de Poés-

Graduacao Lato e Stricto Sensu, com base nas diretrizes da CAPES.

No que se refere a Dimensdo 2, a CPA enfatiza a necessidade de se
estimular e propiciar uma maior participagdo da comunidade académica nas
discussbes relativas as questbes pedagodgicas e administrativas do Instituto, no
sentido de contribuir para a construgao democratica de uma Educagéo Superior de

qualidade.

No que tange a Dimensao 3, esta Comissao sugere que se incremente o
debate acerca das politicas assistivas e inclusivas na Instituicao e que suas acgdes
sejam ampliadas, com vistas a promover o fortalecimento de tais politicas. E
imperativo que se implemente as acdes propostas pelo NAPNE nos campi e que se
assegure espaco fisico adequado e pessoal qualificado para o estabelecimento

efetivo do Nucleo na Instituigdo Campus Passo Fundo;

No que concerne a Dimensao 4, a qual tem por objetivo medir a eficacia da
comunicacéo interna e externa do IFSul e o conhecimento da Ouvidoria, conclui-se
que os veiculos de comunicacao tém propiciado a comunidade, em certa medida, o
acesso as informacdes em torno das principais questdes da Instituicdo.
Considerando o papel crucial da questao para o fortalecimento das relagbes com a
comunidade interna e externa, os processos de comunicacdo devem ainda ser
aprimorados, incrementando-se os mecanismos de comunicacao inter e intra-campi,

bem como dos campi com a Reitoria.

Em relacdo a Ouvidoria, percebe-se que a comunidade, em geral,
desconhece a existéncia do referido 6rgéo, o qual tem papel fundamental na
Instituicdo, ao servir de canal de comunicagao e contribuir para o fortalecimento das
relacbes democraticas. Portanto, é imprescindivel que se legitime a Ouvidoria e se

viabilize a gestao participativa.

Quanto a Dimensao 5, a qual se refere as politicas formalizadas de pessoal,
de carreira, de aperfeicoamento e de desenvolvimento dos docentes, esta Comissao
aponta que falta estabelecer critérios claros — criados a partir da discussao nos
segmentos da comunidade, os quais norteiem a liberacdo desses servidores para

cursos de capacitacéo e privilegiem igualmente a todos.
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No que se refere a atuacdao da CPPD, cumpre discutir sua funcdo na
Instituicdo, no sentido de resgatar o seu papel na implementagcédo das politicas de

pessoal docente.

No que tange as condi¢cbes de trabalho, grande parte da comunidade
considera que estas sdo adequadas. O indice de satisfagdo quanto as atividades
realizadas é elevado. Todavia, faltam programas e/ou instrumentos os quais megam
o grau de satisfacdo dos servidores. Portanto, faz-se necessario criar mecanismos
para medir o grau de satisfacdo dos servidores, considerando condi¢gdes e recursos

de trabalho e formacéao/qualificagao.

No que concerne a capacitacao e avaliacdo do desempenho dos docentes, a
CPA sugere a criagcdo de um Programa de Desenvolvimento dos Docentes, a partir
das discussdes nos segmentos e utilizando como referéncia os programas de
capacitacao, avaliagdo e dimensionamento dos técnicos-administrativos. Além disso,
€ necessario que se elaborem instrumentos, com base em critérios claros, que

valorizem a participagao nos trés niveis — ensino, pesquisa e extenséo.

Em relacdo a capacitagdo e avaliagdo dos técnicos-administrativos, é fulcral
que se consolidem as politicas de capacitagéo ja existentes, executando o Programa
de Avaliagdo dos Técnicos-Administrativos, ja aprovado, e pondo em pratica o

Programa de Dimensionamento dos Técnicos-Administrativos;

Finalmente, em relacdo a esta Dimensdo, faz-se necessario que se
intensifiquem as medidas de intervencgao junto aos 6rgaos competentes, no MEC,

para criagao de novas vagas para docentes e técnico-administrativos.

Quanto a Dimensdo 6, a qual se refere a organizagdo e a gestdo da
Instituicdo, verifica-se um grau de satisfacao significativo em relagcdo a gestdo como
um todo, bem como nos diferentes campi. Essa percepg¢édo se estende a insercéo
nos grupos de trabalho e as atividades desenvolvidas, a exce¢do do Campus
Sapucaia do Sul, onde ha o menor indice de satisfagédo quanto ao grupo de trabalho
e manifestacbes de insatisfacdo plena com relacdo a insercao profissional. A CPA
sugere que se investigue os fatores determinantes da insatisfacédo quanto a insergéo

profissional, nos campi.

No que concerne aos 06rgaos colegiados e comissdes, e dado o

desconhecimento por parte da comunidade interna quanto a forma de
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funcionamento e critérios de selegcdo dos seus representantes, esta Comissao
sugere a implementacéo de acdes voltadas ao esclarecimento acerca do papel, das
atribuicbes, do funcionamento e da composicédo desses 6rgaos, bem como o

incentivo a participagdo dos membros.

Quanto a Dimenséo 7, cujo objetivo € avaliar as instalagdes utilizadas para as
atividades de ensino, pesquisa e extensé&o, os espagos de convivio, 0s recursos de
informacédo e de comunicagdo, bem como o acervo bibliografico, verifica-se que a
comunidade, em geral, nos trés campi, esta satisfeita. No entanto, faz-se necessario
melhorar as condi¢bes fisicas e ampliar o acervo das bibliotecas, criar espacos de
convivio para a comunidade e assegurar a infra- estrutura adequada para o pleno

desenvolvimento das atividades dos Cursos Superiores, inclusive as de gestéo.

A CPA sugere investigar o motivo de insatisfacdo, por parte dos técnicos-
administrativos, quanto aos recursos materiais, no Campus Sapucaia do Sul e
buscar melhorias das condi¢des fisicas dos setores administrativos nos campi

Sapucaia do Sul e Passo Fundo.

No que se refere a cantina, Unico item a apresentar insatisfacao significativa
nos trés segmentos, nos campi avaliados, esta Comisséo sugere maior rigor na
fiscalizagdo dos contratos para a exploragéo desse espacgo, com vistas a melhorar o

servigo prestado a comunidade.

No que concerne ao atendimento aos alunos, em especial ao atendimento
extra-classe, verifica-se a necessidade de medidas com vistas a melhoria na
qualidade do ensino promovido na IES. Nesse sentido, cumpre criar, nos campi,

ambientes adequados para a assisténcia aos alunos.

Em relacdo a Dimensao 8, a qual se refere ao planejamento e a avaliagao,
especialmente em relagdo aos processos, resultados e eficacia da Auto-Avaliagcéo
Institucional, a pratica estda ainda sendo incorporada a realidade da Instituicédo e
precisa ser aperfeicoada, como parte da construgdo da nova identidade do IFSul. Os
resultados do trabalho da CPA, registrados neste Relatério, podem e devem
contribuir para que se realizem as alteragbes necessarias ao continuo crescimento e

aperfeicoamento da IES.

E imprescindivel, para o sucesso do processo de Auto-Avaliacdo, que se

amplie a divulgacdo do trabalho da CPA, seu papel e suas atribui¢cdes. E crucial que
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a comunidade participe efetivamente e que se criem estratégias que garantam a
plena realizacdo do processo avaliativo, visando ao aprimoramento do trabalho de
Auto-Avaliacdo Institucional, o qual deve ser continuo e permanente. Para tanto, faz-
se necessario contratar equipe de apoio, bem como assegurar infra-estrutura

adequada a realizagéo do trabalho da CPA.

Finalizando as consideracdes referentes a Dimensédo 8, ressaltamos a
importancia do cumprimento efetivo do Artigo 9°, § 1°, do Regulamento Proprio da
CPA, segundo o qual devem ser destinadas 8 horas semanais para o
desenvolvimento das atividades do (a) Coordenador (a) e 4 horas semanais para
cada um de seus servidores membros. Da mesma forma, sugerimos que as
atividades desenvolvidas pelos representantes da CPA sejam consideradas para fins
de avaliagdo e desenvolvimento das carreiras, bem como carga horaria extra-

curricular dos discentes, a partir da alteragdo do Regulamento Préprio da CPA.

Quanto a Dimensédo 9, a qual se refere as politicas de atendimento aos
estudantes e egressos, verifica-se a preocupacgéo da gestdo do IFSul em relagdo ao
incremento nas estratégias de acesso, selecdo e permanéncia dos estudantes.
Entretanto, esta Comissao sugere que se redefinam os mecanismos utilizados para

comprovar o alcance dos objetivos e metas do IFSul nesta questao especifica.

No que concerne aos meios adotados para o acompanhamento de ex-alunos,
os gestores destacam a existéncia do Programa de Acompanhamento de Egressos.
Todavia, a comunidade, de um modo geral, alega desconhecer o referido programa,
0 que aponta para a necessidade de se adotar e aplicar, sistematicamente, medidas
que visem a captura e posterior divulgacao da visdo dos egressos dos Cursos

Superiores do IFSul acerca da formagao promovida pela Instituicao.

No que diz respeito a Dimensdao 10, a qual se refere a sustentabilidade
financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos na
oferta da Educagéo Superior, evidencia-se uma situacao financeira sustentavel. Nao
obstante, ressalta-se que as politicas de alocagao e captacao de recursos merecem

avaliacao criteriosa e constante.

Finalizando as consideracbes acerca desta Dimensé&o, esta Comisséo sugere
a alocacgéo de verba especifica para o aprimoramento dos Cursos Superiores, de

forma a suprir as demandas de infra-estrutura, de pessoal, de equipamentos, etc,
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sinalizadas pelos Colegiados; o aumento dos recursos destinados a capacitagéo dos
docentes e técnicos-administrativos e a ampliagdo do quadro de pessoal efetivo, de
forma a acompanhar a expanséo do Instituto. Ressalta-se ainda a necessidade de
estabelecer critérios, em consenso com as coordenadorias e setores especificos,

para a distribuigdo das verbas para capacitagao.

Concluindo, a garantia do aporte dos recursos é fundamental para a
manutenc¢ao do equilibrio orgamentario e financeiro do IFSul, de forma a assegurar o
pleno funcionamento da Instituicdo nos préoximos anos, bem como para propiciar a

continuidade da promogéo de um ensino publico de qualidade.

Dessa forma, encerramos o Relatério da Comissédo Prépria de Avaliagdo do
IFSul, referente ao biénio 2009/2010, confiantes de que as sugestdes aqui
registradas irao contribuir efetivamente para a continuidade do crescimento desta

Instituicdo de Educacao Superior.
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ANEXO

ENTREVISTAS
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1
SERVICO PUBLICO FEDERAL

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

Reitor do IFSul

Prezado Senhor

O IFSUL esta promovendo, sob coordenagdo da CPA, mais um ciclo da Auto-Avaliagao
Institucional regulamentada pelo SINAES. O objetivo desse instrumento é avaliar aspectos
que compdem nossa Instituicao, visando seu continuo aperfeicoamento e melhoria.

Agradecemos desde ja a sua participagao e disponibilidade!
ENTREVISTA

Dimenséo 1:
“A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL”
1. Quais as acgdes realizadas pelo Instituto com vistas a concretizagdo da misséo do

IFSul expressa no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)?

Dimensao 2:
“A POLITICA DE ENSINO, PESQUISA, EXTENSAO E POS-GRADUAGAO”
1. De que forma a Instituicdo incentiva o ensino, a pesquisa, a extensdao e a pos-

graduacgéo na Educagao Superior?

Dimenséo 3:

“A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUIGAO”

1. Quais os projetos desenvolvidos no IFSul nas areas social, cultural e ambiental, que
atendem de forma satisfatéria ao compromisso social da Instituicdo?

2. De que forma o IFSul busca contribuir concretamente para a transformacado e

desenvolvimento da sociedade?
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Dimenséo 4:
“COMUNICAGAO COM SOCIEDADE”
1. Que diretrizes séo estabelecidas no sentido de interligar a comunicagédo da Reitoria

com os campi, estes entre si e com a sociedade em que estdo inseridos?

Dimenséo 5:

“POLITICAS DE PESSOAL E DE CARREIRA DOS SERVIDORES”

1. Quais os mecanismos que o Instituto tem utilizado para valorizar o servidor?
Dimenséo 6:

“ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUIGAO”

1. De que forma a comunidade académica (docentes, técnico-administrativos e

discentes) participa das decisdes administrativas e de ensino no IFSul?

Dimensdo 7:
INFRA-ESTRUTURA

1. Como vocé vé a expansao na infra-estrutura do Instituto?

Dimenséo 8:

“PLANEJAMENTO E AVALIAGAO, ESPECIALMENTE EM RELAGAO AO PROCESSO,
RESULTADOS E EFICACIA DE AUTO-AVALIAGAO INSTITUCIONAL”

1. Que acdes foram realizadas a partir do Relatério 2006-2007 da CPA?

2. De que forma é realizado o planejamento de acdes de gestdo no Instituto? Esse

planejamento leva em conta os resultados apontados no Relatério de CPA?

Dimenséo 9:
“POLITICAS DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E EGRESSOS”
1. Quais as estratégias e agbes institucionais de acesso, selecdo e permanéncia de

estudantes de Educacao Superior, no IFSul?

Dimenséo 10:

“SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA, TENDO EM VISTA O SIGNIFICADO SOCIAL DA
CONTINUIDADE DOS COMPROMISSOS NA OFERTA DA EDUCAGAO SUPERIOR”

1. Quais as politicas de alocagédo e captagcédo de recursos através de projetos para a

Educacgao Superior no IFSul?
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GRANDENSE
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO — CPA

Pro-Reitor de Ensino do IFSul

Prezado Senhor

O IFSUL estad promovendo, sob coordenagdo da CPA, mais um ciclo da Auto-Avaliacdo
Institucional regulamentada pelo SINAES. O objetivo desse instrumento é avaliar aspectos
que compdem nossa Instituicdo, visando seu continuo aperfeicoamento e melhoria.

Agradecemos desde ja a sua participacao e disponibilidade!
ENTREVISTA

Dimensao 1:
“A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL”
1. Quais as acdes realizadas pelo IFSul com vistas a concretizagdo da missao expressa

no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)?

Dimenséo 2:

“A POLITICA DE ENSINO, PESQUISA, EXTENSAO E POS-GRADUACAO”

1. Quais as politicas de ensino da Educagao Superior e pds-graduagao implementadas
no IFSul?

2. Especifique os critérios para criacdo, expansdo e manutencdo de cursos de
Educacgao Superior e pés-graduagéo e numero de vagas oferecidas.

3. De que maneira e com que frequéncia € feita a revisdo curricular nos cursos de

Educacao Superior e pés-graduagéo? No seu entender, essa periodicidade é adequada?

4, Qual a politica de capacitagao de professores?
5. Quais os critérios de distribuicdo de disciplinas nos cursos de graduacdo e pos-
graduagéo?
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Dimensé&o 6:
“ORGANIZAGAO E GESTAO DA INSTITUIGAO”
1. Como vocé percebe o grau de satisfacdo e de envolvimento dos docentes,

servidores e discentes em relacdo as atividades de gestao em pratica no IFSul?

Dimenséo 8:

“PLANEJAMENTO E AVALIAGAO, ESPECIALMENTE EM RELAGAO AO PROCESSO,
RESULTADOS E EFICACIA DE AUTO-AVALIAGAO INSTITUCIONAL”

1. De que forma é realizado o planejamento de acdes de gestdo no IFSul? Esse
planejamento leva em conta os resultados apontados no Relatério de Auto-Avaliacdo da
CPA?

Dimenséo 9:

“POLITICAS DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E EGRESS0S”

1. Quiais as politicas de permanéncia adotadas pelo IFSul?

2. Quais as estratégias e acgdes institucionais de acesso, selegcdo e permanéncia de

estudantes no IFSul?
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GRANDENSE
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO — CPA

Pré-Reitor de Pesquisa, Inovagao e Pos-graduagao do IFSul

Prezado Senhor

O IFSUL estd promovendo, sob coordenagdo da CPA, mais um ciclo da Auto-Avaliacdo
Institucional regulamentada pelo SINAES. O objetivo desse instrumento é avaliar aspectos
que compdem nossa Instituicdo, visando seu continuo aperfeicoamento e melhoria.

Agradecemos desde ja a sua participacao e disponibilidade!
ENTREVISTA

Dimensao 1:
“A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL”
1. Quais as acoes realizadas pelo IFSul com vistas a concretizagdo da missao expressa

no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)?

Dimenséo 2:
“A POLITICA DE ENSINO, PESQUISA, EXTENSAO E POS-GRADUAGAO”
1. De que forma a Instituigdo incentiva a pesquisa e a extensao?

2. Quiais as politicas de pesquisa e de pos-graduacao implementadas no IFSul?
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-
GRANDENSE
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO — CPA

Proé-reitora de Desenvolvimento Institucional do IFSul

Prezado Senhor

O IFSUL estd promovendo, sob coordenagdo da CPA, mais um ciclo da Auto-Avaliacdo
Institucional regulamentada pelo SINAES. O objetivo desse instrumento é avaliar aspectos
que compdem nossa Instituicdo, visando seu continuo aperfeicoamento e melhoria.

Agradecemos desde ja a sua participacao e disponibilidade!
ENTREVISTA

Dimenséao 1:
“A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL”

1. Quais as ac¢des realizadas pelo IFSul com vistas a concretizacdo da miss&o expressa

no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)?
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-

GRANDENSE
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO — CPA

Pro-Reitor de Administragao e de Planejamento do IFSul

Prezado Senhor

O IFSUL estad promovendo, sob coordenagdo da CPA, mais um ciclo da Auto-Avaliacdo
Institucional regulamentada pelo SINAES. O objetivo desse instrumento é avaliar aspectos
que compdem nossa Instituicdo, visando seu continuo aperfeicoamento e melhoria.

Agradecemos desde ja a sua participacao e disponibilidade!
ENTREVISTA

Dimensao 1:
“A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL”
1. Quais as acdes realizadas pelo IFSul com vistas a concretizagdo da missao expressa

no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)?

Dimenséo 7:

“INFRAESTRUTURA FiSICA, ESPECIALMENTE A DE ENSINO E DE PESQUISA,
BIBLIOTECA, RECURSOS DE INFORMAGAO E DE COMUNICAGAOQ”

1. Como vocé avalia as condi¢des dos espacgos de convivio do IFSul?

2. Quais aspectos, na sua opinido, necessitam ser aperfeicoadas, no que concerne a

infra-estrutura?

Dimenséo 8:

“PLANEJAMENTO E AVALIAGAO, ESPECIALMENTE EM RELAGAO AO PROCESSO,
RESULTADOS E EFICACIA DE AUTO-AVALIAGCAO INSTITUCIONAL”

1. De que forma é realizado o planejamento de agbes de gestdao no IFSul? Esse
planejamento leva em conta os resultados apontados no Relatério de Auto-Avaliagédo da
CPA?
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Dimensao 10:
“SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA, TENDO EM VISTA O SIGNIFICADO SOCIAL DA
CONTINUIDADE DOS COMPROMISSOS NA OFERTA DA EDUCAQAO SUPERIOR”

1. Quais as politicas de alocagéo e captagéo de recursos para o IFSul?
2. Quais as propostas de sustentabilidade financeira do IFSul?
3. Quais os critérios utilizados no planejamento do orgamento e na execugéo

orcamentaria e financeira do IFSul?

4. A alocacgao dos recursos orgamentarios atende de forma satisfatéria as necessidades
de capacitagédo dos docentes e técnico-administrativos, garantindo assim o sucesso e a
manutencéo dos Cursos de Educacao Superior?

5. Qual o custo financeiro/anual do IFSul?
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-
GRANDENSE
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO — CPA

Pro-Reitor de Extensao do IFSul

Prezado Senhor

O IFSUL estd promovendo, sob coordenagdo da CPA, mais um ciclo da Auto-Avaliacdo
Institucional regulamentada pelo SINAES. O objetivo desse instrumento é avaliar aspectos
que compdem nossa Instituicdo, visando seu continuo aperfeicoamento e melhoria.

Agradecemos desde ja a sua participacao e disponibilidade!
ENTREVISTA

Dimenséo 1:
“A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL”
1. Quais as agbes realizadas pelo IFSul com vistas a concretizagcdo da misséo

expressa no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)?

Dimenséo 2:

“A POLITICA DE ENSINO, PESQUISA, EXTENSAO E POS-GRADUACAQ”

1. De que forma a Instituicdo incentiva a pesquisa e a extenséo?

2. Quais as politicas de extensao implementadas no IFSul?1?

3. De que forma a extensdo é planejada e aplicada nos cursos de Educacao Superior

dos campi Passo Fundo, Pelotas e Sapucaia do Sul?
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SERVIGO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-
GRANDENSE
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO — CPA

Diretor de Gestao de Pessoas do IFSul:

Prezado Senhor

O IFSUL estd promovendo, sob coordenagdo da CPA, mais um ciclo da Auto-Avaliacdo
Institucional regulamentada pelo SINAES. O objetivo desse instrumento é avaliar aspectos
que compdem nossa Instituicdo, visando seu continuo aperfeicoamento e melhoria.

Agradecemos desde ja a sua participacao e disponibilidade!

ENTREVISTA
DIMENSAO 1:
A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
1. Quais as acdes realizadas pelo IFSul com vistas a concretizagdo da missédo expressa
no PDI?
DIMENSAO 5:
POLITICAS DE PESSOAL E DE CARREIRA DOS SERVIDORES
1. Existe uma politica de capacitagdo e/ou qualificagcao dos servidores do IFSul?
2. Quiais os critérios para progressao e capacitagcédo dos servidores do IFSul?
3. Existem programas de melhoria da qualidade das atividades dos servidores?
4, Existem mecanismos para medir o grau de satisfacao dos servidores em relagéo ao

plano de carreira e a qualificagdo? Quais séo eles?
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SERVIGO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-
GRANDENSE
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO — CPA

Diretora de A¢ées Inclusivas do IFSul:

Prezada Senhora

O IFSUL estd promovendo, sob coordenagdo da CPA, mais um ciclo da Auto-Avaliacdo
Institucional regulamentada pelo SINAES. O objetivo desse instrumento é avaliar aspectos
que compdem nossa Instituicao, visando seu continuo aperfeicoamento e melhoria.

Agradecemos desde ja a sua participacéo e disponibilidade!
ENTREVISTA

Dimenséao 3:
“A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO”

1. Quais as agdes desenvolvidas no IFSul, no sentido da inclusdo e da assisténcia a
estudantes desfavorecidos e/ou com necessidades especiais?
2. No que concerne a estrutura fisica e de pessoal, o IFSul esta preparado para

oferecer um educacgéo verdadeiramente inclusiva? Aponte aspectos a serem melhorados.
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

Ouvidoria

Prezada Ouvidora

O IFSUL estad promovendo, sob coordenagdo da CPA, mais um ciclo da Auto-Avaliacdo
Institucional regulamentada pelo SINAES. O objetivo desse instrumento é avaliar aspectos
que compdem nossa Instituicdo, visando seu continuo aperfeicoamento e melhoria.

Agradecemos desde ja a sua participacao e disponibilidade!
ENTREVISTA

Dimenséo 4:
COMUNICAQZ\O COM A SOCIEDADE

1) Existe utilizacao efetiva da ouvidoria do IFSUL?
2) Qual segmento da comunidade académica mais utiliza a ouvidoria?
3) Qual tipo de questdes/problema que chegam a ouvidoria?
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

Representante da Comissao Permanente de Pessoal Docente (CPPD)

Prezado(a) Senhor(a)

O IFSUL estad promovendo, sob coordenagdo da CPA, mais um ciclo da Auto-Avaliacdo
Institucional regulamentada pelo SINAES. O objetivo desse instrumento é avaliar aspectos
que compdem nossa Instituicdo, visando seu continuo aperfeicoamento e melhoria.

Agradecemos desde ja a sua participacao e disponibilidade!
ENTREVISTA

Dimenséao 2:
“A POLITICA DE ENSINO, PESQUISA, EXTENSAO E POS-GRADUA(;Z\O”

Como é composta a CPPD e qual a sua area de atuacao?

Quais os objetivos da CPPD?

Existe uma politica de capacitagdo e/ou qualificacdo dos servidores do Campus?
Quais os critérios para progressao e capacitagao dos servidores do Campus?

Existem programas de melhoria da qualidade das atividades dos servidores? Quais?

2

Existem mecanismos para medir o grau de satisfacdo dos servidores em relagdo ao

plano de carreira e a qualificagdo? Quais séo eles?
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

Diretor Geral do Campus

Prezado Senhor

O IFSUL estd promovendo, sob coordenagdo da CPA, mais um ciclo da Auto-Avaliacdo
Institucional regulamentada pelo SINAES. O objetivo desse instrumento é avaliar aspectos
que compdem nossa Instituicdo, visando seu continuo aperfeicoamento e melhoria.

Agradecemos desde ja a sua participacao e disponibilidade!

ENTREVISTA
Dimenséo 1:
“A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL”
1. Quais as acoes realizadas pela Direcao do Campus com vistas a concretizacéo da
missao do IFSul expressa no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)?
2. O Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) do seu Campus esta articulado com a

missdo e com as propostas do PDI?

Dimenséo 2:

“A POLITICA DE ENSINO, PESQUISA, EXTENSAO E POS-GRADUACAO”

De que forma a Instituicdo incentiva a pesquisa e a extensao?

1. Quiais as politicas de ensino e de pds-graduagao implementadas no seu Campus?
2. Especifique os critérios para criacao, expansdo e manutengao de cursos e numero
de vagas oferecidas.

3. Qual a politica de capacitagédo de professores?

Dimenséao 3:
“A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO”
1. Quais as agdes desenvolvidas no seu Campus, no sentido da inclusdo e da

assisténcia a estudantes desfavorecidos e/ou com necessidades especiais?
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2. Vocé considera que os projetos desenvolvidos no seu Campus, atualmente, nas
areas social, cultural e ambiental atendem de forma satisfatéria ao compromisso social da
Instituicdo?

3. De que forma o seu Campus busca contribuir concretamente para a transformacao e

desenvolvimento da sociedade?

Dimenséo 4:
“COMUNICAGAO COM SOCIEDADE”
1. Como vocé considera a comunicacao entre a Diregcdo do Campus e a comunidade

interna e externa?

Dimensé&o 6:

“ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUIGAO”

1. Como vocé percebe o grau de satisfagéo e de envolvimento dos servidores e
discentes em relagéo as atividades de gestdo em pratica no seu Campus?

2. A comunidade académica — docentes, técnico-administrativos e discentes - é

chamada a participar das decisbes administrativas e de ensino no campus? De que forma?

Dimenséo 8:

“PLANEJAMENTO E AVALIAGAO, ESPECIALMENTE EM RELAGAO AO PROCESSO,
RESULTADOS E EFICACIA DE AUTO-AVALIAGAO INSTITUCIONAL”

1. De que forma é realizado o planejamento de agbes de gestdo no Campus? Esse

planejamento leva em conta os resultados apontados no Relatério de Auto-Avaliacdo da CPA?

Dimenséo 9:

“POLITICAS DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E EGRESSOS”

1. Quiais as politicas de permanéncia adotadas por seu campus?

2. Quais as estratégias e agdes institucionais de acesso, selegcado e permanéncia de

estudantes em seu campus?

Dimenséao 10:
“SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA, TENDO EM VISTA O SIGNIFICADO SOCIAL DA
CONTINUIDADE DOS COMPROMISSOS NA OFERTA DA EDUCA(;AO SUPERIOR”

1. Quais as politicas de alocagéo e captagéo de recursos para 0 seu campus?

2. Quais as propostas de sustentabilidade financeira da Instituicado?

3. Como sé&o planejados o orgamento e a execugao orgamentaria e financeira?
4. Qual o custo financeiro/anual do Campus?
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

Diretor de Ensino Campus

Prezado(a) senhor(a) Diretor(a) de Ensino,

O IFSUL estd promovendo, sob coordenagdo da CPA, mais um ciclo da Auto-Avaliagdo
Institucional regulamentada pelo SINAES. O objetivo desse instrumento é avaliar aspectos
que compdem nossa Instituicdo, visando seu continuo aperfeicoamento e melhoria.

Agradecemos desde ja a sua participacao e disponibilidade!

ENTREVISTA
Dimenséo 2:
“A POLITICA DE ENSINO, PESQUISA, EXTENSAO E POS-GRADUAGAQO”
1. De que forma a Instituigdo incentiva a pesquisa e a extensao?
2. Quais as politicas de ensino e de pds-graduagao implementadas no Campus?
3. Especifique os critérios para criacao, expansao e manutengao de cursos e numero
de vagas oferecidas.
4, De que maneira e com que frequéncia é feita a revisao curricular? No seu entender,
essa periodicidade é adequada?
5. Qual a politica de capacitagao de professores?
6. Quais os critérios de distribuicao de disciplinas nos cursos de graduagao e pos-
graduacao?
Dimenséo 3:
“A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUIGAO”
1. Quais as agdes desenvolvidas no Campus, no sentido da incluséo e da assisténcia a

estudantes desfavorecidos e/ou com necessidades especiais?

2. Quais os projetos desenvolvidos no Campus, atualmente, em relagéo a:
> Projetos sociais;

> Projetos culturais;

> Projetos ambientais?
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Dimenséo 6:

“ORGANIZAGAO E GESTAO DA INSTITUIGAO”

1. Como vocé percebe o grau de satisfagao e de envolvimento dos docentes,
servidores e discentes em relagdo as atividades de gestdo em pratica no Campus?
2. A comunidade académica — docentes, técnico-administrativos e discentes - é

chamada a participar das decis6es administrativas e de ensino no Campus? De que forma?

Dimenséo 7:

“INFRAESTRUTURA FiSICA, ESPECIALMENTE A DE ENSINO E DE PESQUISA,
BIBLIOTECA, RECURSOS DE INFORMAGAO E DE COMUNICAGAO?”

1. Como vocé avalia as condi¢des de ensino e de pesquisa e 0os espagos de convivio
do seu campus?

2. Quais aspectos, na sua opinido, necessitam ser aperfeicoadas, no que concerne a

infra-estrutura?

Dimenséo 8:

“PLANEJAMENTO E AVALIAGAO, ESPECIALMENTE EM RELAGAO AO PROCESSO,
RESULTADOS E EFICACIA DE AUTO-AVALIAGAO INSTITUCIONAL”

1. Quais as praticas de planejamento que constam no Projeto do Curso de Educacgéo

Superior do Campus?

Dimenséo 9:
“POLITICAS DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E EGRESSOS”
1. Quais as politicas de permanéncia adotadas por seu campus?
2. Quais as estratégias e agdes institucionais de acesso, selegéo e permanéncia de

estudantes em seu campus?
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

Diretor de Administracao e de Planejamento:

Prezado Senhor

O IFSUL estad promovendo, sob coordenagdo da CPA, mais um ciclo da Auto-Avaliagdo
Institucional regulamentada pelo SINAES. O objetivo desse instrumento é avaliar aspectos
que compdem nossa Instituicdo, visando seu continuo aperfeicoamento e melhoria.

Agradecemos desde ja a sua participacao e disponibilidade!
ENTREVISTA

Dimenséo 7:

“INFRAESTRUTURA FiSICA, ESPECIALMENTE A DE ENSINO E DE PESQUISA,
BIBLIOTECA, RECURSOS DE INFORMAGAO E DE COMUNICAGAO”

1. Quais os procedimentos efetuados na aquisicado de materiais e manutencao das
instalagdes e recursos necessarios a infra-estrutura do Campus?

2. Quais aspectos, na sua opinido, necessitam ser aperfeicoados, no que concerne a

infra-estrutura?

Dimenséao 10:
“SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA, TENDO EM VISTA O SIGNIFICADO SOCIAL DA
CONTINUIDADE DOS COMPROMISSOS NA OFERTA DA EDUCA(}IT\O SUPERIOR”

1. Quiais as politicas de alocacéao e captacao de recursos para o Campus?
2. Quais as propostas de sustentabilidade financeira do Campus?
3. Quais os critérios utilizados no planejamento do orgamento e na execugéo

or¢camentaria e financeira do Campus?

4. A alocacgao dos recursos orcamentarios atende de forma satisfatéria as necessidades
de capacitacao dos docentes e técnico-administrativos, garantindo assim o sucesso e a
manutenc¢éo dos Cursos de Educagéo Superior?

5. Qual o custo financeiro/anual deste campus?
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

Coordenador de Pesquisa e Extensdo do Campus
ENTREVISTA

Prezado senhor Coordenador de Pesquisa e Extensao,

O IFSUL esta promovendo, sob coordenagdo da CPA, mais um ciclo da Auto-Avaliacédo
Institucional regulamentada pelo SINAES. O objetivo desse instrumento é avaliar aspectos
que compdem nossa Instituicdo, visando seu continuo aperfeicoamento e melhoria.

Agradecemos desde ja a sua participagao e disponibilidade!

Dimenséao 2:
“A POLITICA DE ENSINO, PESQUISA, EXTENSAO E POS-GRADUAQZ\O”

De que forma a Diregdo do Campus incentiva a pesquisa e a extensao?
Existem critérios definidos para o desenvolvimento da pesquisa no Campus?
Existem grupos de pesquisa cadastrados (interno e Lattes) no campus?

Os projetos recebem apoio de érgaos de fomento? Quais?

ok~ w0 Dd =

Os professores/pesquisadores sdo motivados a divulgar sua produgéo de pesquisa em
eventos como congressos e similares? De que forma?

6. Ha, no campus, publicagdes cientifias, fruto do trabalho de pesquisa realizado? Existe,
por parte da Instituicdo, apoio financeiro para tais publicagbes?

7. De que forma as iniciativas de pesquisa sao divulgadas, dentro e fora da instituicao?

8. Ha, no Campus, uma politica de auxilio e incentivo a formagcdo de novos
pesquisadores?

9. As atividades de pesquisa estdo relacionadas com as atividades de ensino?

10. Quais as atividades de extensao realizadas no Campus atualmente? Essas atividades
atendem a comunidade regional em termos sociais, culturais, da satde ou outros?

11. Qual o impacto das atividades de extens&o na comunidade e nos estudantes?

12. As atividades de extensao estao relacionadas com as atividades de ensino e

pesquisa? De que forma?

CPA/IFSul 2009-2010 184



&

SERVICO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

Coordenador de Curso Superior

Prezado( a) Senhor(a)

O IFSUL estad promovendo, sob coordenagdo da CPA, mais um ciclo da Auto-Avaliacdo
Institucional regulamentada pelo SINAES. O objetivo desse instrumento é avaliar aspectos
que compdem nossa Instituicdo, visando seu continuo aperfeicoamento e melhoria.

Agradecemos desde ja a sua participacao e disponibilidade!

ENTREVISTA
Dimenséao 2:
“A POLITICA DE ENSINO, PESQUISA, EXTENSAO E POS-GRADUA(;Z\O”

De que forma a Instituicdo incentiva a pesquisa e a extensao?

2. Quais as politicas de ensino de graduacao e de poés-graduacgédo implementadas no
Campus?
3. Quais os critérios para criagdo, expansao e manutengdo de cursos e numero de

vagas oferecidos?

4. Que medidas foram ou serdo adotadas em decorréncia do reconhecimento dos
cursos?
5. De que maneira e com que frequéncia é feita a reviséo curricular? No seu entender,

essa periodicidade € adequada?
Qual a politica de capacitagdo de professores?
Quais os critérios de distribuicdo de disciplinas nos cursos de graduagédo e pos-

graduacao?

Dimenséo 6:

“ORGANIZAGAO E GESTAO DA INSTITUIGAO”

1. Como vocé percebe o grau de satisfacdo e de envolvimento dos docentes,
servidores e discentes em relagdo as atividades de gestdo em pratica no seu Campus?

2. Os professores participam na tomada de decisdo nas questbes referentes a

Educacao Superior neste Campus? De que forma?
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Dimenséo 8:

“PLANEJAMENTO E AVALIAGAO, ESPECIALMENTE EM RELAGAO AO PROCESSO,
RESULTADOS E EFICACIA DE AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL”

1. Quais as praticas de planejamento que constam no Projeto do Curso de Educacgéo

Superior do Campus?

Dimenséo 9:

“POLITICAS DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E EGRESSOS”

1. Quais as politicas de permanéncia adotadas pela Educagédo Superior no Campus?

2. Quais as estratégias e agdes institucionais de acesso, sele¢gdo e permanéncia dos

estudantes de Educacao Superior no Campus?
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

Coordenadora de Registros Académicos do Campus

Prezado(a) Senhor(a)

O IFSUL estd promovendo, sob coordenagdo da CPA, mais um ciclo da Auto-Avaliacdo
Institucional regulamentada pelo SINAES. O objetivo desse instrumento é avaliar aspectos
que compdem nossa Instituicdo, visando seu continuo aperfeicoamento e melhoria.

Agradecemos desde ja a sua participacao e disponibilidade!
ENTREVISTA

Dimensao 9:
“POLITICAS DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E EGRESSOS”

1. Quais as politicas de permanéncia adotadas por seu campus?
2. Quais as estratégias e acgbes institucionais de acesso, selecdo e permanéncia de

estudantes em seu campus?
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

Coordenadora de Comunicagao Social do Campus

Prezada Senhora

O IFSUL estad promovendo, sob coordenagdo da CPA, mais um ciclo da Auto-Avaliacdo
Institucional regulamentada pelo SINAES. O objetivo desse instrumento é avaliar aspectos
que compdem nossa Instituicdo, visando seu continuo aperfeicoamento e melhoria.

Agradecemos desde ja a sua participacao e disponibilidade!
ENTREVISTA

Dimenséo 4
“COMUNICACZ\O COM SOCIEDADE”

1. Que recursos a Coordenadoria utiliza para a comunicagdo com a comunidade interna
e externa ao campus?
2. Que agbes a Coordenadoria de Comunicag¢do Social realiza para que os cursos de

Educacao Superior tenham maior visibilidade?
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

Bibliotecaria do Campus

Prezado(a) Senhor(a)

O IFSUL estd promovendo, sob coordenagdo da CPA, mais um ciclo da Auto-Avaliacdo
Institucional regulamentada pelo SINAES. O objetivo desse instrumento é avaliar aspectos
que compdem nossa Instituicdo, visando seu continuo aperfeicoamento e melhoria.

Agradecemos desde ja a sua participacao e disponibilidade!
ENTREVISTA

Dimensdo 7:
“INFRAESTRUTURA FiSICA, ESPECIALMENTE A DE ENSINO E DE PESQUISA,
BIBLIOTECA, RECURSOS DE INFORMACAO E DE COMUNICAQAO”

1. Como vocé avalia as condigbes de ensino e de pesquisa e 0os espagos de convivio
do Campus, no que concerne a infra-estrutura da biblioteca?

2. Qual situagcao do acervo bibliografico e de periédicos da biblioteca do Campus? A
quantidade de exemplares disponiveis atende as necessidades dos alunos e professores de

Educacgao Superior e do campus como um todo?
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

Coordenador de Manutengao Geral do Campus

Prezado Senhor

O IFSUL estd promovendo, sob coordenagdo da CPA, mais um ciclo da Auto-Avaliacdo
Institucional regulamentada pelo SINAES. O objetivo desse instrumento é avaliar aspectos
que compdem nossa Instituicdo, visando seu continuo aperfeicoamento e melhoria.

Agradecemos desde ja a sua participacao e disponibilidade!
ENTREVISTA

Dimensdo 7:
“INFRAESTRUTURA FiSICA, ESPECIALMENTE A DE ENSINO E DE PESQUISA,
BIBLIOTECA, RECURSOS DE INFORMAC/?\O E DE COMUNICA(;AO”

1. Quais os procedimentos efetuados para a manutencédo das instalacbes e dos

recursos necessarios a infra-estrutura do Campus?
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAO, CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

Presidente do Diretério/Centro Académico

Prezado Senhor

O IFSUL estd promovendo, sob coordenagdo da CPA, mais um ciclo da Auto-Avaliacdo
Institucional regulamentada pelo SINAES. O objetivo desse instrumento é avaliar aspectos
que compdem nossa Instituicdo, visando seu continuo aperfeicoamento e melhoria.

Agradecemos desde ja a sua participacao e disponibilidade!
ENTREVISTA

Dimenséo 3:
“A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUIGAO”
1. Quais as agdes desenvolvidas no Campus, no sentido da inclusdo e da assisténcia a
estudantes desfavorecidos e/ou com necessidades especiais?
2. Quais os projetos desenvolvidos no Campus, atualmente, em relagéo a:
> Area social;
> Area cultural;
> Area ambiental.
3. A comunidade estudantil é encorajada a participar nas decisbes relacionadas a

Educagéo Superior no Campus?

Dimenséo 6:

“ORGANIZAGCAO E GESTAO DA INSTITUIGAO”

1. Como vocé percebe o grau de satisfacdo e de envolvimento dos docentes,
servidores e discentes em relagdo as atividades de gestdo em pratica no Campus?

2. A comunidade académica — docentes, técnico-administrativos e discentes - é

chamada a participar das decis6es administrativas e de ensino no Campus? De que forma?
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Dimenséo 7:

“INFRAESTRUTURA FiSICA, ESPECIALMENTE A DE ENSINO E DE PESQUISA,
BIBLIOTECA, RECURSOS DE INFORMAGAO E DE COMUNICAGAO”

1. Como vocé avalia as condigbes de ensino e de pesquisa e 0os espagos de convivio
do seu campus?

2. Quais aspectos, na sua opinido, necessitam ser aperfeicoadas, no que concerne a

infra-estrutura?

Dimenséo 8:

“PLANEJAMENTO E AVALIAGAO, ESPECIALMENTE EM RELAGAO AO PROCESSO,
RESULTADOS E EFICACIA DE AUTO-AVALIAGAO INSTITUCIONAL”

1. Quais as praticas de planejamento que constam no Projeto do Curso de Educagao

Superior do Campus?

Dimenséo 9:

“POLITICAS DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E EGRESS0S”

1. Quais as politicas de permanéncia adotadas por seu campus?

2. Quais as estratégias e acgbes institucionais de acesso, selecdo e permanéncia de

estudantes em seu campus?
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SERVICO PUBLICO FEDERAL

s

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAQAO CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE —

IFSul
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA

Prezado(a) professor(a),

O IFSUL estd promovendo, sob coordenagdo da CPA, mais um ciclo da Auto-Avaliacdo
Institucional regulamentada pelo SINAES.O objetivo desse instrumento é avaliar aspectos
que compdem nossa Instituicdo, visando seu continuo aperfeicoamento e melhoria.

Sua participacao € de fundamental importancia!

Campus: () Pelotas () Sapucaia do Sul () Passo Fundo

Em qual(is) curso(s) de Nivel Superior vocé atua?

a. Curso de Engenharia Elétrica

b. Curso Superior de Tecnologia em Automacao Industrial

c. Curso Superior de Tecnologia em Fabricagdo Mecanica

d. Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental

e. Curso Superior de Tecnologia em Gestao da Produgao Industrial

f. Curso Superior de Tecnologia em Saneamento Ambiental

g. Curso Superior de Tecnologia em Sistemas de Telecomunicacdes

h. Curso Superior em Tecnologia em Sistemas para Internet

i. Curso Superior em Tecnologia em Sistemas para Internet a Distancia

j.Programa Especial de Formacao Pedagogica

k. Especializacdo em midias na educacado. Modalidade a distancia.

I. Curso de P6s-Graduacgédo Lato Sensu em Educacdo

m.Curso de Pés-Graduacgao Lato Sensu em Educagao. Modalidade a
distancia

n. Curso de P6s-Graduacédo Lato Sensu em Linguagens Verbais e Visuais e
suas Tecnologias

Quantas disciplinas de curso superior vocé ministra?
a.()Uma b.()Duas <c.()Trés d.( )Quatro e.( )Cinco f.( )Mais de cinco

Responda cada item, marcando a resposta mais adequada ao seu julgamento:

Sim Nao Em Desco
Parte nheco

1. Vocé participou das discussdes para elaboracado do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2009-
20147

2. Vocé tem clara a missao do IFSUL?

3. Existe coeréncia entre o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), o Projeto Pedagdgico Institucional
dos cursos (PPIl), a Missdao e as acdes praticas
realizadas no IFSul?

4.\Vocé conhece o projeto pedagdgico do seu curso?

a. Curso de Engenharia Elétrica | |
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b. Curso Superior de Tecnologia em Automacgéo
Industrial

c. Curso Superior de Tecnologia em Fabricacao
Mecéanica

d. Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental

e. Curso Superior de Tecnologia em Gestao da
Producao Industrial

f. Curso Superior de Tecnologia em Saneamento
Ambiental

g. Curso Superior de Tecnologia em Sistemas de
Telecomunicacdes

h. Curso Superior em Tecnologia em Sistemas para
Internet

i. Curso Superior em Tecnologia em Sistemas para
Internet a Distancia

j.Programa Especial de Formacao Pedagdgica

k. Especializagdo em midias na educac¢ao. Modalidade a
distancia.

I. Curso de P6s-Graduacao Lato Sensu em Educacao

m.Curso de P6s-Graduagéo Lato Sensu em Educacéo.
Modalidade a distancia

n. Curso de P6s-Graduagéao Lato Sensu em Linguagens
Verbais e Visuais e suas Tecnologias

5. O(s) Curso(s) em que vocé atua responde(m) as demandas de desenvolvimento local e

regional?

a. Curso de Engenharia Elétrica

b. Curso Superior de Tecnologia em Automacgéo
Industrial

c. Curso Superior de Tecnologia em Fabricacao
Mecéanica

d. Curso Superior de Tecnologia em Gestao Ambiental

e. Curso Superior de Tecnologia em Gestao da
Producao Industrial

f. Curso Superior de Tecnologia em Saneamento
Ambiental

g. Curso Superior de Tecnologia em Sistemas de
Telecomunicacdes

h. Curso Superior em Tecnologia em Sistemas para
Internet

i. Curso Superior em Tecnologia em Sistemas para
Internet a Distancia

j.Programa Especial de Formacao Pedagdgica

k. Especializagdo em midias na educac¢ao. Modalidade a
distancia.

|. Curso de P6s-Graduacao Lato Sensu em Educacéao

m.Curso de P6s-Graduagéao Lato Sensu em Educacéao.
Modalidade a distancia

n. Curso de Pés-Graduagao Lato Sensu em Linguagens
Verbais e Visuais e suas Tecnologias

6. Vocé tem sido chamado a participar nas questdes de gestao pedagogica e

administrativa do seu curso?

a. Curso de Engenharia Elétrica |
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b. Curso Superior de Tecnologia em Automacgéo
Industrial

c. Curso Superior de Tecnologia em Fabricacao
Mecéanica

d. Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental

e. Curso Superior de Tecnologia em Gestao da
Producao Industrial

f. Curso Superior de Tecnologia em Saneamento
Ambiental

g. Curso Superior de Tecnologia em Sistemas de
Telecomunicacdes

h. Curso Superior em Tecnologia em Sistemas para
Internet

i. Curso Superior em Tecnologia em Sistemas para
Internet a Distancia

j.Programa Especial de Formacao Pedagdgica

k. Especializagdo em midias na educac¢ao. Modalidade a
distancia.

I. Curso de P6s-Graduacao Lato Sensu em Educacao

m.Curso de P6s-Graduagéo Lato Sensu em Educacéo.
Modalidade a distancia

n. Curso de P6s-Graduagéao Lato Sensu em Linguagens
Verbais e Visuais e suas Tecnologias

7. Vocé tem sido chamado a participar nas questbes de
gestdo pedagdgica e administrativa da Instituicdo?

8. Os coordenadores do seu curso desenvolvem suas atribuicdes de manei

ra adequada?

a. Curso de Engenharia Elétrica

b. Curso Superior de Tecnologia em Automacao
Industrial

c. Curso Superior de Tecnologia em Fabricagéo
Mecénica

d. Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental

e. Curso Superior de Tecnologia em Gestao da
Producao Industrial

f. Curso Superior de Tecnologia em Saneamento
Ambiental

g. Curso Superior de Tecnologia em Sistemas de
Telecomunicagdes

h. Curso Superior em Tecnologia em Sistemas para
Internet

i. Curso Superior em Tecnologia em Sistemas para
Internet a Distancia

j.Programa Especial de Formacao Pedagogica

k. Especializacdo em midias na educagao. Modalidade a
distancia.

I. Curso de Pés-Graduacgéo Lato Sensu em Educacao

m.Curso de P6s-Graduagéao Lato Sensu em Educacao.
Modalidade a distancia

n. Curso de Pés-Graduagao Lato Sensu em Linguagens
Verbais e Visuais e suas Tecnologias

9. O curriculo do seu Curso esta atualizado?

a. Curso de Engenharia Elétrica
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b. Curso Superior de Tecnologia em Automacgéo
Industrial

c. Curso Superior de Tecnologia em Fabricacao
Mecéanica

d. Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental

e. Curso Superior de Tecnologia em Gestao da
Producao Industrial

f. Curso Superior de Tecnologia em Saneamento
Ambiental

g. Curso Superior de Tecnologia em Sistemas de
Telecomunicacdes

h. Curso Superior em Tecnologia em Sistemas para
Internet

i. Curso Superior em Tecnologia em Sistemas para
Internet a Distancia

j.Programa Especial de Formacao Pedagdgica

k. Especializagdo em midias na educac¢ao. Modalidade a
distancia.

I. Curso de P6s-Graduacao Lato Sensu em Educacao

m.Curso de P6s-Graduagéo Lato Sensu em Educacéo.
Modalidade a distancia

n. Curso de P6s-Graduagéao Lato Sensu em Linguagens
Verbais e Visuais e suas Tecnologias

10. Ha incentivo, na Instituicdo, para producao cientifica
de pesquisa?

11. Existe articulagdo entre os projetos de pesquisa,
extensao e ensino na Instituicdo?

12. Ha& um programa institucional de incentivo as
atividades de pesquisa e extensao articuladas com o
ensino?

13. Os trabalhos de pesquisa contribuem para o
desenvolvimento local e regional?

14. Existe uma politica institucional de estimulo da
melhoria do ensino através da capacitacao docente?

15. Vocé esta satisfeito com os critérios de progressao
na carreira docente?

16. Vocé conhece a ouvidoria da Instituicdo?

17. Vocé se sente motivado para a pratica docente?

18. Vocé se considera preparado para exercer sua
funcéo?

19. A instituigdo oferece as condi¢gdes adequadas para o
exercicio da docéncia?

20. Existe uma politica institucional para a criagéo e
desenvolvimento de Cursos de Graduagao?

21. Existe uma politica institucional para a criagéo e
desenvolvimento de Cursos de P6s-Graduagéo?

22. A politica administrativa do IFSul prioriza os valores
democraticos, o respeito a diferenca e a diversidade?

23. A atuagéo da gestao atual do IFSul é satisfatoria?

24. As condigdes fisicas da biblioteca sdo adequadas?

25. A biblioteca atende suas necessidades?

26. O facilidade no acesso ao acervo da biblioteca?

27. O numero de laboratérios e equipamentos ¢é
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adequado as suas necessidades docentes?

28. O campus dispde de salas de aula adequadas,
considerando o numero de alunos e atividades
desenvolvidas?

29. Os recursos utilizados nas salas de aula sdo de
qualidade e quantidade adequadas as disciplinas?

30. O Campus dispde de ambientes adequados para
atividades de apoio e assisténcia aos alunos (estudo,
atendimento, orientacao, etc)?

31. A instituicdo oferece condi¢bes adequadas de
seguranca interna?

32. O servico de cantina oferece qualidade em
atendimento e produtos e valores acessessiveis?

33. As condicdes de higiene dos espacos fisicos sao
adequadas?

34. Vocé conhece o trabalho desenvolvido pela CPA?

35. Houve divulgacao e/ou discussbes dos resultados
dos relatérios da CPA?

36. Existem mecanismos para conhecer a opiniao dos
egressos sobre a formacao recebida?

37. Os 6rgaos colegiados e comissdes representativas
séo escolhidos democraticamente?

38. Os orgéos colegiados e comissdes desenvolvem
suas fungbes atuando com eficiéncia?

39. Vocé esta satisfeito com a Instituicdo?

40. Vocé esta satisfeito com seu grupo de trabalho?

41. Vocé esta satisfeito com o seu fazer pedagégico?

42. De quais atividades, na instituicao vocé participa: Sim Nao

a. Ensino

b. Pesquisa

c. Extensao

d. Administracao

e. Bancas de Concurso

f. Comissdes de Trabalho

g. Orgdos Colegiados

h. Orientacdo de Alunos (estagio, iniciagdo cientifica,
trabalho de conclusao de curso, monitoria).

i. Atividades extracurriculares/organizacdo de eventos
(visitas técnicas, eventos académicos, montagem
teatral...).

j. Atividades Sindicais

43. De de que maneira vocé costuma se informar sobre | emai Portaldo | Jomal | Folder e/
o IFSul? IFSul ou
cartazes
44. A divulgacao de informagédo interna na Instituicédo € | Sim Néo Em Desco
eficaz? Parte | nhego
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SERVICO PUBLICO FEDERAL

s

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO CIEIJCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE —

IFSul

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO (1 CPA

Prezado Técnico-Administrativo

O IFSUL estd promovendo, sob coordenagdo da CPA, mais um ciclo da Auto-Avaliagdo
Institucional regulamentada pelo SINAES.O objetivo desse instrumento é avaliar aspectos
que compdem nossa Instituicdo, visando seu continuo aperfeicoamento e melhoria.

Sua participacao € de fundamental importancia!

Campus: () Pelotas () Sapucaia do Sul

Responda cada item, marcando a resposta mais adequada ao seu julgamento:

(

) Passo Fundo

Sim | Nao | Em Desoon
Parte | hego

1. Vocé participou das discussdes para elaboracédo do Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2009-20147?
2. Vocé tem clara a missao do IFSUL?
3. Existe coeréncia entre o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), a Missao e as a¢des praticas realizadas no
IFSul?
4. Os Cursos superiores (graduacdao e pds-graduacao)
respondem as demandas de desenvolvimento local e
regional?
5. Vocé tem sido chamado a participar nas questdes de
gestdo pedagdgica e administrativa da Instituicdo?
6. Ha incentivo, na Instituigdo, para producgéo cientifica de
pesquisa?
7. Ha um programa institucional de incentivo as atividades de
pesquisa e extensao articuladas com o ensino?
8. Os trabalhos de pesquisa contribuem para o
desenvolvimento local e regional?
9. Existe uma cultura institucional de estimulo a qualidade dos
servicos prestados por meio da capacitagcdo dos Técnico-
Administrativos?
10. Vocé esta satisfeito com os critérios de progressdo na
carreira de Técnico-Administrativo?
11. Vocé conhece a ouvidoria da Instituicdo?
12. Vocé se sente motivado a exercer a fungdo que
desempenha?
13. Vocé se considera preparado para exercer a fungdo que
desempenha?
14. Existe uma politica institucional para a criagcdo e
desenvolvimento de cursos superiores (Graduagdo e Pés-
Graduacéo)
15. A politica administrativa do IFSul prioriza os valores
democraticos, o respeito a diferenca e a diversidade?
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16. Vocé esta satisfeito com a gestéo atual:

a. do Instituto?

b. do seu campus?

17. As condigbes fisicas (suporte ambiental) do setor
(ventilagdo, iluminagéo, acustica, mobiliario, limpeza) atendem
ao desempenho das suas atividades de forma adequada?

18. Os recursos materiais disponiveis no seu setor sao
adequados as atividades desenvolvidas

19. Vocé conhece as atividades fins do seu setor?

20. Vocé foi informado das suas fung¢des dentro do setor que
trabalha?

21. Vocé é estimulado a propor melhorias nas praticas de
gestdo do setor que trabalha?

22. Vocé considera €eficiente o setor no qual trabalha?

23. O quantitativo de recursos humanos no setor é
satisfatorio?

24. A instituicao oferece condigbes de seguranga interna
adequadas?

25. O servigo de cantina oferece qualidade em atendimento e
produtos e valores acessiveis?

26. As condi¢cdes de higiene dos espacos fisicos s&o
adequadas?

27. Vocé conhece o trabalho desenvolvido pela CPA?

28. Houve divulgacédo e/ou discussdes dos resultados dos
relatérios da CPA?

29. Existem mecanismos para conhecer a opinidao dos
egressos?

30. Os orgaos colegiados e comissdes representativas sao
escolhidos democraticamente?

31. Os 6rgdos colegiados e comissbes desenvolvem suas
funcdes atuando com eficiéncia?

32. Vocé esta satisfeito com a Instituicdo?

33. Vocé esta satisfeito com seu grupo de trabalho?

34. De quais atividades, na instituicdo vocé participa:

Sim

Nao

a. Ensino

b. Pesquisa

c. Extensao

d. Administracéo

e. Bancas de Concurso

f. Comissdes de Trabalho

g. Orgdos Colegiados

h. Orientagéo de Alunos (estagio, iniciagcao cientifica, trabalho
de concluséo de curso, monitoria).

i. Atividades extracurriculares (organizacdo de eventos, visitas
técnicas, montagem teatral...).

j. Atividades Sindicais

35. De que maneira vocé costuma se informar sobre o IFSul?

e-mai

portal
IFSul

Jomal | Foldere/

cartazes

36. A divulgagéo de informacéo ¢ eficaz:

Sim

Nao

Em Desoo
Parte | nheco

a. no Instituto

b. no Campus
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SERVICO PUBLICO FEDERAL

s

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCA(;AO CIENCIA E TECNOLOGIA SUL-RIO-GRANDENSE —

IFSul
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA

Prezado(a) aluno(a),

O IFSUL estd promovendo, sob coordenagdo da CPA, mais um ciclo da Auto-Avaliacdo
Institucional regulamentada pelo SINAES. O objetivo desse instrumento é avaliar aspectos
que compdem nossa Instituicdo, visando seu continuo aperfeicoamento e melhoria.

Sua participacao € de fundamental importancia!

Campus: () Pelotas () Sapucaiado Sul ( ) Passo Fundo
Semestre: ()1° ()2° ()3° ()4° ()5° ()6° ()7° ()8° ()9° ()10°

Qual curso que vocé frequenta?

a. Curso de Engenharia Elétrica

b. Curso Superior de Tecnologia em Automacéo Industrial

c. Curso Superior de Tecnologia em Fabricagdo Mecanica

d. Curso Superior de Techologia em Gestao Ambiental

e. Curso Superior de Tecnologia em Gestao da Producao Industrial

f. Curso Superior de Tecnologia em Saneamento Ambiental

g. Curso Superior de Tecnologia em Sistemas de Telecomunicacdes

h. Curso Superior em Tecnologia em Sistemas para Internet

i. Curso Superior em Tecnologia em Sistemas para Internet a Distancia

j.Programa Especial de Formacao Pedagogica

k. Especializagdo em midias na educacao. Modalidade a distancia.

I. Curso de Pés-Graduacédo Lato Sensu em Educacao

m.Curso de P6s-Graduagéo Lato Sensu em Educacao. Modalidade a
distancia

n. Curso de P6s-Graduacéao Lato Sensu em Linguagens Verbais e Visuais e
suas Tecnologias

Responda cada item, marcando a resposta mais adequada ao seu julgamento:

Sim Nao Em Desc
Parte onhe

1. Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) 2009-20147

2. Vocé tem clara a missido do IFSUL?

3.Vocé conhece o projeto pedagoégico do seu curso?

4. O Curso que vocé freqlienta responde as demandas
de desenvolvimento local e regional?

5. Vocé tem sido chamado a participar nas questbes de
gestdo pedagodgica e administrativa do seu curso?

6. O curso escolhido esta correspondendo as suas
expectativas?

7. Vocé recebeu informacgdes sobre a estrutura,
funcionamento e objetivos do seu curso?
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8. Vocé conhece o perfil profissional de seu curso?

9. O curso proporciona aos alunos a qualificagéo técnica
para a iniciagéo e producéo de trabalhos cientificos,
extensao, pesquisa?

10.0 curso oportuniza inser¢gdo no mercado de
trabalho?

11. A coordenacao do curso desenvolve suas
atribuicbes de maneira adequada?

12. A Instituicdo possui um programa de bolsas de
iniciacado cientifica, de monitoria, visando o estimulo a
producdo académica?

13. Existe articulagédo entre os projetos de pesquisa,
extensao e ensino na Instituicdo?

14. Os trabalhos de ensino, pesquisa e extensao
contribuem para o desenvolvimento local e regional?

15. Vocé conhece a ouvidoria da Instituicdo?

16. Vocé se sente motivado com o curso?

17. As atividades académicas previstas no Projeto
Pedagdgico institucional (disciplinas, estagio, projetos
orientados, simposios, semanas académicas, etc.)
atendem as necessidades de preparar os alunos para a
atividade profissional?

18. A coordenacgao do curso desenvolve suas
atribuicbes de maneira adequada?

19. Vocé esta satisfeito com o corpo docente?

20. Vocé esta satisfeito com os servigos prestados pelo
corpo técnico-administrativo?

21. Os professores demonstram estar atualizados para a
disciplina que lecionam?

22. A politica administrativa do IFSul prioriza os valores
democraticos, o respeito a diferenca e a diversidade?

23. Vocé esta satisfeito com a gestéo atual:

a. do Instituto?

b. do seu campus?

24. A Instituicao realiza eventos (seminarios, palestras,
visitas técnicas, cursos, semana académica, etc.) de
acordo com a necessidade do seu curso?

25. A Instituigdo é comprometida socialmente mediante
a realizac&o de programas e atividades voltados a
melhoria de vida da comunidade?

26. As condigdes fisicas da biblioteca sdo adequadas?

27. A biblioteca atende as suas necessidades como
discentes?

28. Ha facilidade no acesso ao acervo da biblioteca?

29. O curso dispde de laboratérios adequados em
termos de espaco, equipamentos e seguranca?

30. O campus dispde de salas de aula adequadas,
considerando o numero de alunos e atividades
desenvolvidas?

31. Os recursos utilizados nas salas de aula sdo de
qualidade e quantidade adequadas as disciplinas?

32. O local para o atendimento e orientagéo dos
professores aos alunos é adequado?
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33. E satisfatério o atendimento do professor ao aluno
extraclasse de aula?

34. A instituicdo oferece condi¢cbes de seguranca interna
adequadas?

35. O servico de cantina oferece qualidade em
atendimento e produtos e valores acessiveis?

36. As condicdes de higiene dos espacos fisicos sao
adequadas?

37. Vocé conhece o trabalho desenvolvido pela CPA?

38. Houve divulgacao e/ou discussbes dos resultados
dos relatérios da CPA?

39. Os drgaos colegiados e comissdes representativas
sdo escolhidos democraticamente?

40. Os orgaos colegiados e comissbes desenvolvem
suas funcbes atuando com eficiéncia?

41. Vocé esta satisfeito com a Instituicao?

42. De quais atividades, na Instituicdo vocé participa?

a. Pesquisa

b. Extensao

c. Comissoes de Trabalho

d. Orgdos Colegiados

e. Trabalho como estagiario ndo curricular na instituicao

f. Centro académico

g. Atividades culturais/esportivas

43. De que maneira vocé costuma se informar sobre o | emai portaldo | Jomal | Folder

IFSul? IFSul e/ou
cartazes

44. A divulgagao de informagéo é eficaz: Sim Néo Em Desco

Parte | nheco

a. no Instituto

b. no Campus
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